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Lei 16/2022, de 16 de

agosto

TITULO | - PARTE GERAL

Cédigo Europeu
das Comunicagées
Eletrénicas

Lei 5/2004, de 10 de
fevereiro

Artigo 6.° (Principios de
regulacao)

Artigo 3.°(Objetivos
gerais), n° 4

Artigo 5.° (Objetivos de
regulacéo)

Artigo 7° (Consolidagao
do mercado interno e
cooperagao regulatoria
na Unido Europeia)

Artigo 10.° (Participacao
das autoridades
reguladoras nacionais
no ORECE)

Artigo 6.° (Consolidagdo
do mercado interno)

Artigo 1° (Objeto) Artigo 1° (objeto, Artigo 1° (Objeto)
ambito de aplicagdo e
finalidade)
Artigo 2.°(Ambito de Artigo 1°(objeto, Artigo 2.°(Ambito)
aplicagao) ambito de aplicagdo e
finalidade)
Artigo 3.°(Defini¢des) Artigo 2.°(Defini¢des) Artigo 3° (Definicdes)

TiTULO Il - AUTORIDADE REGULADORA NACIONAL E OUTRAS
AUTORIDADES COMPETENTES, OBJETIVOS GERAIS E PRINCIPIOS DE

REGULAGAO

Artigo 8° (Cooperagao | Artigo 11° (Cooperacdo | Artigo 7° (Cooperagao)
entre autoridades entre as autoridades

nacionais) nacionais)

Artigo 9° (Outros Artigo 24.° Artigo 7° (Cooperagao)
mecanismos de (Consulta das partes

cooperagao) interessadas), n°2e 3

Artigo 10.° Artigo 23° (Mecanismo | Artigo 8°

(Procedimento de
consulta publica)

de consulta e de
transparéncia) + Artigo

(Procedimento geral de
consulta)

Artigo 4.° (Autoridade
reguladora nacional

e outras autoridades
competentes)

Artigo 5°(Autoridades
reguladoras nacionais
e outras autoridades
competentes) +

Artigo 6.°
(Independéncia

das autoridades
reguladoras nacionais e
de outras autoridades
competentes) +

Artigo 9. ° (Capacidade
reguladora das
autoridades reguladoras
nacionais)

Artigo 4.° (Autoridade
Reguladora Nacional)

24.° (Consulta das

partes interessadas)
Artigo 11° (Medidas Artigo 27° Artigo 9.°(Medidas
urgentes) (Resolugao de litigios urgentes)

transfronteirigcos), n° 4

Artigo 12°(Resolugao
administrativa de litigios
entre empresas)

Artigo 26.° (Resolucado
de litigios entre
empresas)

Artigo 10.° (Resolugao
administrativa de
litigios)

Artigo 13° (Recusa do
pedido de resolucdo de
litigios)

Artigo 26° (Resolucao
de litigios entre empre-
sas), n° 2

Artigo 11° (Recusa do
pedido de resolugdo de
litigios)

Artigo 14.° (Resolugao
administrativa de litigios
transfronteirigos)

Artigo 27°
(Resolugao de litigios
transfronteirigos)

Artigo 12°
(Resolugao de litigios
transfronteirigos)

Artigo 5.° (Objetivos
gerais)

Artigo 3.° (Objetivos
gerais)

Artigo 5.° (Objetivos de
regulacao)

Artigo 15.° (Controlo
jurisdicional)

Artigo 31° (Direito de
recurso)

Artigo 13.° (Controlo
jurisdicional)
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Lei 16/2022, de 16 de

agosto

Cédigo Europeu
das Comunicagées
Eletrénicas

Lei 5/2004, de 10 de
fevereiro

TITULO Ill - AUTORIZAGAO GERAL, FREQUENCIAS, NUMEROS E

SEGURANCA

Capitulo | (Regime de Autorizagao Geral)

Artigo 20.° (Direitos)

Artigo 15.°(Lista minima
de direitos decorrentes
da autorizagdo geral)

Artigo 22.° (Direitos das
empresas que oferecem
redes ou servigos
acessiveis ao publico) +
Artigo 23.° (Direitos das
empresas que oferecem
redes ou servigos ndo
acessiveis ao publico)

Artigo 16.° (Oferta de
redes e servigos)

Artigo 12.° (Autorizagao
geral de redes e servicos
de comunicagdes
eletrénicas)

Artigo 19.° (Oferta de
redes e servigos)

Artigo 21° (Alteragao
dos direitos e
obrigagdes)

Artigo 18° (Alteragao
dos direitos e
obrigagdes)

Artigo 20° (Alteragao
dos direitos e
obrigagdes)

Artigo 17° (Deveres de
comunicagao)

Artigo 12.° (Autorizagéo
geral de redes e servigos
de comunicagdes
eletrénicas), n°3e°4 +
Artigo 14.° (Declaragdes
destinadas a facilitar o
exercicio dos direitos de
instalar recursos e dos
direitos de interligagao)

Artigo 21°
(Procedimentos)

Artigo 22.° (Restricdo e
revogacao de direitos
de utilizagao)

Artigo 19° (Limitagdo ou
supressao de direitos)

Artigo 33° (Prazo e
renovacgao dos direitos
de utilizagdo de
frequéncias), n° 5

Artigo 23° (Direitos de
passagem)

Artigo 43° (Direitos de
passagem)

Artigo 24.° (Direitos de
passagem)

Artigo 18° (Isencéo
de deveres de
comunicagao)

N&ao ha artigo
correspondente.

N/A

Artigo 19° (Registo das
empresas)

Artigo 12.° (Autorizagado
geral de redes e servicos
de comunicagdes
eletronicas), n° 4

Artigo 21°- A (Registo
das empresas)




Lei 16/2022, de 16 de

agosto

Artigo 24.°
(Colocalizagao e
partilha)

Cédigo Europeu
das Comunicagées
Eletrénicas

Artigo 44° (Locagao
conjunta e partilha de
elementos da rede

€ recursos conexos
pelos fornecedores de
redes de comunicag¢des
eletrénicas)

Lei 5/2004, de 10 de
fevereiro

Artigo 25° (Partilha de
locais e recursos)

Artigo 282 (Condi¢des
especificas)

Artigo 13° (Condigdes
associadas a
autorizagdo geral

e aos direitos de
utilizagc&o do espetro de
radiofrequéncias e de
recursos de numeragao,
e obrigagdes
especificas)

Artigo 282 (Condi¢des
especificas)

Artigo 25° (Implantagao
e operagao de pontos
de acesso sem fios de
areas reduzidas)

Artigo 57° (Implantagao
e operagao de pontos
de acesso sem fios de
areas reduzidas)

N/A

Artigo 29° (Separagao
contabilistica e
relatérios financeiros)

Artigo 17° (Separagao
contabilistica e
relatérios financeiros)

Artigo 41° (Separagao
contabilistica e
relatérios financeiros)

Artigo 30°
(Normalizacéo)

Artigo 39°
(Normalizac&o)

Artigo 29°
(Normalizacao)

Artigo 26.°

N&o ha artigo

Artigo 25.°-A (Instalagao

Capitulo Il (Espetro de Radiofrequéncias)

Artigo 31° (Dominio
publico)

Artigo 45° (Cestao
do espetro de
radiofrequéncias), n° 1

Artigo 14.° (Dominio
publico radioelétrico)

(Infraestruturas aptas correspondente. de infraestruturas

ao alojamento de aptas ao alojamento de
redes de comunicagdes redes de comunicagdes
eletrénicas) eletrénicas)

Artigo 27° (Condigdes Artigo 13° (Condicoes Artigo 27° (Condi¢des
gerais) associadas a gerais)

autorizagdo geral

e aos direitos de
utilizac&o do espetro de
radiofrequéncias e de
recursos de numeragao,
e obrigagdes
especificas)

Artigo 32°(Gestao
do espetro de
radiofrequéncias)

Artigo 45° (Gestao
do espetro de
radiofrequéncias)

Artigo 15.° (Frequéncias)

Artigo 33°
(Planeamento
estratégico e
coordenagao da
politica do espetro de
radiofrequéncias)

Artigo 4.° (Planeamento
estratégico e
coordenagao da
politica do espetro de
radiofrequéncias)

Artigo 15.°(Frequéncias)

Artigo 34.°
(Neutralidade
tecnoldgica e de
servigos na gestao
do espetro de
radiofrequéncias)

Artigo 73°(Obrigagdes
de acesso e utilizagdo
de elementos de rede
especificos e recursos
conexos), n.2 2, alinea )

Artigo 16.°-A
(Neutralidade
tecnoldgica e de
servigos na gestao do
espetro)
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Lei 16/2022, de 16 de

agosto

Cédigo Europeu
das Comunicagées
Eletrénicas

Lei 5/2004, de 10 de
fevereiro

Artigo 38°(Limitagéo do
numero de direitos de
utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias)

Artigo 55°
(Procedimento
aplicavel a limitagao do
numero de direitos de
utilizagdo do espetro
de radiofrequéncias a
conceder)

Artigo 31° (Limitagdo
do numero de direitos
de utilizagdo de
frequéncias)

Artigo 35.° (Quadro Nao ha artigo Artigo 16.° (Quadro
nacional de atribuic&o correspondente. Nacional de Atribuicao
de frequéncias) de Frequéncias)

Artigo 36.° (Utilizagao Artigo 13.°(Condigoes Artigo 19° (Oferta de
do espetro de associadas a redes e servigos), n° 4 +
radiofrequéncias) autorizagdo geral Artigo 30.° (Atribuicao

e aos direitos de
utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias e de
recursos de numeragao,
e obrigagdes
especificas) + Artigo
46.° (Autorizagdo da
utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias)

de direitos de utilizagao
de frequéncias)

Artigo 37° (Atribui¢ao
de direitos de utilizagdo
do espetro de
radiofrequéncias)

Artigo 48° (Concessao
de direitos individuais
de utilizagao do espetro
de radiofrequéncias)

+ Artigo 55°
(Procedimento
aplicavel a limitagao do
numero de direitos de
utilizagdo do espetro
de radiofrequéncias a
conceder)

Artigo 30° (Atribuicao
de direitos de utilizagdo
de frequéncias)

Artigo 39.°(Condigdes
associadas aos direitos
de utilizag&o do espetro
de radiofrequéncias)

Artigo 13° (Condigdes
associadas a
autorizagao geral

e aos direitos de
utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias e de
recursos de numeragao,
e obrigagdes
especificas) + Artigo 47°
(Condigdes associadas
aos direitos individuais
de utilizagado do espetro
de radiofrequéncias)

Artigo 32° (Condigdes
associadas aos direitos
de utilizagdo de
frequéncias)

Artigo 40.° (Duragao
dos direitos de
utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias)

Artigo 49.°(Durag&o dos
direitos)

Artigo 33° (Prazo e
renovagao dos direitos
de utilizagdo de
frequéncias), n°1

Artigo 41°(Renovagao
dos direitos de
utilizagdo do espectro
de radiofrequéncias)

Artigo 50° (Renovagao
dos direitos individuais
para a utilizagdo

do espetro de
radiofrequéncias
harmonizado)

Artigo 33° (Prazo e
renovagao dos direitos
de utilizagao de
frequéncias), n° 2 e ss.

Artigo 42.°(Transmissao
ou locagado de

direitos de utilizagdo

do espectro de
radiofrequéncias)

Artigo 51°(Transferéncia
ou locagao de direitos
individuais de utilizacdo
do espetro de
radiofrequéncias)

Artigo 34.° (Transmissao
e locagao dos direitos
de utilizagdo de
frequéncias)
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Lei 16/2022, de 16 de

agosto

Artigo 43° (Processo de
autorizagcao conjunto
para a atribuicdo de
direitos de utilizagdo

do espectro de
radiofrequéncias)

Cédigo Europeu
das Comunicagées
Eletrénicas

Artigo 37° (Processo de
autorizagao conjunta
para a concessao de
direitos individuais de
utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias)

Lei 5/2004, de 10 de
fevereiro

N/A

Artigo 50° (Acesso a
redes locais via radio)

Artigo 56.° (Acesso a
redes locais via radio)

N/A

Capitulo Il (Recursos de Numeragao)

Artigo 44.°
(Concorréncia)

Artigo 52.°
(Concorréncia)

Artigo 35° (Acumulagdo
de direitos de utilizacao
de frequéncias)

Artigo 51°(Recursos de | Artigo 93.°(Recursos de | Artigo 17° (Numeragao)
numeragao) numeragao)
Artigo 52.° (Numeros Artigo 96.° (Linhas Artigo 44.° -A (Nimeros

harmonizados para
servigos de valor social)

de apoio a criangas
desaparecidas e linhas
de apoio as criangas)

harmonizados
destinados a servigos de
valor social)

Artigo 45.° (Calendario
coordenado das
atribui¢des)

Artigo 53°(Calendario
coordenado das
atribuicdes)

Artigo 15.° (Frequéncias)

Artigo 53° (Acesso a
numeros e servigos)

Artigo 97° (Acesso a
nUmeros e servigos)

Artigo 44.° (Indicativos
telefénicos de acesso
europeu)

Artigo 54.° - (Atribuicao
de direitos de utilizagéo
de recursos de
numeragao)

Artigo 93° (Recursos

de numeragao) + Artigo
94 ° (Procedimento de
concessao de direitos
de utilizagao de recursos
de numeracgao)

Artigo 36.° (Atribuicao
de direitos de utilizagado
de nimeros)

Artigo 46.° (Utilizagao Artigo 45° (Gestao N/A

alternativa do espectro | do espetro de

harmonizado) radiofrequéncias), n.° 3

Artigo 47° Artigo 35° (Processo de | N/A

(Procedimento de andlise interpares)

analise interpares)

Artigo 48° (Atribuicdo | Artigo 36.° (Atribuigdo Artigo 30.° (Atribuicdo

de direitos de utilizacdo
do espectro no ambito
de procedimentos de
selecdo comuns)

harmonizada do espetro
de radiofrequéncias)

de direitos de utilizacdo
de frequéncias), n°10

Artigo 55° (Utilizagao
extraterritorial de
recursos de numeragao)

Artigo 93° (Recursos de
numeragao), n° 4

Artigo 44.2° (Indicativos
telefénicos de acesso
europeu)

Artigo 56.° (Condi¢des
associadas aos direitos
de utilizagdo de
recursos de numeragao)

Anexo |, parte E

Artigo 37°(Condigdes
associadas aos direitos
de utilizagdo de
ndmeros)

Artigo 49°
(Coordenacgao

do espectro de
radiofrequéncias entre
Estados-Membros)

Artigo 28.°
(Coordenacao

do espetro de
radiofrequéncias entre
os Estados-Membros)

Artigo 16.° - A Quadro
nacional de atribuicao
de frequéncias ()

Artigo 57° (Atribuicao
de recursos de
numeragao a empresas
que nao oferecem
redes ou servigos

de comunicagdes
eletrénicas)

Artigo 93° (Recursos de
numeragao), n.°2

Artigo 36.° (Atribuicao
de direitos de utilizagao
de nuimeros)
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Lei 16/2022, de 16 de

agosto

Cédigo Europeu
das Comunicagées
Eletrénicas

Capitulo IV (Seguranca e Emergéncia)

Lei 5/2004, de 10 de
fevereiro

Artigo 582 (Seguranca e | N/A Artigo 2°-A (Seguranga
emergéncia) e emergéncia)
Artigo 59°(Seguranga | Artigo 40.° (Seguranca | Artigo 2.° -A (Seguranga

das redes e servigos)

das redes e dos
servicos), n°le 4

e emergéncia), Artigo
54.° -A (Obrigagdes
das empresas em
matéria de seguranca e
integridade), n°1le 3

Artigo 65° (Assisténcia | Artigo 41° (Aplicagdoe | N/A

e cooperagao) execugao), n°4eb5

Artigo 66.° Artigo 108° Artigo 49°
(Disponibilidade dos (Disponibilidade dos (Disponibilidade dos
servigos) servigos) servigos)

Artigo 67° Artigo 109° Artigo 51° (Servicos de

(Comunicacgoes de
emergéncia e numero

(Comunicagdes de
emergéncia e numero

emergéncia e numero
Unico de emergéncia

Unico europeu de Unico europeu de europeu)
emergéncia) emergéncia)
Artigo 68° (Transmissao | Artigo 110° (Sistema de | N/A

de avisos de protegdo
civil)

alerta ao publico)

TiTULO IV - ANALISE DE MERCADOS E CONTROLOS REGULATORIOS

Artigo 602° (Incidentes
de seguranca)

Artigo 40° (Seguranca
das redes e dos
servigos), n°2,3,e4

Artigo 54.° -A
(Obrigagdes das
empresas em matéria
de seguranga e
integridade),

n.° 2 + Artigo 54.°

-E (Obrigagdes de
informagdo da ARN)

Capitulo | (Disposi¢des Gerais)

Artigo 692 (Principios N/A Artigo 55° (Ambito e
gerais) principios gerais)
Artigo 70.° (Poderes da | Artigo 61° (Poderes Artigo 56.°

autoridade reguladora
nacional)

e responsabilidades

das autoridades
reguladoras nacionais

e outras autoridades
competentes
relativamente ao acesso
e ainterligacao)

(Competéncia)

Artigo 61° (Medidas de | Artigo 41° (Aplicagdo e | Artigo 54.° -C (Medidas
execucao) execucao), n° 1 de execugao)

Artigo 62° (Requisitos | Nao ha artigo Artigo 54.°-D
adicionais) correspondente. (Requisitos adicionais)
Artigo 63° (Auditorias, | Artigo 41° (Aplicagdo e | Artigo 54.° -F

inspecdes e prestagao
de informagdes)

execugao), n.° 2

(Auditorias e prestacgao
de informagdes)

Capitulo Il (Procedimento de consolidagdo do mercado interno)

Artigo 64.° (Instrugdes
vinculativas e
investigacao)

Artigo 41°(Aplicagdo e
execucao), n°1

Artigo 54.° -G
(Instrugdes vinculativas
e investigacao)

Artigo 71°
(Procedimento de
consolidag&o do
mercado interno)

Artigo 32°
(Consolidagao do
mercado interno
das comunicagdes
eletrénicas)

Artigo 6.°(Consolidagao
do Mercado

Interno), Artigo

57° (Procedimento
especifico de consulta)
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agosto

Artigo 72.°
(Procedimento de
consolidagéo do
mercado interno no
ambito da imposicao de
obrigacdes especificas)

Cédigo Europeu

das Comunicacdes
Eletrénicas

Artigo 33°
(Procedimento para a

aplicacao coerente de
medidas corretivas)

Lei 5/2004, de 10 de
fevereiro

Artigo 57° -A
(Procedimento para
aplicacdo coerente
de obrigacgdes
regulamentares)

Artigo 78° (Poder de
mercado significativo)

Artigo 63.° (Empresas
com poder de mercado
significativo)

Artigo 60.° (Poder de
mercado significativo)

Artigo 79.° (Cooperagao
com a Autoridade da
Concorréncia)

Artigo 67°
(Procedimento de
analise de mercado),
nel

Artigo 61° (Cooperagao
com a Autoridade da
Concorréncia)

Capitulo IV (Acesso e Interligag&o)

Capitulo lll (Analise de Mercado)

Artigo 732 (Definicdo de
mercados)

Artigo 64.°
(Procedimento para
aidentificagdo e a
definicdo de mercados),
ne3

Artigo 582 (Definicdo de
mercados)

Artigo 80.° (Liberdade
de negociagao)

Artigo 59° (Quadro
geral para o acesso e a
interligacao)

Artigo 62.°(Liberdade
de negociagao)

Artigo 74.° (Andlise
das caracteristicas do
mercado relevante)

Artigo 67°
(Procedimento de
analise de mercado), n.°
1,2, e3

Artigo 59° (Analise dos
mercados), n°1,2, 3e4

Artigo 81°
(Competéncias da
autoridade reguladora
nacional)

Artigo 61° (Poderes

e responsabilidades

das autoridades
reguladoras nacionais

e outras autoridades
competentes
relativamente ao acesso
e ainterligag&o)

Artigo 63°
(Competéncias da ARN)

Artigo 75° (Revisao da
analise de mercado)

Artigo 67°
(Procedimento de
analise de mercado), n.°
4,5e6

Artigo 59°-A (Reviséo
da andlise de mercados)

Artigo 82.° (Condicdes
de acesso e interligagao)

Artigo 602° (Direitos
e obrigagdes das
empresas), n°1

Artigo 64.° (Condigdes
de acesso e interligagao)

Artigo 76.° (Identificagao
de mercados
transnacionais)

Artigo 65°
(Procedimento para
identificar os mercados
transnacionais)

Artigo 59° (Andlise dos
mercados), n°5

Artigo 83°
(Confidencialidade)

Artigo 60.° (Direitos
e obrigagdes das
empresas), n.° 2

Artigo 65°
(Confidencialidade)

Artigo 77°
(Procedimento para
identificar a procura
transnacional)

Artigo 66.°
(Procedimento para
identificar a procura
transnacional)

N&o ha artigo
correspondente.

Artigo 84.°(Imposicao,
manutencao, alteragao
ou supressao de
obrigagdes)

Artigo 68-° (Imposicao,
alteragdo ou supressao
de obrigagdes)

Artigo 66.° (Imposicao,
manutencao, alteragdo
ou supressao de
obrigagdes)

Artigo 85° (Obrigagado
de transparéncia)

Artigo 69.° (Obrigacdes
de transparéncia), n.°
le3

Artigo 67° (Obrigagao
de transparéncia)
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agosto

Artigo 86.° (Ofertas de
referéncia)

Cédigo Europeu

das Comunicagées
Eletrénicas

Artigo 69° (Obrigagdes
de transparéncia), n.°
2e4

Lei 5/2004, de 10 de
fevereiro

Artigo 68°(Ofertas de
referéncia) e Artigo 69°
(Elementos minimos a
incluir nas ofertas de
referéncia)

Artigo 93°
(Demonstragdo da
orientacao dos pregos
para os custos)

Artigo 74.° (Obrigagdes
de controlo dos precos
e de contabilizagdo dos
custos), n°3

Artigo 75.°
(Demonstragado da
orientagao para os
custos)

Artigo 94.° (Verificagao
dos sistemas de
contabilizagdo de

Artigo 74.° (Obrigagdes
de controlo dos pregos
e de contabilizagdo dos

Artigo 76.° (Verificagao
dos sistemas de
contabilizagdo de

Artigo 87° (Obrigagao Artigo 70.° (Obrigagdes | Artigo 70.° (Obrigagdo
de ndo discriminagao) de ndo discriminagado) de ndo discriminagao)
Artigo 88° (Obrigagdo | Artigo 71.° (Obrigagao Artigo 71° (Obrigagao
de separagao de contas) | de separagdo de contas) | de separagao de contas)
Artigo 89° (Acesso a Artigo 72° (Acesso aos | Artigo 22.° (Direitos das
infraestruturas) ativos de engenharia empresas que oferecem
civil) redes ou servigos
acessiveis ao publico),
Artigo 27° (Condic¢bes
Gerais), Artigo 64.°
(Condigdes de acesso e
interligacéo)
Artigo 90° (Obrigagdes | Artigo 73°(Obrigagdes | Artigo 72.° (Obrigagdes

de acesso e utilizagdo
de elementos de rede
especificos e recursos
conexos)

de acesso e utilizagao
de elementos de rede
especificos e recursos
conexos), n°le?2

de acesso e utilizagdo
de recursos de rede
especificos)

Artigo 91° (Condi¢des
técnicas e operacionais)

Artigo 73.° (Obrigagdes
de acesso e utilizacdo
de elementos de rede
especificos e recursos
conexos), N°3

Artigo 73° (Condi¢bes
técnicas e operacionais)

Artigo 92.°(Obrigagdes
de controlo de precos
e de contabilizagdo de
custos)

Artigo 74.°(Obrigagdes
de controlo dos precos
e de contabilizag&o dos
custos), n°le?2

Artigo 74.° (Obrigagao
de controlo dos pregos
e de contabilizagdo dos
custos)

custos) custos), n°4 custos)
Artigo 95° (Precos de Artigo 75.° (Tarifas de N/A
terminagao) terminagao)
Artigo 96° (Regulagao | Artigo 76.° (Tratamento | N/A
dos novos elementos dos novos elementos
de redes de capacidade | das redes de
muito elevada) capacidade muito
elevada em termos de
regulacdo)
Artigo 97°(Critérios de | Anexo IV (Critérios de N/A
avaliacao de propostas | avaliacdo de ofertas de
de coinvestimento) coinvestimento)
Artigo 98°(Separacdo | Artigo 77° (Separagao Artigo 76.°-A
funcional) funcional) (Obrigagao de
separagao funcional)
Artigo 99°(Separagao | Artigo 78° (Separagdo | Artigo 76° -B
funcional voluntaria) voluntaria de uma (Separagao funcional
empresa verticalmente | voluntaria)
integrada)
Artigo 100° Artigo 79° N/A
(Procedimentos (Procedimentos
relativos a relativos a
compromissos) CoOMPromissos)
Artigo 101° (Empresas | Artigo 80.° (Empresas N/A

exclusivamente
grossistas)

unicamente grossistas)
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Artigo 102° (Migracado a | Artigo 81° (Migracdoa | N/A
partir de infraestruturas | partir de infraestruturas
preexistentes) pré-existentes)
Artigo 103° (Imposicdo | Artigo 61.° (Poderes Artigo 77° (Imposicao

de obrigagdes de
acesso e interligagao)

e responsabilidades

das autoridades
reguladoras nacionais

e outras autoridades
competentes
relativamente ao acesso
e ainterligagdo), n°2

de obrigagdes de
acesso e interligagéo)

Artigo 106.° (Acesso
condicional)

Artigo 62.° (Sistemas
de acesso condicional e
outros recursos),

n° 1+ Anexo ll
(Condicdes de
acesso aos Servigos
de televisao e radio
digitais difundidos
aos telespetadores e
ouvintes da Uni&o),
Parte |, alinea a)

N/A

Artigo 107° (Direitos de
propriedade industrial)

Anexo Il (Condigdes
de acesso aos servigos
de televisado e radio
digitais difundidos
aos telespetadores e
ouvintes da Uniao),
Parte |, alinea b)

Artigo 80.° (Direitos de
propriedade industrial)

Artigo 1082 (Alteragao
ou supressao das
obrigagdes de acesso
condicional)

Artigo 62.° (Sistemas
de acesso condicional e
outros recursos), n.° 2

Artigo 81° (Alteragdo
ou supressao das
obrigagdes de acesso
condicional)

Artigo 104.° (Obrigagao | Artigo 61.°(Poderes N/A
de acesso a cablagem e responsabilidades
até ao primeiro ponto das autoridades
de distribuicao) reguladoras nacionais
e outras autoridades
competentes
relativamente ao acesso
e ainterligagdo), n°3
Artigo 105° (Obrigag¢des | Artigo 61.°(Poderes N/A

de itinerancia localizada)

e responsabilidades

das autoridades
reguladoras nacionais

e outras autoridades
competentes
relativamente ao acesso
e ainterligagdo), n° 4

Capitulo V (Controlo regulatério nos mercados retalhistas)

Artigo 109.° (Controlos
nos mercados
retalhistas)

Artigo 832 (Controlo
regulatorio dos servigos
retalhistas)

Artigo 85.° (Controlos
nos mercados
retalhistas)

1Exclusao da aplicagdo do Capitulo | (“Direitos dos utilizadores finais”) as microempresas, salvo exce¢des consagradas

nos artigos 110°e 111.°

2 Aquando do processo de discussao parlamentar da nova ECL, a DGC alertou para o facto de o nimero 9 a priori ndo
ser aplicavel quando estiverem em causa contratos celebrados a distancia e fora do estabelecimento comercial.
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TITULOV - DIREITOS DOS UTILIZADORES, SERVIGO UNIVERSAL E
SERVIGCOS OBRIGATORIOS ADICIONAIS

Capitulo | (Direitos dos utilizadores finais)

Artigo 117° (Qualidade
dos servigos de acesso
a Internet e dos servicos
de comunicacdes
interpessoais acessiveis
ao publico)

Artigo 104.° (Qualidade
dos servigos de acesso
a Internet e dos servigos
de comunicacdes
interpessoais acessiveis
ao publico)

Artigo 40.° (Qualidade
de servico)

Artigo 118°
(Comparabilidade das
ofertas)

Artigo

103 °(Transparéncia,
comparabilidade das
ofertas e publicagdo de
informagdes), n°2e 3

Artigo 47° (Obrigagao
de publicar
informagdes), n°4e5

Artigo 110° (Ambito de | Artigo 98° (Isencio de | N/A

aplicacao do presente certas microempresas)

capitulo)

Artigo 111° (Nao Artigo 99° (Nao Artigo 39° (Defesa

discriminagao)

discriminagao)

dos utilizadores e
assinantes),

Artigo 112° (Garantia
dos direitos
fundamentais)

Artigo 100.°
(Garantia dos direitos
fundamentais)

N/A

Artigo 119° (Divulgagdo
de informacao de
interesse publico)

Artigo 103°
(Transparéncia,
comparabilidade das
ofertas e publicagdo de
informacdes), n° 4

Artigo 47°-A (Obrigagao
de prestar informagdes
aos assinantes), n° 4

Artigo 113° (Protegao
dos utilizadores finais)

Artigo 101° (Nivel de
harmonizagao), n° 1

Artigo 39° (Defesa
dos utilizadores e
assinantes), n°1, 2, 3,
4e5

Artigo 120° (Requisitos | Artigo 102° (Requiisitos | Artigo 48.° (Contratos),
de informagdo sobre os | de informagédo sobreos | n°1,2,3e4
contratos) contratos)

Artigo 121° (Praticas Nao ha artigo Artigo 482 (Contratos),
contratuais e contratos) | correspondente. n°18,19 e 20

Artigo 114.° (Pacotes de
servigos)

Artigo 107° (Ofertas
agregadas)

N&ao ha artigo
correspondente.

Artigo 115° (Acesso e
escolha equivalente
para os utilizadores
finais com deficiéncia)

Artigo 111° (Acesso e
escolha equivalente
para os utilizadores
finais com deficiéncia)

Artigo 39° (Defesa
dos utilizadores e
assinantes), n° 6

Artigo 116.°
(Transparéncia
e publicagdo de
informagdes)

Artigo 103°
(Transparéncia,
comparabilidade das
ofertas e publicagdo de
informagdes), n°1

Artigo 47°(Obrigagao
de publicar
informagdes), n°1, 2, 3
ed

Artigo 122.° (Faturagao)

Anexo VI (Descricao
dos recursos e servigos
a que se referem os
artigos 88.° (Controlo
das despesas),

115° (Recursos
suplementares) e 106°
(Mudanca de fornecedor
e portabilidade dos
numeros)), Parte A
(Recursos e servigos
referidos nos artigos
88° e 1159), alinea a)

Artigo 39° (Defesa

dos utilizadores e
assinantes), n°3, (o),
Artigo.°c 94 (Controlo de
Despesas)

* Considera a ANACOM que a suspensao do servigo também n&o tera lugar “nos casos em que o consumidor tenha

procedido ao pagamento ou tenha celebrado com a empresa qualquer acordo de pagamento por escrito com vista a
regularizagao dos valores em divida’, desde que, tal como nos casos de reclamagao, “o pagamento ou a celebragao de
acordo ocorram até a data em que devera ter inicio a suspensao”. 125
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Artigo 126.°
(Mecanismos de
prevencdo de
contratagao)

N&ao ha artigo
correspondente.

Artigo 46.°(Mecanismos
de prevencdo de
contratagao)

Artigo 123° Artigo 102° (Requisitos | Nao ha artigo
(Mecanismos de de informacao sobre os | correspondente.
controlo de utilizag&o) contratos), n°5

Artigo 124.° Anexo VI (Descricao Artigo 45° (Barramento
(Barramento seletivo de | dos recursos e servigos | seletivo de

comunicagdes)

a que se referem os
artigos 88.° (Controlo
das despesas),

115° (Recursos
suplementares) e 106.°
(Mudanca de fornecedor
e portabilidade dos
numeros)), Parte A
(Recursos e servigos
referidos nos artigos
88° e 115°), alinea b)

comunicagdes)

Artigo 127° (Suspensao
e extingao do

servigo prestado a
utilizadores finais nao
consumidores)

Anexo VI (Descricao
dos recursos e servigos
a que se referem os
artigos 88.° (Controlo
das despesas),

115° (Recursos
suplementares) e 106.°
(Mudanca de fornecedor
e portabilidade dos
numeros)), Parte A
(Recursos e servigos
referidos nos artigos
88° e 115°), alinea e)

Artigo 52° (Suspensao
e extingdo do servico
prestado a assinantes
nao consumidores)

Artigo 125.° (Cobranga
de bens ou servigos de
terceiros)

Anexo VI (Descricao
dos recursos e servigos
a que se referem os
artigos 88.°(Controlo
das despesas),

115° (Recursos
suplementares) e 106.°
(Mudanca de fornecedor
e portabilidade dos
numeros)), Parte A
(Recursos e servigos
referidos nos artigos
88° e 115°), alinea h)

N&o ha artigo
correspondente.

Artigo 128.° (Suspensao
e extingdo do

servigo prestado a
consumidores)

N/A

Artigo 52°-A
(Suspensao e
extingdo do servigo
prestado a assinantes
consumidores)

Artigo 129°
(Indisponibilidade do
servigo)

N/A

N/A

Artigo 130°

Artigo 105° (Duragao

N&ao ha artigo

4 Sujeito ao regime do Decreto-Lei n.2 56/2010, de 1 de Junho

(Incumprimento dos do contrato e rescisdo), | correspondente.

niveis de desempenho ne5

do servico)

Artigo 131° (Duracao Artigo 105° (Duragao Artigo 482 (Contratos),
dos contratos) do contrato e rescisdo), | n° 8

n°l,2e7

Artigo 132°
(Prorrogacao
automatica de
contratos)

Artigo 105° (Duragao
do contrato e rescisdo),
ne°3

N&o ha artigo
correspondente.
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Artigo 133° (Alteragdes | N/A Artigo 48° (Contratos),
relativas ao titular do ne4
contrato)
Artigo 134.° (Alteragcao | N/A N/A
das circunstancias)
Artigo 135° (Alteragdo | Artigo 105.° (Duragao Artigo 48° (Contratos),
das condigdes do contrato e rescisdo), | n°16el7
contratuais pela ne4
empresa que oferece
servigos)
Artigo 136.° (Denuncia | Artigo 105° (Duragao Artigo 48° (Contratos),

do contrato
por iniciativa do
consumidor)

do contrato e rescisao),
n°l, 2,e7

n°710,11,12e13

Artigo 137°(Suspensao
e caducidade dos

N/A

Artigo 52.°-A
(Suspensao e

contratos) extingdo do servigo
prestado a assinantes
consumidores)

Artigo 138° (Resolugdo | Artigo 105.° (Duragao Artigo 48° (Contratos),

de contratos por do contrato e rescis&o), n°4de7

iniciativa do utilizador ne6

final)

Artigo 139° N/A N/A

(Desblogueamento

de equipamentos

terminais)

Artigo 140° (Mudanga | Artigo 106° (Mudanca | N/A

de empresa que oferece
servicos de acesso a
Internet)

de fornecedor e
portabilidade dos
numeros), n°le6
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Artigo 148° (Ambito)

Artigo 84° (Servico
universal a um prego
acessivel), n°le 2+
Artigo 852 (Prestacao
do servigo universal a
um preco acessivel),
ne4

Artigo 87° (Ambito do
servico universal)

Artigo 141° Artigo 106° (Mudanca | Artigo 54.°
(Portabilidade de de fornecedor e (Portabilidade dos
numeros) portabilidade dos numeros)
ndmeros), n°2, 3,4, 5
eb
Artigo 142° Artigo 106° (Mudanga | Artigo 54.°

(Competéncias da
autoridade reguladora
nacional)

de fornecedor e
portabilidade dos
numeros), N°6,7e 8

(Portabilidade dos
ndmeros), n°5e 7

Artigo
143°(Reclamagdes de
utilizadores finais)

N/A

Artigo 48°-A
(Reclamagoes de
utilizadores finais)

Artigo 149° (Internet de | Artigo 84.° (Servico N/A

banda larga) universal a um preco
acessivel), n° 3

Artigo 150° Artigo 86.° N/A

(Disponibilidade do
servigo universal)

(Disponibilidade do
servico universal), n°1
e?2

Artigo 144.° (Resolugéo
extrajudicial de litigios)

Artigo 25° (Resolugao
extrajudicial de litigios)

Artigo 48°-B
(Resolugao extrajudicial
de conflitos)

Artigo 145° (Servigos
de informagdes de listas
telefénicas)

Artigo 112° (Servigos de
informacdes de listas
telefénicas)

Artigo 50° (Servigos de
informagdes de listas
telefénicas)

Artigo 151° (Prestagao
do servigo universal a
um prego acessivel)

Artigo 85° (Prestagao
do servigo universal a
um prego acessivel),
ne°le?2+Artigo 88°
(Controlo das despesas),
ne?2

Artigo 93° (Regime de
pregos)

Artigo 146° (Oferta de
recursos suplementares)

Artigo 115° (Oferta de
recursos suplementares)

Artigo 53° (Oferta de
recursos adicionais)

Capitulo Il (Procedimento de consolidagdo do mercado interno)

Artigo 152.° (Condicbes
de oferta)

Artigo 85.° (Prestagao
do servigo universal a
um prego acessivel),

n.° 3+ Artigo 88°
(Controlo das despesas),
nel

Artigo 93° (Regime

de precos), n°4eb5+
Artigo 94.° (Controlo de
despesas), n° 6

Artigo 147° (Conceito)

Artigo 84-° (Servigo
universal a um preco
acessivel), n°le?2

Artigo 86.° (Conceito)

Artigo 153° (Apoios a N/A N/A
aquisicao de servigos)
Artigo 154.° (Medidas Artigo 85.° (Prestacao Artigo 91° (Medidas

especificas para
cidadaos com
deficiéncia)

do servigo universal a
um prego acessivel),
ne 4

especificas para
utilizadores com
deficiéncia)
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despesas)
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Artigo 882 (Controlo
das despesas), n° 2 +
Anexo VI (Descricdo
dos recursos e servigos
a que se referem os
artigos 88.°(Controlo
das despesas),

115° (Recursos
suplementares) e 106.°
(Mudanca de fornecedor
e portabilidade dos
nUmeros)), Parte A

Lei 5/2004, de 10 de
fevereiro

Artigo 94.° (Controlo
de despesas), n°1, 2, 3,
4eb5

Artigo 156.°(Qualidade
de servigo)

Artigo 104.° (Qualidade
dos servigos de acesso
a Internet e dos servicos
de comunicacdes
interpessoais acessiveis
ao publico)

Artigo 92° (Qualidade
de servico)

Artigo 157°
(Compensagao pela
prestacdo do servico
universal)

Artigo 89° (Custo

das obrigagdes de
servigo universal) +
Anexo VIl (Célculo

do custo liquido das
obrigagdes de servigo
universal e criagao

de um mecanismo

de compensagéo ou
reparticao, nos termos
dos artigos 89.%e 90.9),
Parte B (Compensagao
dos custos liquidos das
obrigagdes de servigo
universal)

Artigo 95°
(Compensagao do custo
liquido)
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Cédigo Europeu
das Comunicagées
Eletrénicas

Anexo VIl (Calculo

do custo liquido das
obrigagdes de servigo
universal e criagao

de um mecanismo

de compensagao ou
reparticao, nos termos
dos artigos 89.°e 90.°),
Parte A (Célculo do
custo liquido)

Lei 5/2004, de 10 de
fevereiro

Artigo 96.°
(Compensagao do custo
liquido)

Artigo 164.°
(Interoperabilidade
dos equipamentos de
televisao digital de

Artigo 113°

(Interoperabilidade dos
recetores de autorradio
e de radio de consumo

Artigo 103°
(Interoperabilidade
dos equipamentos de
televisao digital de

Artigo 159°
(Mecanismos de
financiamento)

Artigo n°90
(Financiamento das
obrigagdes de servigo
universal)

Artigo n.°97°
(Financiamento)

consumo) e dos equipamentos consumo)
de televisdo digital de
consumo)
Artigo 165.° Artigo 113° N/A
(Interoperabilidade dos | (Interoperabilidade dos
recetores de autorradio) | recetores de autorradio
e de radio de consumo
e dos equipamentos
de televisado digital de
consumo)
Artigo 166.° N/A Artigo 104.°

(Dispositivos ilicitos)

(Dispositivos ilicitos)

TiTULO VII - TAXAS, SUPERVISAO E FISCALIZAGAO

Artigo 160.° (Relatério) | Artigo 91.° Artigo 98° (Relatorio)
(Transparéncia), n° 2
Artigo 1612 Artigo 86.° Artigo 99° (Prestadores

(Procedimentos de
designagao)

(Disponibilidade do
servigo universal), n°3,
4e5

de servigo universal)

Capitulo I (Taxas)

Artigo 162.° (Servigos
obrigatérios adicionais)

Artigo 92.° (Servigos
obrigatorios
suplementares)

Artigo 100.° (Servigos
obrigatérios adicionais)

TiTULO VI - OBRIGAGCOES DE TRANSPORTE, EQU

DISPOSITIVOS ILICITOS

IPAMENTOS E

Artigo 167° (Taxa anual) | N/A Artigo 105° (Taxas),
nel, alineab)enc2 4
e5

Artigo 168° (Taxas Artigo 42° (Taxas Artigo 105° (Taxas)

devidas pela utilizagdo
do espectro de
radiofrequéncias e dos
recursos de numeragao)

aplicaveis aos direitos
de utilizacdo do espetro
de radiofrequéncias e
direitos de instalacao de
recursos)

Artigo 163.°(Obrigagdes
de transporte)

Artigo 114.° (Obrigagdes
de transporte)

Artigo 432 (Obrigagdes
de transporte)

Artigo 169.° (Taxas pela
concessao de direitos
de passagem)

Artigo 42° (Taxas
aplicaveis aos direitos
de utilizagdo do espetro
de radiofrequéncias e
direitos de instalagcdo de
recursos), n° 1

Artigo 106.° (Taxas pelos
direitos de passagem)
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Capitulo Il (Supervisao e Fiscalizacao)

Lei 5/2004, de 10 de
fevereiro

Artigo 170.° (Prestagao
de informagdes pelas
empresas)

Artigo 20-° (Pedido
de informagdes as
empresas), n°1

Artigo 108 (Prestacao
de informagdes), n°1, 2,
3,4e5

Artigo 171° (Prestacdo
de informagdes
especificas)

Artigo 21°(Informagdes
exigidas em relagdo a
autorizagdo geral, aos
direitos de utilizagéo

e as obrigagdes
especificas)

Artigo 108° (Prestacao

de informagdes), Artigo

109 (Fins do pedido de
informacgao)

Artigo 176.° Artigo N/A
(Disponibilizagao 22°(Levantamentos

de informacéao geograficos sobre a

do levantamento implantagdo de redes),

geografico) n°5e6

Artigo 177° N/A Artigo 112°
(Fiscalizagao) (Fiscalizagao)

Artigo 178° Artigo 29° (San¢des) Artigo 113° (Contra-

(Contraordenagdes e
coimas)

ordenagdes e coimas)

Artigo 179° (Sangbes
acessorias)

Artigo 29° (Sangdes)

Artigo 114.°(Sangdes
acessorias)

Artigo 172 .°(Prestagao
de informagdes

pela ARN e outras
autoridades

Artigo 20-° (Pedido
de informagdes as
empresas),n° 2,3, 4e5

Artigo 108 (Prestacao
de informagdes), n.° 6,
7e8

Artigo N/A Artigo 115°
180.°(Processamento e (Processamento e
aplicacado) aplicacao)

Artigo Artigo 30-° (Respeito Artigo 110°

181°(Procedimento
administrativo de
incumprimento)

das condigdes da
autorizagao geral

ou dos direitos de
utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias e dos
recursos de numeragao
e cumprimento das
obrigag¢des especificas),
n°l 2 3 4e5

(Incumprimento)

competentes)
Artigo 173° Artigo 22.° N/A
(Levantamento (Levantamentos
geografico da geograficos sobre a
implantagdo de redes) implantagdo de redes),

nel
Artigo 174.° (Designagao | Artigo 22° N/A
de areas geograficas (Levantamentos
sem redes de geograficos sobre a
capacidade muito implantagao de redes),
elevada) ne2,3e4
Artigo 175.° (Utilizagao Artigo 22.° N/A
dos resultados (Levantamentos

do levantamento
geografico)

geograficos sobre a
implantagdo de redes),
ne5

Artigo 182.°- (Medidas
provisorias)

Artigo 30° (Respeito
das condicdes da
autorizagdo geral

ou dos direitos de
utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias e dos
recursos de numeragao
e cumprimento das
obrigagdes especificas),
ne5

Artigo 111° (Medidas
provisorias)
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Artigo 183°
(Sangdes pecuniarias
compulsorias)

Codigo Europeu
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Eletrénicas

N/A

Lei 5/2004, de 10 de
fevereiro

Artigo 116.° (Sangdes
pecuniarias
compulsorias)

Artigo 189°
(Manutencao do registo)

N/A

N/A

Capitulo lll (Disponibilizagao de informagao pela autoridade reguladora

nacional)

Artigo 184.° (Publicagao
de informagodes)

Artigo 120° (Publicagao
de informagdes), n° 3 e
4 + Artigo 121.°
(Notificagdes e
monitorizagao), n.° 2

Artigo 120.° (Publicagao
de informagdes), n.° 1,
2e3

Artigo 185.° (Publicacdo
de dados de testes de
utilizacdo)

N/A

N/A

Artigo 186.°
(Comunicagao a
Comissao Europeia)

Artigo 120-° (Publicagao
de informagdes),

n° 2 + Artigo 121°
(Notificagbes e
monitorizagao), n°le 2

Artigo 120.° (Publicagao
de informagdes), n°4

TITULO VII - DISPOSICOES FINAIS

Artigo 187° (Contagem
dos prazos)

N/A

Artigo 126.° (Contagem
de prazos)

Artigo 188.°
(Manutencao de direitos
e obrigagdes)

Artigo 50° (Renovagao
dos direitos individuais
para a utilizagdo

do espetro de
radiofrequéncias
harmonizado), n° 1 +
Artigo 59° (Quadro
geral para o acesso e a
interligagéo), n° 2

Artigo 122°
(Manutencao de direitos
e obrigagdes)
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