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A Autoridade Francesa de Protecio de Dados aplica coimas ao Google (150M
euros) e ao Facebook (60M euros) pelo incumprimento da legislagdo aplicavel

a utilizacdo de cookies.

A 6 de janeiro de 2022, a Autoridade Francesa para a
Protecao de Dados (CNIL) anunciou a aplicagdo de
coimas contra o Google e o Facebook devido ao
incumprimento da legislagao aplicavel em matéria de
cookies (decisdes disponiveis, em inglés, agui e agui).

O procedimento iniciou-se apds varias queixas de
titulares dos dados. A CNIL investigou e concluiu que
os sites analisados tém um botao para a aceitagéo
imediata de cookies; no entanto, o processo de
recusa é mais longo, exigindo varios cliques.

De acordo com a CNIL, a pratica descrita constitui
uma violagdo da legislacdo de protecéo de dados,
uma vez que desencoraja os utilizadores a rejeitarem
a colocagao de cookies. A recusa na utilizacao de
cookies deve ser tdo facil como a sua aceitacéo, o
que ndo acontece nos websites analisados - a
aceitacdo de cookies esta imediatamente disponivel
para os titulares dos dados, enquanto a recusa exige
um maior esforgo.

Em consequéncia, a CNIL ordenou as empresas
referidas que concedam aos utilizadores que acedam
a0s websites a partir de Franca um meio de recusar a
utilizacdo de cookies gue seja tdo simples como o
meio existente para a aceitacdo. As duas empresas
tém agora um periodo de trés meses para dar
cumprimento a esta decisao, sendo que a
inobservancia deste prazo implica o pagamento de
100 OO0 euros por cada dia de atraso.

Além do exposto, a ambas as empresas foram
impostas coimas:

* Google LLC e Google Inc: 150 milhdes de
euros (no total)

*  Facebook: 60 milhdes de euros

Os montantes foram calculados tendo em conta: (i) o
grande numero de utilizadores afetados, e (i) os
lucros que estas empresas obtém através da
utilizac&o indireta dos dados recolhidos com a
implementagao de cookies.

Esta decisdo segue uma tendéncia que se manifesta

em todo o mundo e em varios setores de atividade,
de grande foco nas tecnologias de rastreio.
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Recentemente foram aplicadas coimas relevantes
neste dominio:

* No sector da aviagao, a Vueling Airlines
pagou uma coima de 30 OO0 euros por
utilizar no seu website uma politica de
cookies desadequada;

* No sector dos media, foram aplicadas
coimas a jornais como o La Ultima Hora
Noticias SL (2000 euros) e a Societe du
Figaro (50 00O euros) pela colocacao de
cookies ndo essenciais sem consentimento
do utilizador, entre outras razdes; e

* Ao membro da industria retalhista Carrefour
France foi imposta uma coima de 2,25
milhdes de euros por varias infracdes a
legislacao de protecao de dados, incluindo a
utilizacao ilegal de cookies.

Adicionalmente, o incumprimento das legislacao na
utilizacdo de cookies é particularmente visivel para os
titulares dos dados, o que estimula a que atuem
contra qualquer infracdo. A este respeito, a NOYB
{(associagdo de defesa de direitos digitais) teve a
iniciativa de denunciar falhas na utilizagdo de cookies,
apresentando 422 queixas formais a Autoridades de
Protecao de Dados em toda a Europa. Em resposta,
o Conselho Europeu de Protecdo de Dados criou um
comité especial para analisar estas reclamagodes - o
"Cookie Banner Task Force".

Recentemente, e na sequéncia das referidas queixas,
a Autoridade Europeia para a Protecao de Dados
decidiu que o Parlamento Europeu incumpre, num
site interno, a legislagdo aplicavel, por: (i) falta de
transparéncia na informacao fornecida aos
utilizadores, (ii) uso ilegal de cookies de terceiros e (jii)
pela transferéncia ilegal de dados pessoais para os
Estados Unidos da América.

Uma vez que se esperam mais agoes e aplicacao de
sang¢des pelas autoridades competentes, as
organizacdes tém de estar preparadas para
demonstrar o cumprimento da legislagdo aplicavel.
Uma avaliacdo minuciosa de todas as tecnologias de
rastreio utilizadas, a analise detalhada do regime
juridico aplicavel e a correta configuracao das
ferramentas de gestao de cookies sao essenciais para
antecipar quaisquer erros de implementacao.
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Esta informagdo é de distribuigdo reservada e ndo deve ser entendida como qualquer forma de publicidade, pelo que se encontra vedada

a sua cdpia ou circulagdo. A informagdo proporcionada e as opiniGes expressas sdo de carater geral, ndo substituindo o recurso a

aconselhamento juridico adequado para a resolugdo de casos concretos.


https://www.cnil.fr/en/cookies-google-fined-150-million-euros
https://www.cnil.fr/en/cookies-facebook-ireland-limited-fined-60-million-euros
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