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Todos os negocios transnacionais tém o potencial para fomentar a efetivagdo dos direitos humanos e para
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Através do carater unico dos seus produtos (que possibilitam a expressdo do individuo na comunidade) esta
industria pode promover os direitos humanos a autodeterminacéo, liberdade de expresséao, participagdo na vida
cultural e até mesmo a livre manifestagdo, na medida em que o vestuario € parte integrante de movimentos de
justica social.

Porém, a industria da moda é recorrentemente associada a violagdes intoleraveis dos direitos humanos sendo
varios os relatos de trabalho escravo, de condi¢des de trabalho precarias (em que o chamado living wage néo é
assegurado), de discriminagcao em funcéo do sexo, de violéncia fisica e sexual, de recurso a trabalho infantil e de
um deficiente acesso a justica. Os famosos casos de empresas de calgado desportivo cujas cadeias de
fornecimento incluem sweatshops sdo um exemplo tipico desta nociva realidade.

E sdo também varias as razbes que explicam a proliferagdo destas situacdes nas cadeias de valor, merecendo

especial destaque a globalizagéo e o crescimento exponencial do Fast Fashion.

Por um lado, as cadeiras de producgdo, fragmentadas por varios continentes e especialmente aceleradas pela
digitalizagdo dos mercados s&o cada vez mais complexas, sendo desafiante para as empresas rastear onde, e em
que fase, ocorrem (ou estédo potenciais) as situagdes de violacdo dos direitos humanos.

Por outro lado, assiste-se a uma mudanca no padrao de producdo e consumo na industria téxtil e os consumidores
exigem cada vez mais produtos sazonais a um prego cada vez mais reduzido, fazendo com que as empresas deste
sector tenham de produzir constantemente novos produtos e diminuir custos — o que alicia modelos de negdcios

pouco sustentaveis.

No entanto, e desde a aprovagao dos Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos (“‘UNGPs” na
sigla inglesa) em 2011 pelas Nacgdes Unidas, todas as empresas, de qualquer tamanho ou setor, sdo responsaveis
pelo respeito dos direitos humanos. Porque os direitos humanos foram construidos pela comunidade internacional
para concretizar juridicamente as garantias universais de dignidade humana face a a¢ao (ou omissao) do Estado,
foi, até a aprovagdo dos UNGPs, desafiante estabelecer um quadrado normativo que guiasse a agao corporativa
nesta matéria. Hoje, multiplicam-se os instrumentos nao vinculativos de direito internacional e prevéem-se a

chegada de obrigacdes concretas para as empresas, sob a égide da Unido Europeia.

Neste ambito, a Comissdo Europeia tem encetado esforgos para tornar obrigatéria a implementagdo da Human
Rights Due Diligence no setor empresarial europeu (com sanc¢des associadas). Por outro lado, a Organizagao para

a Cooperacdo e Desenvolvimento elaborou um Guia de Devida Diligéncia para uma Conduta Empresarial
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mitiguem e lidem com o impacto adverso relacionado com direitos humanos ao longo de toda a cadeia de producéao
de forma relacionada comas suas operacoes, cadeias de fornecimento e outras relagdes comerciais.

Como tal, urge que as empresas do sector téxtil implementem um processo continuo de gestéo de risco, o que, de
acordo com varios estudos realizados, constitui uma “win win situation”: as empresas cuja produgao de valor esta
alinhada com as melhores praticas de sustentabilidade social irdo mitigar riscos reputacionais, juridicos e
financeiros e, simultaneamente, escalar o seu impacto social positivo.

Noutra perspetiva, a implementacéao eficaz do dever de diligéncia devida em matéria de direitos humanos tem como
consequéncia indireta o aprofundamento da chamada “licenca social para operar’ — isto €, a percegdao dos
stakeholders, nomeadamente dos consumidores, de que o negoécio de uma determinada empresa é socialmente
legitimo e aceitavel.

E esta percegdo assume um papel cada vez mais fundamental na prépria gestdo do negécio, multiplicando-se os

casos de boicote publico a empresas associadas a mensagens discriminatoérias ou violagdes diretas de direitos

humanos. Por exemplo, em 2018, os consumidores de uma gigante do retalho reagiram a imagem de um jovem
modelo negro num catalogo online, cuja camisola possibilitava interpretagcbes de alusao racista a sua etnia,
boicotando a sua comercializagao.

Para além do papel essencial das empresas, a defesa dos direitos humanos passa (também) pela sociedade civil,
ou nao fossem os consumidores quem escolhe o que e quando comprar, ditando, no final do dia, as tendéncias e

modelando, pelo menos indiretamente, o comportamento destas empresas.

A exigéncia de transparéncia, de preferéncia por negocios locais e por empresas que tenham preocupacgoes éticas,
de sustentabilidade e que adotem os referidos programas de compliance sdo exemplos de medidas sociais que
podem contribuir para “desacelerar’ este fenomeno e “motivar” as empresas a adotar novas politicas de respeito

dos direitos humanos ao longo de toda a cadeia produtiva.

Concluindo, numa industria em que o pioneirismo e a diferenga sempre foram essenciais para garantir o sucesso
comercial das varias colecbes, também em matéria de due diligence as empresas que inovarem 0s seus negocios
a luz do respeito pelos direitos humanos, terdo uma oportunidade Unica para liderar a atual transformacao do

mercado.
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