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O Tribunal de Justica da Unido Europeia declara aincompatibilidade das
praticas de “tarifacdo zero” (zero rating) com a legislagiao da Unido Europeia.

No dia 2 de setembro foram proferidos, pelo Tribunal de
Justica da Uniao Europeia ("TJUE"), trés acérdaos (C-
854/19, C-5/20 e C-34/20) nos quais se estabelece a

incompatibilidade das praticas de "tarifacéo zero" (zero

rating) com o Regulamento relativo a internet aberta
(Regulamento 2015/2120/UE do Parlamento Europeue
do Conselho, de 25 de novembro de 2015).

*  “Tarifacao zero” (zero rating) - praticas nas quais o
prestador de servicos aplica uma tarifagao gratuita
ou mais vantajosa a todo ou parte do trafego
associado a uma aplicac&o especifica (e.g. Youtube,
Whatsapp ou Spotify) ou categorias de aplicagoes -
deste modo, os dados utilizados nessa aplicacdo ou
aplicagdes ndo sao deduzidos ao volume de dados

adquiridos no ambito do tarifario base.

|. Enquadramento

Os trés acérdaos tém origem em pedidos de decisdo
prejudicial apresentados por dois tribunais alemaes,
decorrentes de diferentes litigios entre operadoras de
telecomunicacdes e a autoridade reguladora de
telecomunicacdes alema e uma associacdo alema de
protecao de consumidores, que proibiram ou intentaram
acBes para proibir as operadoras de procederem a
limitagdes relativas a largura de banda, utilizacdo de
tethering (ponto de acesso sem fios ou hotspot) ou
utilizagdo em itinerancia (roaming) aquando da oferta de

op¢des de "tarifagdo zero” aos seus clientes.

Il. Posicdo do TJUE

O TJUE decidiu que, para se pronunciar sobre as
situacdes especificas em causa, precisava, em primeiro
lugar, de se pronunciar sobre a licitude das praticas de

"tarifacdo zero”.
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Neste contexto, o TJUE veio declarar a
incompatibilidade das tarifas em questdo com o
Regulamento relativo a internet aberta, uma vez que
considera que tais tarifas estabelecem uma distin¢do no
trafego internet com base em questdes de ordem
meramente comercial - ao n&o deduzir do tarifario base
o trafego destinado a determinada aplicag&o ou
aplicagdes - ndo cumprindo, assim, a obrigagdo geral de
tratamento equitativo do trafego, sem discriminagdo ou

interferéncias.

De igual modo, e tendo em conta que as limita¢des a
largura de banda, ao tethering ou a utilizacdo em
itinerancia se aplicavam devido a ativacao de opgdes de
“tarifacdo zero”, estas praticas foram também
consideradas, nestas circunstancias, incompativeis com

o Regulamento relativo a internet aberta.

I1l. Proximos Passos

Considerando a importancia do tema, o BEREC (Body of
European Regulators for Electronic Communications) ja
fez saber que vai ter na maxima consideragao estas
decisdes na revisao das suas orientacdes (aplicadas
depois pelos reguladores nacionais) sobre a
implementac&o do Regulamento relativo a internet
aberta, cujas conclusdes sdo esperadas para 6 de
outubro. Além disto, tendo em conta que este tipo de
tarifarios é utilizado de um modo significativo em
Portugal, principalmente pelos consumidores mais
jovens, as operadoras de telecomunicagdes poderao
agora ter que considerar a implementacao de alterages
na sua oferta comercial, de forma a alinha-la com as
decisdes do TJUE.
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Esta informagdo é de distribuigdo reservada e ndo deve ser entendida como qualquer forma de publicidade, pelo que se encontra vedada

a sua cdpia ou circulagdo. A informagdo proporcionada e as opiniGes expressas sdo de carater geral, ndo substituindo o recurso a

aconselhamento juridico adequado para a resolugdo de casos concretos.


https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf;jsessionid=ADD7676AE3CD3EA7055F88D3230BCC67?text=&docid=245531&pageIndex=0&doclang=PT&mode=req&dir=&occ=first&part=1&cid=6888496
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=245535&pageIndex=0&doclang=PT&mode=lst&dir=&occ=first&part=1&cid=6888837
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=245537&pageIndex=0&doclang=PT&mode=lst&dir=&occ=first&part=1&cid=6889008
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