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Carta Portuguesa dos Direitos Humanos na Era Digital

A Lein?27/2021, de 17 de maio, aprovou a
Carta Portuguesa de Direitos Humanos na
Era Digital ("Carta”), que consagra um conjunto
de normas inovadoras de regulacao do
ambiente digital.

Uma das principais notas da Carta é o caracter
vertical e horizontal das suas normas, ou seja,
consagram direitos e deveres que se aplicam
tanto as relagdes entre o Estado e os cidadaos,
como as relacdes exclusivamente entre
particulares. A criagdo de novos direitos ird
certamente aumentar o esfor¢co de compliance
das entidades privadas e o nivel de
reivindicacao dos utilizadores e das entidades
que tutelam os seus direitos.

Outra nota a realgar é a necessidade de
coordenar as normas da Carta com outros
diplomas ja aprovados e em vigor , como o
Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados
e a Lei da Privacidade nas Comunicagdes
Eletronicas, ou em vias de serem transpostas
na sequéncias das diversas iniciativas europeias
em matéria de regulacao do ambiente digital.
De entre essas iniciativas, inclui-se a Diretiva
(UE) 2019/790, relativa ao direito de autor no
mercado Unico digital, a proposta de um
regulamento europeu de harmonizacao das
regras sobre inteligéncia artificial (Artificial
Intelligence Act) ou a proposta do Digital
Services Act.. Refira-se ainda a consulta publica
da Comisséo lancada no dia 12 de Maio sobre
os principios de promocao e defesa dos
valores da UE no ambiente digital.

No que respeita as obrigacdes ou incumbéncias
de promocao e protecao a cargo do Estado,
destaca-se a criagdo da tarifa social de acesso
a servicos de Internet para clientes finais
economicamente vulneraveis, cujo diploma ja
foi aprovado pelo Governo e aguarda
publicacdo.
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Por outro lado, é de notar a proibicdo da
interrupcao intencional do acesso a Internet,
exceto nos casos previstos na lei, prevendo-se
que esta matéria seja objeto de lei especial. De
referir, ainda, a consagracdo de um direito a
neutralidade da Internet, garantindo a
inexisténcia de discriminacdo no que respeita a
transmissao e rececdo de conteldos através da
Internet.

Outra novidade da Carta é a previsao de um
direito ao testamento digital. Este direito
abrange a possibilidade das pessoas disporem
sobre os seus conteldos e dados pessoais em
plataformas digitais apds a sua morte.

Adicionalmente, e ndo obstante estarem em
Curso uma série de iniciativas europeias no
contexto da regulacdo de contelidos online, a
Carta define desinformacgao como “toda a
narrativa comprovadamente falsa ou
enganadora criada, apresentada e divulgada
para obter vantagens econémicas ou para
enganar deliberadamente o publico, e que seja
suscetivel de causar um prejuizo publico,
nomeadamente ameaga aos processos
politicos democraticos, aos processos de
elaboragéo de politicas publicas e a bens
publicos".

Neste ambito, a Carta confere o direito de
qualquer pessoa apresentar queixa junto da
Entidade Reguladora para a Comunicagao
Social ("ERC"), contra entidades que pratiquem
os atos de desinformacao previstos na Carta e
que seguira o procedimento de queixa e o
regime sancionatdrio decorrente dos Estatutos
do ERC
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Esta informagdo é de distribuigdo reservada e ndo deve ser entendida como qualquer forma de publicidade, pelo que se encontra vedada a sua 2

copia ou circulagdo. A informagdo proporcionada e as opinides expressas sdo de carater geral, ndo substituindo o recurso a aconselhamento juridico
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Outra novidade que ja esta a gerar bastante
controvérsia é o papel atribuido ao Estado na
criacao de estruturas de verificagdo de factos
por 6rgdos de comunicagao social
devidamente registados, bem como a
atribuicéo de selos de qualidade por entidades
fidedignas dotadas de estatuto de utilidade
publica.

S6 a regulamentacao e implementacao desta
norma permitird esclarecer as muitas duvidas
suscitadas pelo seu ambito bastante amplo.

A protecao dos utilizadores de plataformas
online é também reforcada com o
estabelecimento da obrigacao de fornecimento
de informacao clara e simples sobre as
condicdes de prestacdo de servicos quando
utilizem plataformas que viabilizam fluxos de
informacao e comunicagao.

A Carta revela ainda uma particular atencao
aos menores, reconhecendo-lhes uma
particular tutela do seu bem-estar e seguranca
no ciberespaco, assim como a liberdade de
expressao e de informacao, consoante a sua
idade e maturidade.
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Quanto aos meios conferidos aos particulares
para tutela dos seus direitos e situagdes
juridicas ao abrigo da Carta, além do
reconhecimento da possibilidade de recurso a
meios processuais e materiais de efetivacao
dos direitos e situagdes juridicas, é ainda
estabelecido o direito de recurso a acdo
popular.

Por fim, notamos que as pessoas coletivas sem
fins lucrativos que se dediquem a promocao e
defesa do disposto na Carta tém o direito a
obter o estatuto de utilidade publica, nos
termos da legislac&o aplicavel as entidades de
carater cultural.

A Carta entrard em vigor 60 dias apds a sua
publicacdo, em 18 de julho de 2021.
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