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O presente documento nao dispensa a consulta da vers3o oficial da Diretiva (UE) 2018/1972 do

Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de dezembro de 2018, retificada em 27 de dezembro de 2019,

que estabelece o Cédigo Europeu das Comunicagdes Eletronicas, publicada no
Jornal Oficial da Unido Europeia L 321 de 17 de dezembro de 2018.
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A nossa historia estd recheada de lendas e narrativas sobre enigmas, cddigos e cifras.

Desde os alegados simbolos secretos escondidos nas obras de Leonardo da Vinci, passando pelo famoso sistema de
representacdo de letras, algarismos e sinais de pontuacdo inventado por Samuel Morse em 1835 e terminando no
sombrio cédigo Enigma, utilizado na 2.2 Guerra Mundial e decifrado pelo brilhante matematico Alan Turing, sdo muitos
os exemplos que tém povoado a imaginacdo de inventores, historiadores e escritores. A criacdo, utilizacdo e, quando
possivel, decifragem destes enigmas e cddigos requereu criatividade, dedicacdo e estudo.

Serve isto de introducdo ao Codigo Europeu das Comunicacoes Eletronicas (“CECE”), aprovado pela Diretiva (UE)
2018/1972 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de dezembro.

Composto por uns massivos 326 Considerandos, uns intrincados 127 Artigos e uns recheados 11 Anexos, o CECE

é, em termos de tamanho e complexidade, um verdadeiro Criptex juridico. A sua analise, interpretacdo e, no final,
verdadeira descodificacdo requer, tal como nos enigmas, cédigos e cifras da nossa histdria, uma avaliagdo minuciosa e
a constante coordenacdo com outros textos relevantes.

Na VdA acompanhamos o processo de aprovacao do CECE e temos vindo a seguir as diversas pecas que vao compondo
o puzzle de aplicagdo deste novo diploma, em particular as consultas e decisGes do BEREC e da Comissdao com impacto
na sua implementacéo.

A VdA n3o podia deixar de participar num projeto que €, a par da introdugdo do 5G, um dos marcos da (r)evolucdo do
setor em 2020, com impactos significativos para os préximos anos.

Neste contexto, prepardamos uma versao User Friendly do CECE, que coloca a seguir a cada capitulo os considerados
relevantes. Os considerandos sdo elementos de interpretacdo relevantes e, no caso particular do CECE, sdo
particularmente Uteis para descobrir o sentido e a extensdo das regras aprovadas.

Criamos também indices remissivos e tematicos e um mapa interativo do cédigo, com cores diferentes, que pode ser
utilizado ao longo do documento através de uma barra lateral.

Esta iniciativa visa auxiliar na leitura e interpretacdo das regras do CECE e ajudar o percurso de cada interessado na
labirintica jornada que é, sem a mais pequena duvida, a analise deste Criptex juridico.


http://www.vda.pt
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PARTE |

CONTEXTO
(REGRAS GERAIS PARA A ORGANIZACAO DO SETOR)

TITULO |
AMBITO DE APLICAGCAO, FINALIDADE E OBJETIVOS,
DEFINIGOES

CAPITULO |
Objeto, finalidade e definigoes

Artigo 12
Objeto, ambito de aplicagdo e finalidade

A presente diretiva estabelece um quadro harmonizado
para a regulacdo das redes de comunicagdes eletrénicas,
dos servicos de comunicagdes eletrdénicas, dos recursos
conexos e dos servigos conexos e de certos aspetos dos
equipamentos terminais. A presente diretiva prevé as
atribuicGes das autoridades reguladoras nacionais e, se
for caso disso, de outras autoridades competentes e fixa
um conjunto de procedimentos para assegurar a aplicacdo
harmonizada do quadro regulamentar em toda a Unido.

A presente diretiva destina-se a:

Instaurar um mercado interno dos servicos e redes de
comunicagdes eletrdnicas que conduza a uma implantacdo
e aceitacdo das redes de capacidade muito elevada, a
uma concorréncia sustentavel e a interoperabilidade
dos servicos de comunicagdes eletrénicas, bem como a
acessibilidade e seguranca das redes e servigos, de que
resultem beneficios para os utilizadores finais; e
Assegurar a oferta em toda a Unido de servigos de

boa qualidade acessiveis ao publico, através de uma
concorréncia e de uma possibilidade de escolha efetivas,
e atender as situagGes em que as necessidades dos

utilizadores finais, incluindo aqueles cuja deficiéncia os

impede de aceder aos servicos em pé de igualdade com
os demais, ndo sejam convenientemente satisfeitas pelo
mercado, bem como estabelecer os direitos necessarios
dos utilizadores finais.

3. A presente diretiva ndo prejudica:

a) As obrigacBes impostas pelo direito nacional em aplicagao
do direito da Unido, ou pelo direito da Unido, no que
respeita aos servicos oferecidos através de redes e
servicos de comunicacgGes eletronicas;

b) As medidas adotadas a nivel da Unido ou a nivel nacional,
de acordo com o direito da Unido, com vista a prosseguir
objetivos de interesse geral, sobretudo relacionados
com a protecdo de dados pessoais e a privacidade, a
regulamenta¢do de conteudos e a politica audiovisual;

¢) As medidas adotadas pelos Estados-Membros para
preservar a ordem publica e a seguranca publica e garantir
a defesa;

d) Osregulamentos (UE) n. 2531/2012 e (UE) 2015/2120 e a
Diretiva 2014/53/UE.

4. A Comissdo, o Organismo de Reguladores Europeus das
Comunicacdes Eletrénicas (“ORECE”) e as autoridades
envolvidas asseguram que o respetivo tratamento dos
dados pessoais cumpra as regras da Unido em matéria de
protecdo de dados.

Artigo 22

Defini¢Oes

Para efeitos da presente diretiva, entende-se por:

1) “Rede de comunicac¢Ges eletronicas”, os sistemas
de transmissdo, sejam eles baseados ou ndo em
infraestruturas permanentes ou em capacidade
de administracdo centralizada, e, se for o caso, os
equipamentos de comutagdo ou encaminhamento e os
demais recursos, nomeadamente os elementos da rede
gue ndo se encontrem ativos, que permitem o envio de
sinais por cabo, por feixes hertzianos, por meios éticos ou
por outros meios eletromagnéticos, incluindo as redes de
satélites, as redes fixas (com comutacdo de circuitos ou
de pacotes, incluindo a Internet) e méveis, os sistemas de

4)

cabos de eletricidade, na medida em que sdo utilizados
para a transmissdo de sinais, as redes utilizadas para a
radiodifusdo sonora e televisiva e as redes de televisdo
por cabo, independentemente do tipo de informagdo

transmitida;

“Rede de capacidade muito elevada”, quer uma rede de
comunicagdes eletrdnicas que consiste exclusivamente 6)
em elementos de fibra ética, pelo menos até ao ponto

de distribuicdo no local do servigo, quer uma rede de
comunicagdes eletrdnicas capaz de produzir em condicdes

de horas de ponta normais um desempenho semelhante

da rede em termos de largura de banda disponivel

ascendente e descendente, resiliéncia, parametros de

erro, laténcia e respetiva variacdo; o desempenho da rede 7)
pode ser considerado semelhante independentemente de

a experiéncia dos utilizadores finais ser varidvel em funcdo

das caracteristicas intrinsecamente diferentes do meio

pelo qual a rede se conecta com o ponto terminal da rede;

“Mercados transnacionais”, os mercados identificados
nos termos do artigo 65.2 que abrangem a Unido ou
uma parte substancial desta, localizados em mais de um 8)

Estado-Membro;

“Servigo de comunicagdes eletrdnicas”, o servigco oferecido

em geral mediante remuneragdo através de redes

eletrénicas de comunicagBes, que engloba, com exce¢do

de servicos que prestem ou exercam controlo editorial

sobre conteudos transmitidos através de redes e servigos 9)
de comunicacgdes eletrdnicas, os seguintes tipos de

servigos:

O “servico de acesso a Internet”, na aceg¢do do artigo

2.9, segundo paragrafo, ponto 2, do Regulamento (UE)
2015/2120;

O “servigco de comunicaces interpessoais”; e 10)
Os servigos que consistem total ou principalmente no

envio de sinais, tais como os servigos de transmissdo

utilizados para a prestacdo de servicos maquina a maquina

e para a radiodifuséo;

“Servico de comunicagdes interpessoais”, o servico
oferecido, em geral mediante remuneracdo, que
permite o intercambio interpessoal direto e interativo

de informacdes através de redes de comunicagdes

1

eletrénicas entre um numero finito de pessoas, através
do qual as pessoas que participam ou d3do inicio a
comunicacdo determinam o(s) seu(s) destinatario(s) e ndo
inclui servigos que permitem a comunicagao interpessoal
e interativa que funcionem de modo acessorio e que

estejam intrinsecamente ligados a outro servico;
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“Servigo de comunicagdes interpessoais com base em

ndmeros”, um servico de comunicacées interpessoais

gue estabelece a ligacdo, ou permite a comunicagao,
com recursos de numeracao atribuidos publicamente, a
saber, com um ndmero ou ndmeros incluidos nos planos

nacionais ou internacionais de numeracao;

“Servico de comunicagdes interpessoais independentes
do nimero”, um servico de comunicagdes interpessoais
gue ndo estabelece a ligacdo, ou que ndo permite a
comunicagdo, com recursos de numeragao atribuidos
publicamente, a saber, com um ndmero ou nimeros
incluidos nos planos nacionais ou internacionais de

numeracao;

“Rede publica de comunicaces eletronicas”, uma rede de
comunicagdes eletrdnicas utilizada total ou principalmente
para o fornecimento de servigos de comunicacdes
eletrénicas acessiveis ao publico e que serve de suporte a
transferéncia de informagdes entre os pontos terminais da
rede;

PARTE IV
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“Ponto terminal da rede”, ponto fisico em que é
fornecido ao utilizador final acesso a uma rede publica de
comunicagdes eletrdnicas, e que, no caso das redes que
envolvem comutag¢do ou encaminhamento, é identificado
através de um endereco de rede especifico, que pode

estar associado ao numero ou nome de um utilizador final;

ANEXOS

“Recursos conexos”, servicos associados, infraestruturas
fisicas e outros recursos ou elementos associados a
uma rede de comunicagdes eletrénicas ou a um servico

de comunicagdes eletrdnicas que permitem ou servem
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de suporte a oferta de servicos através dessa rede ou

servico, ou tém potencial para o fazer, e incluem edificios

ou entradas de edificios, cablagem de edificios, antenas,
torres e outras estruturas de apoio, condutas, tubagens,
postes, camaras de visita e armarios;



PARTE |

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

“Servicos conexos”, servigos associados a uma rede

de comunicagdes eletrdnicas ou a um servico de
comunicagdes eletrénicas que permitem ou servem

de suporte a oferta, a autoprestacdo ou a prestacdo
automatizada de servigos através dessa rede ou servico,
ou tém potencial para o fazer, e incluem os sistemas de
conversdo de nimeros ou os sistemas que oferecam 20)
uma funcionalidade equivalente, os sistemas de acesso
condicional e os guias eletronicos de programas (GEP),

assim como outros servicos como os servicos relativos a
identidade, localizagdo e presenca;

|//

“Sistema de acesso condicional”, qualquer medida,
sistema de autenticagdo e/ou disposi¢do técnica por
meio da qual o acesso, de forma inteligivel, a um servico 21)
de difusdo radiofdnica ou televisiva protegido fica

condicionado a uma assinatura ou a outra forma de

autorizacdo prévia individual;

“Utilizador”, a pessoa singular ou coletiva que utiliza ou
solicita um servico de comunicagGes eletronicas acessivel
ao publico;

“Utilizador final” o utilizador que ndo oferece redes 22)
publicas de comunicagGes eletronicas ou servigos de

comunicagdes eletrdnicas acessiveis ao publico;

“Consumidor”, a pessoa singular que utiliza ou solicita um
servico de comunicagdes eletrdnicas acessivel ao publico
para fins ndo profissionais;

“Oferta de rede de comunicages eletronicas”, o 23)
estabelecimento, operacdo, controlo ou disponibilizacdo

da referida rede;

“Equipamento avangado de televisdo digital”, os
conversores para conexao a aparelhos de televisdo ou
aparelhos integrados de televisdo digital, capazes de

receber servicos de televisdo digital interativa;

“Interface de programas de aplicaces” ou “IPA”, o
software de interface entre aplicagGes, disponibilizado por
emissores de radiodifusdo ou fornecedores de servigos, e
os recursos do equipamento avancado de televisdo digital 24)

para servicos de radio e televisdo digitais;

“Atribuicdo do espetro de radiofrequéncias”, a designacado
de uma dada faixa de espetro de radiofrequéncias

para ser utilizada por um ou mais tipos de servigos

de radiocomunicacg0es, se apropriado, em condi¢bes 25)
especificadas;

III

“Interferéncia prejudicial”, qualquer interferéncia
que comprometa o funcionamento de um servico de
radionavegacdo ou de outros servigos de seguranca
ou que de outra forma degrade seriamente, obstrua 26)
ou interrompa repetidamente um servico de

radiocomunicagBes que opere de acordo com as normas

internacionais, da Unido ou nacionais aplicaveis;

“Seguranca das redes e dos servicos”, a capacidade

das redes e servicos de comunicagdes eletronicas para
resistir, com um dado nivel de confianca, a acdes que
comprometam a disponibilidade, a autenticidade, a
integridade ou a confidencialidade dessas redes e servigos,
dos dados armazenados, transmitidos ou tratados, ou dos
servicos conexos oferecidos por essas redes ou servicos de

comunicacdes eletrdnicas, ou acessiveis através deles;

“Autorizacdo geral”, o quadro regulamentar estabelecido
pelos Estados-Membros que garante direitos no
respeitante a oferta de redes ou servigos de comunicagdes 27)
eletrénicas e que fixa para o setor obrigacdes especificas

suscetiveis de se aplicar a todos os tipos ou a tipos

especificos de redes e servigos de comunicagées

eletrénicas, nos termos da presente diretiva;

“Ponto de acesso sem fios de area reduzida”, equipamento
de acesso sem fios a rede, de baixa poténcia e de pequena
dimensdo, que opera a curto alcance, num espetro de
radiofrequéncias licenciado ou isento de licenga, ou uma
combinac¢do destes elementos, que pode ser utilizado
como parte de uma rede publica de comunicagGes
eletrénicas que pode ser equipado com uma ou mais
antenas de baixo impacto visual e que permitem o

acesso sem fios por parte dos utilizadores de redes de
comunicagdes eletrdnicas, independentemente de a

topologia de rede subjacente ser fixa ou movel,

“Rede local via radio” ou “RL-R”, um sistema de acesso
sem fios de baixa poténcia e de curto alcance, com baixo

risco de interferéncias noutros sistemas semelhantes

implantados por outros utilizadores na sua proximidade e
que utiliza um espetro de radiofrequéncias harmonizado
em regime de ndo exclusividade; 28)
“Espetro de radiofrequéncias harmonizado”, o espetro de
radiofrequéncias para o qual as condi¢Ges harmonizadas

relativas a sua disponibilidade e utilizagdo eficiente foram
estabelecidas através de medidas técnicas de execucdo

nos termos do artigo 4.2 da Decisdo n.2 676/2002/CE;

“Utilizacdo partilhada do espetro de radiofrequéncias”, o
acesso por dois ou mais utilizadores as mesmas faixas do
espetro de radiofrequéncias ao abrigo de um determinado
acordo de partilha, autorizado com base numa autorizacdo
geral, em direitos individuais de utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias, ou numa combinagdo destes, incluindo
abordagens regulamentares como o acesso partilhado
sujeito a licenca com vista a facilitar a partilha de uma
faixa do espetro de radiofrequéncias, sem prejuizo de 30)
um acordo vinculativo de todas as partes interessadas,

de acordo com as regras de partilha incluidas nos seus
direitos de utilizacdo do espetro de radiofrequéncias a
fim de garantir a todos os utilizadores acordos de partilha
previsiveis e fidveis, e sem prejuizo da aplicacdo do direito 31)

da concorréncia;

“Acess0”, a disponibilizagdo de funcionalidades ou servigos
a outra empresa, segundo condicGes definidas, em regime 32)
de exclusividade ou ndo exclusividade, para efeitos de
prestacdo de servicos de comunicagdes eletrdnicas,
inclusive quando utilizados para a prestagao de servicos
da sociedade da informacgdo ou de servicos de conteudos
de radiodifusdo; abrange, nomeadamente: o acesso a
elementos da rede e recursos conexos, podendo incluir

a ligagdo de equipamento, através de meios fixos ou 33)
nao fixos (incluindo, em especial, o acesso ao lacete
local e a recursos e servigos necessarios para prestar
servicos pelo lacete local); o acesso a infraestruturas
fisicas, incluindo edificios, condutas e postes; 0 acesso a
sistemas de software pertinentes, incluindo sistemas de 34)
apoio operacional; o acesso a sistemas de informacgdo ou
bases de dados para pré-encomenda, aprovisionamento,
encomenda, pedidos de manutengdo e reparacao, e
faturacdo; o acesso a conversdo de nimeros ou a sistemas
que oferecam uma funcionalidade equivalente; o acesso a 35)
redes fixas e méveis, em especial para fins de itinerancia;

0 acesso a sistemas de acesso condicional para servigos de

13

televisdo digital e o acesso aos servicos de rede virtual;

“Interligacdo”, é um tipo especifico de acesso entre
operadores de redes publicas através de uma ligagdo fisica
e logica de redes publicas de comunicagdes eletrénicas
utilizadas por uma mesma empresa ou por empresas

diferentes, de modo a permitir a utilizadores de uma
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empresa comunicarem com utilizadores desta ou de

outras empresas, ou acederem a servicos oferecidos por

outra empresa caso esses servicos sejam prestados pelas
partes envolvidas ou por terceiros que tenham acesso a

rede;

“Operador”, uma empresa que oferece ou estd autorizada
a oferecer uma rede publica de comunicagGes eletronicas

Ou um recurso conexo,

“Lacete local”, o percurso fisico utilizado por sinais de
comunicagdes eletrdénicas que liga o ponto terminal da
rede a um repartidor ou a um recurso equivalente na rede

publica fixa de comunicacGes eletronicas;

“Chamada”, uma ligacdo estabelecida através de um
servico de comunicagdes interpessoais acessivel ao

publico que permite uma comunicacdo vocal bidirecional;

“Servicos de comunicagGes vocais”, um servico de
comunicagdes eletrdnicas acessivel ao publico para

efetuar e receber, direta ou indiretamente, chamadas

PARTE IV
Disposicdes Finais

nacionais ou nacionais e internacionais através de um
ndmero ou de nimeros incluidos num plano nacional ou

internacional de numeracao;

“Numero geogréfico”, numero do plano nacional de

numeracgdo que contém alguns digitos com significado

ANEXOS

geografico, cuja fungdo € encaminhar as chamadas para o

local fisico do ponto terminal da rede;

“Numero ndo geografico”, nimero do plano de numeragao

nacional que ndo seja um nUmero geografico, tais como
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0s numeros moveis, de chamada gratuita e de tarifa

majorada;

“Servigco de conversagdo total”, um servico multimédia de
conversacdo em tempo real que permite a transferéncia

bidirecional simétrica em tempo real de imagens de video,
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texto em tempo real e voz entre utilizadores localizados

em dois ou mais pontos;

“Ponto de atendimento de seguranca publica” ou “PSAP
— public safety answering point”, um local fisico onde
sdo recebidas em primeira mdo as comunicacées de
emergéncia, sob a responsabilidade de uma autoridade
publica ou de uma organizagdo privada reconhecida pelo
Estado-Membro;

“PSAP mais adequado”, o PSAP criado pelas autoridades
para cobrir as comunicactes de emergéncia provenientes
de uma determinada zona ou as comunicacdes de
emergéncia de um determinado tipo;

“Comunicacdo de emergéncia”, a comunicagao

estabelecida através de servigos de comunicacGes

interpessoais entre o utilizador final e o PSAP com o (1 ()\Tq I ]) ]? lt ‘ \Y]) () q
objetivo de solicitar e receber ajuda de emergéncia de J A \ J \

servicos de emergéncia;

e o : : B hh V4 M4 A )Y \
Servigo de emergéncia”, um servico, reconhecido como 4 * 4
tal pelo Estado-Membro, que presta assisténcia rapida e J J J 4 J \

imediata em situagdes de risco, em particular risco direto
para a vida ou para a integridade fisica das pessoas, para
a saude ou a seguranca individual ou publica, para a
propriedade privada ou publica ou ainda para o ambiente,
nos termos do direito nacional;

“Informacdo sobre a localizagdo da pessoa que efetua a ‘ a E E

chamada”, os dados tratados numa rede publica mével
provenientes da infraestrutura da rede ou do dispositivo
mével, que indicam a posicdo geografica do equipamento
terminal mdvel de um utilizador final e, numa rede publica

fixa, os dados sobre o endereco fisico do ponto terminal

da rede;

“Equipamento terminal”, o equipamento terminal na
acecdo do artigo 1.9, ponto 1, da Diretiva 2008/63/CE da
Comissdo;

“Incidente de seguranga”, um evento com um efeito
adverso real na segurancga das redes ou servicos de
comunicagdes eletrdnicas;
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(2) As Diretivas 2002/19/CE?*, 2002/20/CE?, 2002/21/CE?
e 2002/22/CE* do Parlamento Europeu e do Conselho
foram alteradas de modo substancial. Por razdes de
clareza, uma vez que sdo introduzidas novas alteragoes,
devera proceder-se a reformulagdo das referidas

diretivas.

(2) A aplicagdo das cinco diretivas que formam parte do
atual quadro regulamentar das redes e servicos de
comunicagdes eletrénicos, a saber, diretivas 2002/19/
CE, 2002/20/CE, 2002/21/CE e 2002/22/CE, e Diretiva
2002/58/CE do Parlamento Europeu e do Conselho?,
esta sujeito a revisdo periddica pela Comissdo, com vista,
em especial, a determinar a eventual necessidade de

alteracdo a luz da evolugdo tecnoldgica e do mercado.

(3) Na sua comunicagdo de 6 de maio de 2015 que
estabelece uma Estratégia para o Mercado Unico Digital
para a Europa, a Comissdo sustentou que a revisdo do
quadro regulamentar das telecomunicagdes incidiria
sobre as medidas que visam promover o investimento
nas redes de banda larga de elevado débito, que
adotam uma abordagem mais coerente a escala do
mercado interno no respeitante a politica e a gestdo
do espetro de radiofrequéncias, que criam condicdes
para a realizacdo de um verdadeiro mercado interno,
abordando a questdo da fragmentagdo regulamentar,
que garantem uma defesa dos consumidores eficaz,
condic¢des de concorréncia equitativas para todos os
intervenientes no mercado e a aplicagdo coerente das
regras, além de estabelecer um quadro regulamentar

institucional mais eficaz.

(4) A presente diretiva faz parte de um exercicio de
“adequacdo da regulamentacdo” (REFIT), que abrange

quatro diretivas, a saber, as diretivas 2002/19/

[

recursos conexos (Diretiva Acesso) (JO L 108 de 24.4.2002, p. 7).

(5)

CE, 2002/20/CE, 2002/21/CE e 2002/22/CE, e o
Regulamento (CE) n.2 1211/2009 do Parlamento
Europeu e do Conselho®. Cada uma dessas diretivas
contém disposicBes aplicaveis aos fornecedores de

redes de comunicacGes eletronicas e de servicos de
comunicacdes eletrdnicas, de acordo com a evolugdo (6)
do setor no plano legislativo, ao abrigo das quais as
empresas se encontravam verticalmente integradas, a
saber, eram simultaneamente ativas no fornecimento

de redes e de servigos. A revisdo constitui uma
oportunidade para reformular as quatro diretivas, a

fim de simplificar a atual estrutura, tendo em vista
reforcar a sua coeréncia e acessibilidade relativamente
ao objetivo do programa REFIT. Esta revisdo oferece
igualmente a possibilidade de adaptar a estrutura a nova
realidade do mercado, em que a prestacdo de servicos
de comunicagdes deixou de estar obrigatoriamente
agrupada a oferta de uma rede. Conforme previsto

no Acordo Interinstitucional de 28 de novembro de

2001 para um recurso mais estruturado a técnica de (7)
reformulacdo dos atos juridicos’, a reformulagdo consiste
na adogdo de um novo ato juridico, integrando num
Unico texto quer as alteragGes de fundo que introduz
num ato preexistente quer as disposi¢coes inalteradas
deste Ultimo. A proposta de reformulagdo tem por
objeto as alteragdes de fundo que introduz num ato
preexistente e, a titulo acessorio, inclui a codificagdo das
disposi¢Ges inalteradas do ato precedente juntamente

com essas alteracdes de fundo.

A presente diretiva cria um regime juridico que
assegura a liberdade de oferta de servicos e redes

de comunicagdes eletrdnicas, apenas sujeita as
condicdes previstas na presente diretiva e a restricdes
de acordo com o artigo 52.2, n.2 1, do Tratado

sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE),

Diretiva 2002/19/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 7 de margo de 2002, relativa ao acesso e interligacdo de redes de comunicagdes eletrénicas e

2 Diretiva 2002/20/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 7 de margo de 2002, relativa a autorizagdo de redes e servigos de comunicagdes eletronicas

(Diretiva Autorizagdo) (JO L 108 de 24.4.2002, p. 21)

3 Diretiva 2002/21/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 7 de margo de 2002, relativa a um quadro regulamentar comum para as redes e servigos de comu-

nicagdes eletrdnicas (Diretiva-Quadro) (JO L 108 de 24.4.2002, p. 33)

nomeadamente medidas relativas a ordem publica, a
seguranca publica e a saude publica, e em consonancia
com o artigo 52.2, n.2 1, da Carta dos Direitos
Fundamentais da Unido Europeia (a seguir designada a
“Carta”).
A presente diretiva ndo impede os Estados-Membros
de adotarem as medidas necessdrias para assegurar a
protecdo dos seus interesses essenciais de seguranca,
salvaguardar a ordem publica e a seguranca publica e
permitir a investigacdo, a detegdo e a repressdo de atos
criminosos, tendo em conta que quaisquer limitagdes
ao exercicio dos direitos e liberdades reconhecidos
pela Carta, em especial nos seus artigos 7.2, 8.2, e
11.2, como as limita¢des ao tratamento de dados,
devem ser previstas por lei, respeitar a esséncia dos
referidos direitos e liberdades e observar o principio da
proporcionalidade, nos termos do artigo 52.2, n.2 1, da
Carta.

(8)
A convergéncia dos setores das telecomunicagdes,
dos meios de comunicagao social e das tecnologias
da informacgdo implica que todas as redes e todos os
servicos de comunicacdes eletronicas deverdo ser,
na medida do possivel, regidos por um Unico cédigo
europeu das comunicacgdes eletronicas, estabelecido (9)
por meio de uma Unica diretiva, com exce¢do das
matérias que possam ser melhor tratadas por via de
regras diretamente aplicdveis, estabelecidas por meio
de regulamentos. E necessario separar a regulacio
das redes e dos servigos de comunicagdes eletrdnicas
da regulamentacdo dos contelidos. Assim, a presente
diretiva ndo abrange os conteuddos dos servigos
prestados através das redes de comunicagdes eletrénicas
recorrendo a servigos de comunicagdes eletronicas,
como sejam conteudos radiodifundidos, servicos
financeiros, ou determinados servicos da sociedade
da informacdo e ndo prejudica as medidas tomadas
a nivel da Unido ou a nivel nacional relativamente a
esses servicos, de acordo com o direito da Unido, a
fim de promover a diversidade cultural e linguistica e
garantir a pluralidade dos meios de comunicagdo. Os

4 Diretiva 2002/22/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 7 de margo de 2002, relativa ao servico universal e aos direitos dos utilizadores em matéria de redes
e servigos de comunicagdes eletrdnicas (Diretiva Servigo Universal) (JO L 108 de 24.4.2002, p. 51).

w

Diretiva 2002/58/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 12 de julho de 2002, relativa ao tratamento de dados pessoais e a prote¢do da privacidade no setor

das comunicagdes eletrénicas (Diretiva relativa a privacidade e as comunicagdes eletrdnicas) (JO L 201 de 31.7.2002, p. 37).
6 Regulamento (CE) n.2 1211/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de novembro de 2009, que cria o Organismo de Reguladores Europeus das

Comunicagdes Eletrénicas (ORECE) e o Gabinete (JO L 337 de 18.12.2009, p. 1).

7 JO C77 de 28.3.2002, p. 1
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conteudos dos programas de televisdo sdo abrangidos
pela Diretiva 2010/13/UE do Parlamento Europeu e do
Conselho®. A regulamentagdo sobre politica audiovisual
e conteldos visa a prossecucdo de objetivos de interesse
geral, tais como a liberdade de expressao, o pluralismo
dos meios de comunicacao social, a imparcialidade, a

diversidade cultural e linguistica, a inclusdo social, a
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defesa dos consumidores e a protegdo de menores.

A separacdo entre a regulacdo das comunicagées

eletrénicas e a regulagdo dos contelddos ndo impede
gue se tenham em consideracao as ligacdes existentes
entre eles, em especial para garantir o pluralismo

dos meios de comunicacdo, a diversidade cultural e a
defesa dos consumidores. Dentro dos limites das suas
competéncias, as autoridades competentes deverdo
contribuir para assegurar a execucdo de politicas

destinadas a promover esses objetivos.

A presente diretiva ndo prejudica a aplicacdo da Diretiva
2014/53/UE do Parlamento Europeu e do Conselho® aos
equipamentos de radio, mas abrange os recetores de

autorradio e de radio de consumo e os equipamentos de

televisdo digital de consumo.

Para que as autoridades reguladoras nacionais e as
outras autoridades competentes possam cumprir

0s objetivos estabelecidos na presente diretiva, em
particular no que respeita a conetividade extremo a

extremo, o ambito da diretiva devera abranger certos
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aspetos dos equipamentos de radio, tal como definidos
na Diretiva 2014/53/UE, assim como os equipamentos
de consumo utilizados para a televisdo digital, para
facilitar o acesso dos utilizadores finais com deficiéncia.
Importa que as autoridades reguladoras nacionais

e as outras autoridades competentes incentivem os

ANEXOS

operadores de rede e os fabricantes de equipamentos
a cooperarem para facilitar o acesso dos utilizadores
finais com deficiéncia aos servigos de comunicac¢des
eletrénicas. A utilizagcdo ndo exclusiva do espetro de

radiofrequéncias para utilizagdo para fins préprios

(7]
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de equipamento terminal de radio, ainda que ndo

8 Diretiva 2010/13/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 10 de margo de 2010, relativa a coordenacdo de certas disposi¢Bes legislativas, regulamentares e

administrativas dos Estados-Membros respeitantes a oferta de servigos de comunicagdo social audiovisual (Diretiva Servigos de Comunicagdo Social Audiovisual)

(JOL95 de 15.4.2010, p. 1).

9 Diretiva 2014/53/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014, relativa a harmonizagdo das legislagbes dos Estados-Membros respeitantes
a disponibilizagdo no mercado de equipamentos de radio e que revoga a Diretiva 1999/5/CE (JO L 153 de 22.5.2014, p. 62).
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relacionada com uma atividade econdmica, devera
também ser abrangida pela presente diretiva, de modo a
assegurar uma abordagem coordenada no que se refere

ao seu regime de autorizagdo.

(10)  Alguns dos servicos de comunicagdes eletrénicas
abrangidos pela presente diretiva poderdo também
integrar-se na definicdo de “servico da sociedade da
informacdo” que consta do artigo 1.2 da Diretiva (UE)
2015/1535 do Parlamento Europeu e do Conselho?.

As disposicoes dessa diretiva que regem os servigos da
sociedade da informacgdo aplicam-se a esses servigos

de comunicagdes eletrdnicas na medida em que a
presente diretiva ou outros diplomas legais da Unido
ndo prevejam disposicdes mais especificas aplicaveis a
esses servigos. No entanto, os servicos de comunicagdes
eletrénicas, tais como os servicos de telefonia vocal,

0s servigos de mensagens e os servicos de correio
eletrénico estdo abrangidos pela presente diretiva.

A mesma empresa, por exemplo um fornecedor de
servicos Internet, pode oferecer tanto servicos de
comunicagdes eletrdnicas, tais como o acesso a Internet,
como servicos ndo abrangidos pela presente diretiva,
tais como a prestacdo de contetddos em linha ndo

relacionados com comunicacgdes.

(11) A mesma empresa, por exemplo, um operador de
cabo, tanto pode oferecer um servigo de comunicac¢des
eletrdnicas, tal como o envio de sinais de televisao,
como prestar servigcos ndo abrangidos pela presente
diretiva, como sejam a comercializacdo de uma oferta
de servigcos de conteudo de difusado de radio ou
televisdo, pelo que poderdo impor-se a essas empresas
obrigacdes suplementares relativas a sua atividade como
fornecedor ou distribuidor de conteldos, nos termos de
disposicGes distintas das previstas na presente diretiva,
sem prejuizo das condi¢Bes constantes de um anexo a

presente diretiva.

(12) O quadro regulamentar deverd abranger a utilizagdo
do espetro de radiofrequéncias por todas as redes
de comunicagdes eletrdnicas, incluindo a crescente
utilizacdo para fins préprios do espetro por parte de

novos tipos de redes constituidas exclusivamente

10 Diretiva (UE) 2015/1535 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 9 de setembro de 2015, relativa a um procedimento de informag&o no dominio das
regulamentac@es técnicas e das regras relativas aos servigos da sociedade da informagdo (JO L 241 de 17.9.2015, p. 1)

(13)

por sistemas autdbnomos de equipamentos das redes
moveis conectados através de ligagdes sem fios sem
uma gestdo centralizada ou um operador de rede
centralizado, e ndo necessariamente no ambito

do exercicio de qualquer atividade econémica. No
contexto das comunicagBes sem fios de 5G, em fase

de desenvolvimento, essas redes deverdo desenvolver-
se essencialmente no exterior dos edificios e nas
estradas, em dominios como os transportes, a energia,

a investigagdo e desenvolvimento, a saude em linha, a
seguranca publica e a assisténcia em caso de catastrofes,
a Internet das coisas, a comunicagdo maquina-maquina
e as viaturas conectadas. Consequentemente, a
aplicagdo pelos Estados-Membros, com base no artigo
7.2 da Diretiva 2014/53/UE, de disposi¢Bes nacionais
complementares relativas a colocacdo em servico ou a
utilizacdo desses equipamentos de radio, ou ambas, em
relacdo a uma utilizagdo eficaz e eficiente do espetro (14)
de radiofrequéncias e a necessidade de evitar as
interferéncias nocivas, devera refletir os principios do

mercado interno.

A exigéncia no que respeita as potencialidades das redes
de comunicagdes eletrdnicas é cada vez maior. Embora,
no passado, fosse essencialmente colocada a ténica no
aumento da largura de banda disponivel ao nivel global
e de cada utilizador particular, hd outros parametros
como a laténcia, a disponibilidade e a fiabilidade,

gue tém vindo a ganhar cada vez mais importancia. A
resposta atualmente dada a essa procura consiste em
aproximar cada vez mais a fibra ética do utilizador e as
futuras “redes de capacidade muito elevada” exigem
parametros de desempenho equivalentes aos que pode
oferecer uma rede baseada em elementos de fibra
otica, pelo menos até ao ponto de distribuicdo do local
servido. No caso das ligagOes através de linhas fixas, tal
corresponde a um desempenho da rede equivalente ao
que é possivel obter com uma instalacao de fibra dtica
até um edificio de habitacdo multifamiliar, considerado
como o local de servigo. No caso das ligagdes sem fios,
tal corresponde a um desempenho de rede similar ao
gue é possivel obter partindo de uma instalagdo de fibra
Otica até a estacdo de base, considerada como o local

de servigo. As diferentes experiéncias dos utilizadores

finais que se devam as diferentes caracteristicas do
meio através do qual, em uUltima instancia, a rede fica
ligada ao seu ponto terminal da rede ndo deverao ser
tidas em conta para determinar se uma rede sem fios
pode ser considerada como oferecendo um nivel de
desempenho similar. De acordo com o principio da
neutralidade tecnoldgica, ndo deverdo ser excluidas

as outras tecnologias e meios de transmissdo, quando
comparados com esse cenario de base em termos de
potencialidades. A disponibilizacdo deste tipo de “redes
de capacidade muito elevada”, ira provavelmente
reforgcar ainda mais as potencialidades das redes,
preparando o terreno para a implantacdo das futuras
geracdes de redes sem fios assentes em interfaces
aéreas aperfeicoadas e numa arquitetura de rede mais

densificada.

As defini¢des deverdo ser ajustadas de modo a
respeitarem o principio da neutralidade tecnoldgica e

a acompanharem a evolugdo tecnoldgica, incluindo as
novas formas de gestdo das redes, tais como através de
redes emuladas por software ou de redes definidas por
software. A evolugdo tecnoldgica e do mercado conduziu
a migracdo das redes para a tecnologia de protocolo
Internet (IP), dando aos utilizadores finais a possibilidade
de escolha entre um leque de fornecedores de servigo
vocal concorrentes. Por conseguinte, a expressao
“servico telefénico acessivel ao publico”, exclusivamente
utilizada na Diretiva 2002/22/CE e entendida, de

um modo geral, como remetendo para os servicos
telefonicos analdgicos tradicionais, devera ser
substituida pela expressdo “servico de comunicagdes
vocais”, uma expressdao mais atual e neutra do ponto de
vista tecnoldgico. As condi¢gdes de oferta de um servico
deverdo ser separadas dos elementos que efetivamente
definem um servico de comunicagdes vocais, a saber,
um servico de comunicacdes eletrdénicas acessivel ao
publico para efetuar e receber, direta ou indiretamente,
chamadas nacionais ou chamadas nacionais e
internacionais através de um ndmero ou de nimeros
incluidos num plano nacional ou internacional de
numeragao, quer esse servico se baseie numa tecnologia
de comutacdo de circuitos, quer se baseie numa

tecnologia de comutagdo de pacote. Esse tipo de servico

(15)
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é, por natureza, bidirecional, permitindo as duas partes
comunicarem. Um servigco que ndo satisfaga todas estas
condig¢des, nomeadamente uma aplicagdo por cliques
(“click-through”) num servico de atendimento ao cliente
em linha, ndo é um servico desse tipo. Os servicos

de comunicagdes vocais incluem também meios de

comunicacdo destinados especificamente a utilizadores
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finais com deficiéncia mediante o recurso aos servigos

de retransmissdo textual ou de conversacdo total.

Os servicos utilizados para fins de comunicagdes, e

0s meios técnicos usados para prestar esses servigos,
evoluiram consideravelmente. Os utilizadores finais
trocam cada vez mais a tradicional telefonia vocal, as
mensagens de texto (SMS) e os servicos de envio de
correio eletrénico por servigos em linha equivalentes
em termos de funcionamento, tais como os servicos de
voz em IP (VolIP), os servicos de mensagens e 0s servicos
de correio eletrénico baseados na Web (webmail). Para
garantir que os utilizadores finais e os seus direitos

sdo eficazmente protegidos e beneficiam da mesma
protegdo quando utilizam servigos funcionalmente
equivalentes, a definicdo, orientada para o futuro, do
conceito de “servigcos de comunicagdes eletronicas”
ndo devera basear-se meramente em parametros
técnicos, mas antes numa abordagem funcional. O
ambito da regulacdo necessaria devera ser adequado

ao0s seus objetivos de interesse publico. Embora o “envio
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de sinais” continue a ser um importante parametro
para determinar os servigos abrangidos pelo ambito
de aplicacdo da presente diretiva, a definicdo devera
abranger também os outros servicos que permitem a
comunicag¢do. Do ponto de vista do utilizador final é

irrelevante se é o fornecedor a enviar ele préprio os

ANEXOS

sinais ou se a comunicacdo é efetuada através de um
servico de acesso a Internet. A definicdo de “servigos
de comunicacdes eletrénicas” deverd, por conseguinte,
incluir trés tipos de servigcos que poderdo, em parte,

sobrepor-se, ou seja, os servicos de acesso a Internet,
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na acegdo do artigo 2.2, ponto 2, do Regulamento (UE)
2015/2120 do Parlamento Europeu e do Conselho??,

0s servigos de comunicagdes interpessoais, na ace¢do

da presente diretiva, e os servigos que consistem, no

11 Regulamento (UE) 2015/2120 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de novembro de 2015, que estabelece medidas respeitantes ao acesso a Internet

aberta e que altera a Diretiva 2002/22/CE relativa ao servigo universal e aos direitos dos utilizadores em matéria de redes e servigos de comunica¢des
eletronicas e o Regulamento (UE) n.® 531/2012, relativo a itinerancia nas redes de comunica¢des mdéveis publicas da Unido (JO L 310 de 26.11.2015, p. 1).
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(16)

todo ou no essencial, no envio de sinais. A definicdo

do conceito de “servico de comunicagdes eletronicas”
devera eliminar as ambiguidades detetadas na aplicagdo
da definigdo existente antes da adogdo da presente
diretiva e devera permitir uma aplicacdo equilibrada,
disposicdo a disposicdo, dos direitos e das obrigagdes (17)
especificos que constam do quadro para os diferentes
tipos de servicos. O tratamento dos dados pessoais pelos
servicos de comunicagdes eletrdnicas, quer a titulo de
remuneragdo quer ndo, devera cumprir o disposto no
Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e
do Conselho™.

Para caber no ambito da definicdo de “servigo de
comunicagdes eletrénicas”, um servigco devera
normalmente ser prestado mediante remuneragao.

Na economia digital, os intervenientes no mercado
consideram cada vez mais que as informacdes relativas
aos utilizadores tém um valor monetario. Os servicos
de comunicagdes eletrénicas sdo com frequéncia
fornecidos ao utilizador final ndo sé em troca de
dinheiro, mas cada vez mais e em particular em troca
de dados pessoais ou outros dados. O conceito de
remuneragdo devera, por conseguinte, abranger as
situacdes em que o fornecedor de um servico solicita e o
utilizador final fornece conscientemente dados pessoais
na acecdo do Regulamento (UE) 2016/679, ou outros
dados, direta ou indiretamente, ao fornecedor. Devera
igualmente abranger as situagdes em que o utilizador
final permite o acesso a informagdes, sem que as
tenha ativamente fornecido, tais como dados pessoais,
incluindo o endereco IP, ou outras informagdes geradas
automaticamente como, por exemplo, as informacgdes
recolhidas e transmitidas por um testemunho de
conexao (cookie). De acordo com a jurisprudéncia

do Tribunal de Justica da Unido Europeia (a seguir
designado “Tribunal de Justica”) sobre o artigo 57.2 do
TFUE®, também existe uma remuneracdo na acecdo
do TFUE se o fornecedor de servicos for pago por um
terceiro e ndo pelo destinatario do servico. O conceito
de remuneracdo deverd, por conseguinte, abranger

também as situagdes em que o utilizador final é exposto

a publicidade como condicdo de acesso ao servico em
causa ou em que o fornecedor de servigos converte
em valor monetdrio os dados pessoais recolhidos nos
termos do Regulamento (UE) 2016/679.

Os servicos de comunicagdes interpessoais sao servicos
gue permitem um intercambio interativo e interpessoal
de informagdes, abrangendo ndo sé os servicos como as
tradicionais chamadas de voz entre duas pessoas, mas
também todos os tipos de correio eletrdnico, servigcos de

mensagens e conversas de grupo em linha (chats).

Os servicos de comunicagées interpessoais apenas
abrangem as comunicag¢des entre um numero finito,
ou seja, ndo potencialmente ilimitado, de pessoas
singulares, determinado pelo remetente de uma
comunicagdo. As comunicaces que envolvem pessoas
coletivas deverdo ser abrangidas pelo ambito de
aplicacdo da definicdo em que as pessoas singulares
atuam em nome dessas pessoas coletivas ou estdo
envolvidas em pelo menos uma das vertentes do
processo de comunicagdo. No caso da comunicagdo
interativa, o servico permite que o destinatario da
informacdo dé uma resposta. Os servicos que ndo
preenchem estes requisitos, tais como a radiodifusao
linear, o video a pedido, os sitios na Internet, as redes
sociais, os blogues ou o intercambio de informacdes
entre maquinas, ndo deverdo ser considerados servigcos
de comunicagdes interpessoais. Em circunstancias
excecionais, o servico ndo devera ser considerado

um servico de comunicacdes interpessoais se a
funcionalidade de comunicagdo interpessoal e interativa
for um elemento menor e puramente acessoério de
outro servico e que, por razdes técnicas objetivas,

ndo puder ser utilizado sem esse servico principal,

e se a sua integracdao ndo constituir uma forma de
contornar a aplicagdo das regras que regem servicos
de comunicagdes eletrénicas. Como elementos da
excecdo a definicdo, os termos “menor” e “puramente
acessorio” deverao ser interpretados de forma restritiva
e de um ponto de vista objetivo do utilizador final. Uma

funcionalidade de comunicagdo interpessoal podera ser

12 Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protegdo das pessoas singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados e que revoga a Diretiva 95/46/CE (Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados) (JO L 119
de 4.5.2016, p. 1).

13 Acérdado do Tribunal ade Justica de 26 de abril de 1988 no Processo C-352/85, Bond van Adverteerders e outros contra Estado neerlandés, C-352/85, ECLI:
EU:C:1988:196.
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considerada menor se a sua utilidade objetiva para o
utilizador final for muito limitada e se, na realidade, for
pouco utilizada pelos utilizadores finais. Um exemplo

de uma carateristica que poderia ser considerada como
estando fora do ambito de aplicacdo da definicdo de
servicos de comunicagdes interpessoais poderia ser,

em principio, um canal de comunicagdo nos jogos em
linha, em fungdo das caracteristicas da funcionalidade de
comunicagdo do servico.

Os servicos de comunicagées interpessoais que utilizam (20)
0s numeros de planos de numeragdo nacional e

internacional estdo ligados aos recursos de numeracao
atribuidos publicamente. Os servigos de comunicagdes
interpessoais com base em ndmeros incluem os servicos

para os quais sdo atribuidos niumeros a utilizadores finais

para assegurar a conectividade extremo-a-extremo e os

servigos que permitem aos utilizadores finais contactar

as pessoas a quem esses nimeros foram atribuidos. A

simples utilizagdo de um numero enquanto identificador

nao devera ser considerada equivalente a utilizacdo

de um numero para ligagdo aos numeros atribuidos
publicamente, significando isso, por conseguinte, que

ndo devera ser suficiente para, por si s6, qualificar

um servico de servico de comunicacdes interpessoais

baseado no numero. Os servigos de comunicagdes

interpessoais independentes do nimero deverdo ser (22)
sujeitos a obrigacdes apenas no caso de o interesse

publico exigir a aplicacdo de obrigacdes de cardter

regulatdrio especificas a todos os tipos de servicos de
comunicagdes interpessoais, independentemente da

utilizacdo de niumeros para prestagdo do servico. A

justificacdo para o diferente tratamento dos servigos

de comunicagdes interpessoais com base em numeros

é gue estes participam num ecossistema interoperavel

com garantia publica e, por conseguinte, também (22)
beneficiam dele.

O ponto terminal da rede constitui uma fronteira, para
efeitos de regulagdo, entre o quadro regulamentar

para redes e servicos de comunicacdes eletronicas e

a regulamentagdo sobre equipamentos terminais de
telecomunicagdes. A definicdo da localizagcdo dos pontos
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terminais da rede incumbe a autoridade reguladora
nacional. A luz da pratica das autoridades reguladoras
nacionais e tendo em conta a variedade de topologias
fixas e sem fios, o Organismo dos Reguladores Europeus
das ComunicacGes Eletronicas (“ORECE”) deverd, em
estreita cooperagdo com a Comissdo, adotar orientacdes

sobre abordagens comuns para identificar o ponto
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terminal da rede, nos termos da presente diretiva, em

diferentes circunstancias concretas.

A evolugdo técnica permite o acesso dos utilizadores
finais aos servicos de emergéncia, ndo sé através das
chamadas de voz, mas também de outros servicos de
comunicagdes interpessoais. O conceito de comunicagdo
de emergéncia devera, por conseguinte, abranger

todos os servicos de comunicagdes interpessoais que
permitem o acesso aos servicos de emergéncia. O
referido conceito tem por base os elementos do sistema
de emergeéncia ja consagrados no direito da Unido, a
saber, um “ponto de atendimento da segurancga publica”
(PASP) e um “PASP mais adequado”, na ace¢do do
Regulamento (UE) 2015/758 do Parlamento Europeu

e do Conselho'* e os “servicos de emergéncia”, na
acecdo do Regulamento Delegado (UE) n2 305/2013 da
Comissdo®.

As autoridades reguladoras nacionais e outras
autoridades competentes deverdo ter um conjunto

harmonizado de objetivos e principios, que servirdo de
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base as suas a¢des e que deverdo coordenar, sempre
gue necessario, com as autoridades dos restantes
Estados-Membros e com o ORECE no desempenho
das suas atribuicGes no ambito do presente quadro

regulamentar.

ANEXOS

As atribui¢Ges conferidas as autoridades competentes ao
abrigo da presente diretiva contribuem para a adocdo de
politicas mais vastas nas dreas da cultura, do emprego,
do ambiente, da coesédo social, e do planeamento

urbano e rural.
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14 Regulamento (UE) 2015/758 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 29 de abril de 2015, relativo aos requisitos de homologagdo para a implantagdo do
sistema eCall a bordo com base em nimeros 112 em veiculos e que altera a Diretiva 2007/46/CE (JO L 123 de 19.5.2015, p. 77).

15 Regulamento (UE) ° 305/2013 da Comissdo, de 26 de novembro de 2012, que complementa a Diretiva 2010/40/UE do Parlamento Europeu e do Conselho no
que se refere a prestagdo harmonizada de um servigo interoperdvel de chamadas de urgéncia a nivel da UE (JO L 91 de 3.4.2013, p. 1).
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CAPITULO Il
Objetivos

Artigo 32
Objetivos gerais

Os Estados-Membros asseguram que, no desempenho das
fungBes de regulacdo especificadas na presente diretiva,
as autoridades reguladoras nacionais e outras autoridades
competentes tomem todas as medidas razoaveis para
atingir os objetivos fixados no n.2 2. Os Estados-Membros,
a Comissdo, o Grupo de Politica do Espetro Radioelétrico
(“GPER”) e o ORECE contribuem igualmente para a
realizagdo desses objetivos.

As autoridades reguladoras nacionais e outras
autoridades competentes contribuem, no ambito das
suas competéncias, para assegurar a implementacdo de
politicas destinadas a promover a liberdade de expressdo
e informacdo, a diversidade cultural e linguistica, bem

como o pluralismo dos meios de comunicagdo social.

No ambito da presente diretiva, as autoridades
reguladoras nacionais e outras autoridades competentes,
bem como o ORECE, a Comissdo e os Estados-Membros
procuram atingir todos os objetivos gerais a seguir
enumerados, 0s quais ndo se encontram ordenados por
ordem de prioridade:

Promover a conectividade e 0 acesso e a utilizacdo de
redes de capacidade muito elevada, incluindo redes fixas,
moveis e sem fios, por todos os cidaddos e empresas da
Unido;

Promover a concorréncia na oferta de redes de
comunicagdes eletrdnicas e recursos conexos, assim
como a concorréncia eficiente a nivel das infraestruturas,
inclusive na prestacdo de servigcos de comunicagées
eletrdnicas e servicos conexos;

Contribuir para o desenvolvimento do mercado interno
eliminando os obstdculos ainda existentes e facilitando

a convergéncia, o investimento e as condi¢des de oferta
de redes de comunicagdes eletrdnicas, de servigos

de comunicagdes eletrdnicas, de recursos conexos

e servigos conexos, em toda a Unido, mediante o

desenvolvimento de normas comuns e de abordagens

de regulagdo previsivel, favorecendo a utilizagdo eficaz,
eficiente e coordenada do espetro de radiofrequéncias,

a inovacgdo aberta, a criagdo e o desenvolvimento de
redes transeuropeias, o fornecimento, a disponibilidade
e a interoperabilidade dos servigos pan-europeus e a
conectividade extremo a extremo;

Promover os interesses dos cidaddos da Unido,
assegurando a conectividade e a disponibilidade e
utilizacdo generalizadas de redes de capacidade muito
elevada, incluindo redes fixas, moveis e sem fios, e

de servigos de comunicacgdes eletrdnicas, permitindo

o maximo beneficio em termos de escolha, preco e
qualidade com base numa concorréncia efetiva, mantendo
a seguranca das redes e dos servicos, garantindo um nivel
elevado e comum de prote¢do para os utilizadores finais
através das necessarias regras setoriais e dando resposta
as necessidades, como, por exemplo, pregos acessiveis
para grupos sociais especificos, em particular utilizadores
finais com deficiéncia, utilizadores finais idosos ou
utilizadores finais com necessidades sociais especiais, e
escolha e acesso equivalente para os utilizadores finais
com deficiéncia.

Nos casos em que estabeleca parametros de referéncia

e elabore relatérios sobre a eficacia das medidas
adotadas pelos Estados-Membros a fim de alcancarem os
objetivos a que se refere o n2 2, a Comissdo é assistida,
se necessario, pelos Estados-Membros, pelas autoridades

reguladoras nacionais, pelo ORECE e pelo GPER.

As autoridades reguladoras nacionais e outras autoridades
competentes devem, na concretizagdo dos objetivos
referidos no n? 2 e especificados no presente nimero,
nomeadamente:

Promover a previsibilidade da regulagdo garantindo uma
abordagem regulatéria coerente ao longo de periodos
adequados de revisdo e cooperando entre si, com o
ORECE, com o GPER e com a Comissao;

Assegurar que, em circunstancias analogas, ndo haja
discriminacdo no tratamento dos fornecedores de redes e
servicos de comunicagdes eletronicas;

Aplicar a legislacdo da Unido de forma tecnologicamente
neutra, na medida em que tal seja compativel com a
realizacdo dos objetivos estabelecidos no n.2 2;

Promover o investimento e a inovagdo eficientes em

infraestruturas novas e melhoradas, nomeadamente

garantindo que qualquer obriga¢do de acesso tenha 2.
na devida conta o risco corrido pelas empresas de

investimento e permitindo que varios acordos de

cooperacdo entre investidores e requerentes de acesso
diversifiqguem o risco do investimento, assegurando,

a0 mesmo tempo, que a concorréncia no mercado e o

principio da ndo discriminagdo sejam salvaguardados;

e) Ter devidamente em conta a variedade de condi¢cdes

existentes no que se refere a infraestrutura, a 3.
concorréncia e as especificidades dos utilizadores finais

e, em particular, dos consumidores nas diferentes

areas geograficas de um Estado-Membro, incluindo as
infraestruturas locais geridas por pessoas singulares sem

fins lucrativos;

f)  Impor obrigacBes de regulacdo ex ante apenas na medida a)

do necessario para assegurar uma concorréncia efetiva e
sustentdvel no interesse dos utilizadores finais e atenuar

ou suprimir essas obrigacGes logo que essa condicdo se b)
verifique.

Os Estados-Membros certificam-se de que as autoridades
reguladoras nacionais e outras autoridades competentes

agem de forma imparcial, objetiva, transparente, ndo c)

discriminatdria e proporcionada.

Artigo 42
Planeamento estratégico e coordenagao da politica do
espetro de radiofrequéncias

Os Estados-Membros cooperam entre si e com a
Comissdo no planeamento estratégico, na coordenagdo
e na harmonizacdo da utilizacdo do espetro de
radiofrequéncias na Unido, em conformidade com as
politicas da Unido em matéria de estabelecimento e
funcionamento do mercado interno das comunicag¢des
eletronicas. Para o efeito tém em conta, nomeadamente,
0s aspetos econdmicos, de seguranca, de saude, de
interesse publico, de liberdade de expressao, culturais,
cientificos, sociais e técnicos das politicas da Unido,
bem como os diversos interesses das comunidades

de utilizadores do espetro de radiofrequéncias, com

o objetivo de otimizar a utilizacdo do espetro de
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radiofrequéncias e evitar interferéncias nocivas.
Cooperando entre si e com a Comissdo, os Estados-
Membros promovem a coordenacgdo das politicas em
matéria do espetro de radiofrequéncias na Unido e, se
adequado, condi¢des harmonizadas no que se refere
a disponibilidade e a utilizagdo eficiente do espetro de

radiofrequéncias, necessarias ao estabelecimento e ao
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funcionamento do mercado interno das comunicac¢des

eletrdnicas.

Através do GPER os Estados-Membros cooperam, entre

si e com a Comissdo, nos termos do n2 1 e, a seu pedido,
com o Parlamento Europeu e com o Conselho, para apoiar
o planeamento estratégico e a coordenacdo das politicas
em matéria do espetro de radiofrequéncias na Unido,
nomeadamente:

Desenvolvendo melhores praticas em matéria de questdes
relacionadas com o espetro de radiofrequéncias, com vista
a aplicacdo da presente diretiva;

Facilitando a coordenacdo entre os Estados-Membros,
com vista a aplicagdo da presente diretiva e do

restante direito da Unido e a fim de contribuir para o
desenvolvimento do mercado interno;

Coordenando as respetivas abordagens para a atribuicdo
e autorizacdo de utilizagdo do espetro de radiofrequéncias
e publicando relatdrios ou pareceres sobre questées
relacionadas com o espetro de radiofrequéncias.

O ORECE participa nas questées da sua competéncia
relativas a regulagdo do mercado e da concorréncia

relacionadas com o espetro de radiofrequéncias.
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A Comissdo, tendo em melhor conta o parecer do
GPER, pode apresentar ao Parlamento Europeu e ao
Conselho propostas legislativas para efeitos de criacdo
de programas plurianuais no dominio da politica do

espetro de radiofrequéncias que estabelecam, nos termos

ANEXOS

da presente diretiva, as orienta¢des e objetivos para o
planeamento estratégico e a harmonizagao da utilizagdo
do espetro de radiofrequéncias, bem como para efeitos de
libertacdo de espetro de radiofrequéncias harmonizado

para utilizagdes partilhadas ou para utilizag8es ndo sujeitas
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a direitos individuais.
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O quadro regulamentar devera, para além dos atuais
trés objetivos principais, que consistem em promover

a concorréncia, 0 mercado interno e os interesses

dos utilizadores finais, prosseguir um objetivo de
conectividade suplementar, articulado em termos de
resultados: acesso generalizado a redes de capacidade
muito elevada e implantacdo das mesmas para todos os
cidaddos da Unido e empresas da Unido, de acordo com
precos e escolhas razodveis, uma concorréncia efetiva

e leal, uma inovacdo aberta, a utilizagdo eficiente

do espetro de radiofrequéncias, regras comuns e
abordagens regulamentares previsiveis ao nivel do
mercado interno e as regras setoriais necessarias para
salvaguardar os interesses dos cidaddos da Uniago.

Para os Estados-Membros, as autoridades reguladoras
nacionais e outras autoridades competentes e as partes
interessadas, esse objetivo de conectividade traduz-

se, por um lado, em redes com a maior capacidade
possivel e servicos sustentaveis do ponto de vista
econémico num determinado dominio e, por outro, na
realizacdo do objetivo da coesdo territorial, no sentido
da convergéncia das capacidades disponiveis nos
diferentes dominios.

Os progressos no sentido da concretizagao dos
objetivos gerais da presente diretiva deverdo ser
apoiados por um sistema sélido de afericdo continua
e de avaliacdo comparativa dos Estados-Membros
pela Comissdo relativamente a disponibilidade das
redes de capacidade muito elevada em todos os
principais motores socioeconémicos, tais como
escolas, plataformas de transporte e os principais
fornecedores de servicos publicos e empresas com
elevada utilizacdo de meios digitais, a disponibilidade
de uma cobertura 5G ininterrupta em areas urbanas
e principais vias de transporte terrestre, bem como a
disponibilidade, em todos os agregados familiares em
todos os Estados-Membros, de redes de comunicacdes
eletrénicas com capacidade para fornecer, no minimo,
100 Mbps, que possam ser rapidamente atualizados
para velocidades da ordem dos gigabits. Para o
efeito, a Comissdo deverd continuar a acompanhar o
desempenho dos Estados-Membros, nomeadamente,
a titulo de exemplo, os indices que resumem 0s
indicadores pertinentes da Unido em termos de

desempenho digital e acompanham a evolugdo dos

(25)
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(27)
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Estados-Membros em matéria de competitividade
digital, como o Indice de Digitalidade da Economia e da
Sociedade, e, se necessario, estabelecer novos métodos
e novos critérios objetivos, concretos e quantificaveis
para avaliar comparativamente a eficacia dos Estados-

Membros.
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O principio de que os Estados-Membros deverdo aplicar

o direito da Unido de forma tecnologicamente neutra,

isto é, de que uma autoridade reguladora nacional

ou outra autoridade competente ndo devera impor
nem discriminar a favor da utilizacdo de determinado
tipo de tecnologia, ndo obsta a tomada de medidas
adequadas de promoc¢do de determinados servicos
especificos, sempre que tal se justifique, de modo

a atingir os objetivos do quadro regulamentar, por
exemplo a televisdo digital como meio de aumentar

a eficiéncia do espetro de radiofrequéncias. Além
disso, esse principio ndo impede de ter em conta que
determinados meios de transmissdo tém caracteristicas
fisicas e arquitetdnicas que podem ser superiores em
termos de qualidade de servigo, capacidade, custos

de manutencdo, eficiéncia energética, flexibilidade na
gestdo, fiabilidade, robustez e escalabilidade e, em
ultima andlise, em termos de desempenho, suscetiveis
de se refletirem nas medidas adotadas para realizar os

varios objetivos regulamentares.

E necessario incentivar simultaneamente o
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investimento eficiente e a concorréncia, a fim de
aumentar o crescimento econémico, a inovacao e a

possibilidade de escolha dos consumidores.

A melhor forma de promover a concorréncia é

através de um nivel economicamente eficiente de

ANEXOS

investimento em infraestruturas novas e existentes
complementado por regulagdo, se necessario para
alcangar uma concorréncia efetiva no dominio dos
servicos de retalho. Um nivel eficiente de concorréncia

baseada nas infraestruturas constitui o grau de
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duplicacdo de infraestruturas em relacdo ao qual

se pode legitimamente esperar que os investidores

obtenham uma rentabilidade justa, com base em
previsdes razodveis sobre a evolugdo das participagdes
no mercado.



CONSIDERANDOS RELEVANTES

(28)  E necessario conceder incentivos adequados em
matéria de investimento em novas redes de capacidade
muito elevada, de modo a apoiar a inovagdo em
servigos de Internet ricos em conteudos e a reforgar a
competitividade da Unido a nivel internacional. Estas
redes tém um enorme potencial para proporcionar (30)
beneficios aos consumidores e as empresas de toda
a Unido. Por conseguinte, é fundamental promover o
investimento sustentdvel no desenvolvimento dessas
novas redes, salvaguardando simultaneamente a
concorréncia, uma vez que persistem estrangulamentos
e barreiras a entrada ao nivel da infraestrutura, e
aumentando a escolha do consumidor através da

previsibilidade e coeréncia regulatoria.

(29) A presente diretiva tem como objetivo reduzir
progressivamente a regulagdo ex ante especifica do
setor para acompanhar a evolugdo da concorréncia nos
mercados e, em Ultima analise, para assegurar que as
comunicagdes eletrénicas sejam regidas exclusivamente
pela lei da concorréncia. Considerando que, nos ultimos
anos, os mercados das comunicagdes eletrdnicas
revelaram uma forte dinamica competitiva, é essencial
gue apenas sejam impostas obrigacdes regulatorias ex
ante nos casos em que ndo exista uma concorréncia (31)
efetiva e sustentdvel nos mercados em causa. O
objetivo de qualquer intervencdo regulamentar ex ante
consiste em produzir beneficios para os utilizadores
finais, tornando os mercados retalhistas efetivamente
concorrenciais numa base sustentdvel. Deverdo ser
impostas obrigacdes ao nivel grossista se ndo for
provavel que, na auséncia dessas obrigacdes, um ou
varios mercados retalhistas se tornem efetivamente
concorrenciais. E provavel que as autoridades
reguladoras nacionais, através de um processo de
andlise de mercado, venham gradualmente a considerar
gue os mercados retalhistas sdo concorrenciais, mesmo
na auséncia de regulagdo grossista, especialmente
tendo em conta as melhorias esperadas a nivel da
inovagdo e da concorréncia. Nesse caso, a autoridade
reguladora nacional devera concluir que a regulagdo
deixou de ser necessaria ao nivel grossista e avaliar o
mercado grossista pertinente correspondente, a fim de
revogar a regulacdo ex ante. Ao fazé-lo, a autoridade (32)
reguladora nacional devera ter em conta os efeitos de

alavanca entre os mercados grossistas e os mercados

retalhistas correspondentes que possam tornar
necessario eliminar os obstaculos a entrada ao nivel
da infraestrutura, a fim de assegurar a concorréncia a

longo prazo a nivel retalhista.

As comunicagdes eletronicas tém vindo a adquirir

cada vez mais importancia para um nimero crescente
de setores. A Internet das Coisas ilustra bem a forma (33)
como o transporte de sinais de radio na base das
comunicagdes eletrénicas continua a evoluir e a

moldar a realidade social e empresarial. Para retirar

o maximo beneficio desta evolugdo, a introducao

e a absorcdo de novas tecnologias e aplicagdes de
comunicagdes sem fios é essencial para a gestdo do
espetro de radiofrequéncias. Atendendo a que as
outras tecnologias e aplicagdes com base no espetro

de radiofrequéncias estdo também sujeitas a uma
procura crescente, que pode aumentar através da
respetiva integracdo ou combinagdo com comunicagées
eletrdnicas, a gestdo do espetro de radiofrequéncias
devera, conforme adequado, adotar uma abordagem
intersetorial para aumentar a eficiéncia na sua

utilizacdo.

O planeamento estratégico, a coordenacdo e, quando
adequado, a harmonizagdo a nivel da Unido podem
contribuir para assegurar que os utilizadores do espetro
de radiofrequéncias gozem plenamente dos beneficios
do mercado interno e que os interesses da Unido sejam
efetivamente defendidos a nivel global. Para esse efeito,
devera ser possivel adotar programas plurianuais no
dominio da politica do espetro de radiofrequéncias.

O primeiro de entre esses programas foi criado pela
Decisdo n.2 243/2012/UE do Parlamento Europeu e do
Conselho, que estabelece as orientacGes e os objetivos
para o planeamento estratégico e a harmonizagdo da
utilizacdo do espetro na Unido. Devera ser possivel que
essas orientagdes e esses objetivos possam referir-se

a disponibilidade e a utilizacdo eficiente do espetro

de radiofrequéncias necessarias ao estabelecimento e
funcionamento do mercado interno, de acordo com a

presente diretiva.

As fronteiras nacionais sdo cada vez mais irrelevantes
guando se trata de determinar a utilizagdo otimizada do

espetro de radiofrequéncias. A fragmentagdo indevida

das politicas nacionais tem como resultado o aumento
dos custos e a perda de oportunidades de mercado
para os utilizadores do espetro de radiofrequéncias,
atrasa a inovagao, em detrimento do funcionamento
adequado do mercado interno e prejudica os

consumidores e a economia em geral.

As disposicdes da presente diretiva relativas a gestdo
do espetro de radiofrequéncias deverdo ser coerentes
com o trabalho das organizagdes internacionais e
regionais que se ocupam da gestdo do espetro de
radiofrequéncias, tais como a Unido Internacional das
TelecomunicagBes (UIT) e a Conferéncia Europeia das
Administracdes de Correios e Telecomunicagdes (CEPT),
a fim de garantir a gestdo eficaz e a harmonizacdo da
utilizacdo do espetro de radiofrequéncias em toda a
Unido e entre os Estados-Membros e outros membros
da UIT.
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TiTULO Il
QUADRO INSTITUCIONALE GOVERNACAO

CAPITULO |
Autoridades reguladoras nacionais e outras
autoridades competentes

Artigo 52
Autoridades reguladoras nacionais e outras
autoridades competentes

Cabe aos Estados-Membros assegurar que cada uma das
fungGes previstas na presente diretiva seja desempenhada
por uma autoridade competente. No dmbito da presente
diretiva, as autoridades reguladoras nacionais sdo

responsaveis, pelo menos, pelas seguintes fungdes:

Aplicar a regulacdo ex ante do mercado, incluindo a
imposicdo de obrigacGes de acesso e de interligacdo;
Assegurar a resolugdo de litigios entre empresas;

Proceder a gestdo do espetro de radiofrequéncias e tomar
decisGes a este respeito ou, nos casos em que tais funcdes
sejam atribuidas a outras autoridades competentes,
fornecer aconselhamento sobre aspetos da configuracdo
do mercado e da concorréncia inerentes aos processos
nacionais relacionados com os direitos de utilizacdo do
espetro de radiofrequéncias pelas redes e pelos servicos
de comunicacdes eletrdnicas;

Contribuir para a protecdo dos direitos dos utilizadores
finais no setor das comunicacgGes eletronicas, se
necessario em coordenagdo com outras autoridades
competentes;

Avaliar e acompanhar de perto as questdes relativas a
configuracdo do mercado e a concorréncia no que respeita
a0 acesso a Internet aberta;

Avaliar os encargos excessivos e calcular o custo liquido da
prestacdo do servico universal;

Assegurar a portabilidade dos nimeros entre
fornecedores;

Realizar qualquer outra funcdo que a presente diretiva

reserva as autoridades reguladoras nacionais.

Os Estados-Membros podem atribuir as autoridades
reguladoras nacionais outras funcdes previstas na presente
diretiva e noutras disposi¢des do direito da Unido, em
particular funcdes relacionadas com a concorréncia no
mercado ou a entrada no mercado, como a autorizagdo geral,

e funces relacionadas com o papel conferido ao ORECE. Caso

essas funcdes relacionadas com a concorréncia no mercado ou

a entrada no mercado sejam atribuidas a outras autoridades
competentes, cabe a estas autoridades procurar consultar

a autoridade reguladora nacional antes de tomarem uma
decisdo. A fim de contribuir para que o ORECE desempenhe
as suas funcdes, as autoridades reguladoras nacionais

ficam habilitadas a recolher os dados necessarios e outras

informacdes prestadas pelos intervenientes no mercado.

Os Estados-Membros podem também atribuir as autoridades
reguladoras nacionais outras fungdes, com base no direito
nacional, incluindo o direito nacional que aplica o direito da
Unido.

Ao transporem as disposi¢cdes da presente diretiva, cabe aos
Estados-Membros promover, em particular, a estabilidade
das competéncias atribuidas as autoridades reguladoras
nacionais relativas a atribuicdo das funcdes decorrentes do
quadro regulamentar das comunicagGes eletronicas da Unido,

conforme alterado em 2009.

2. Asautoridades reguladoras nacionais e outras autoridades

competentes de um mesmo Estado-Membro ou de
Estados-Membros diferentes celebram, se necessario,
acordos de cooperagdo entre si a fim de promover a

cooperagdo no dominio regulamentar.

3. Os Estados-Membros tornam publicas, de modo
facilmente acessivel, as fun¢des que incumbem as
autoridades reguladoras nacionais e a outras autoridades
competentes, nomeadamente quando tais fungdes
forem confiadas a dois ou mais organismos. Os Estados-
Membros asseguram, sempre que adequado, a consulta
e a cooperagdo entre as referidas autoridades, bem

como entre essas autoridades e as autoridades nacionais

responsaveis pela aplicagdo do direito da concorréncia ou
do direito dos consumidores, em questdes de interesse
comum. Caso mais de uma autoridade seja competente
para tratar destas questdes, os Estados-Membros
asseguram que as funcdes de cada uma delas sejam
publicadas de modo facilmente acessivel.

Os Estados-Membros notificam a Comissdo todas as
autoridades reguladoras nacionais e outras autoridades
competentes as quais foram atribuidas fungdes nos
termos da presente diretiva, bem como as respetivas

responsabilidades, e quaisquer alteragdes das mesmas.

Artigo 62

Independéncia das autoridades reguladoras nacionais e

de outras autoridades competentes

Os Estados-Membros garantem a independéncia

das autoridades reguladoras nacionais e de outras
autoridades competentes, providenciando para que sejam
juridicamente distintas e funcionalmente independentes
de pessoas singulares ou coletivas que asseguram a oferta
de redes, equipamentos ou servicos de comunicacdes
eletrdnicas. Os Estados-Membros que mantenham a
propriedade ou o controlo de empresas fornecedoras de
redes ou servicos de comunicagdes eletrénicas garantem
uma separacao total e efetiva entre a funcdo de regulacéo,
por um lado, e as atividades ligadas a propriedade ou a
direcdo dessas empresas, por outro.

Os Estados-Membros asseguram que as autoridades
reguladoras nacionais e outras autoridades competentes
exercam as suas competéncias com imparcialidade,
transparéncia e tempestividade. Os Estados-Membros
asseguram que estas disponham de recursos técnicos,
financeiros e humanos adequados para desempenhar as
fungGes que Ihes foram atribuidas.

Nomeagao e exonera¢dao dos membros das autoridades

1.

29

Artigo 72

reguladoras nacionais

O presidente da autoridade reguladora nacional ou, se
aplicavel, os membros do 6rgdo colegial que exercem
essas funcdes no seio da autoridade reguladora nacional,
ou 0s seus substitutos, sdo nomeados por um periodo
minimo de trés anos, de entre personalidades de
reconhecida competéncia e experiéncia profissionais,
com base no mérito, competéncias, conhecimento e
experiéncia e na sequéncia de um processo de selegdo
aberto e transparente. Os Estados-Membros asseguram a

continuidade do processo de tomada de decisdes.

Os Estados-Membros asseguram que o presidente ou,

se aplicavel, os membros do érgdo colegial que exercem
essas funcdes no seio da autoridade reguladora nacional,
OU 0S seus substitutos, sé possam ser exonerados durante
0 seu exercicio se ja ndo satisfizerem as condi¢des exigidas
para o exercicio das suas funcGes, previstas no direito

nacional antes da respetiva nomeacdo.

A decisdo de exoneragdo do presidente ou, se aplicavel,
dos membros do érgdo colegial que exercem essas
fungGes é tornada publica no momento da exoneragao.

O presidente da autoridade reguladora nacional ou, se
aplicavel, os membros do 6rgdo colegial que exercem
essas fungdes, que tenham sido exonerados recebem uma
declaragdo justificativa. No caso de ndo ter sido publicada,
a declaracdo justificativa é publicada mediante pedido

da pessoa em causa. Os Estados-Membros asseguram
gue esta decisdo possa ser objeto de recurso perante um
orgdo jurisdicional, relativamente as questdes de facto e

as questdes de direito.

Artigo 82
Independéncia politica e responsabilidade das

autoridades reguladoras nacionais

Sem prejuizo do disposto no artigo 10.2, as autoridades
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reguladoras nacionais devem agir com independéncia e
de modo objetivo, inclusivamente no desenvolvimento
dos procedimentos internos e na organizagdo do pessoal,
devem funcionar de forma transparente e responsavel
nos termos do direito da Unido e ndo devem procurar
obter nem aceitar instrug8es de qualquer outro organismo
relativamente ao desempenho quotidiano das func¢des
que lhes estdo atribuidas por forca do direito nacional
que aplica o direito da Unido. Tal ndo impede que

sejam sujeitas a supervisdo nos termos das disposicdes
constitucionais nacionais. Apenas as instancias de recurso
criadas nos termos do artigo 31.2 sdo competentes

para suspender ou anular as decisGes das autoridades
reguladoras nacionais.

As autoridades reguladoras nacionais elaboram um
relatério anualmente, entre outras coisas, sobre a situacdo
do mercado das comunicagGes eletronicas, as decisGes
gue emitem, os seus recursos humanos e financeiros e

o modo de atribuigdo desses recursos, bem como sobre
eventuais planos futuros. Os relatérios sdo tornados
publicos.

Artigo 92

Capacidade reguladora das autoridades reguladoras

nacionais

Os Estados-Membros asseguram que as autoridades
reguladoras nacionais tenham orcamentos anuais
separados e gozem de autonomia na execuc¢do do
orcamento atribuido. Os orcamentos sédo tornados
publicos.

Sem prejuizo da obrigacdo de assegurar que as
autoridades reguladoras nacionais disponham de recursos
financeiros e humanos adequados para desempenhar as
funcBes que lhes foram atribuidas, a autonomia financeira
ndo impede que sejam sujeitas a controlo ou supervisdo
nos termos das disposi¢des constitucionais nacionais. O
controlo sobre o orgamento das autoridades reguladoras
nacionais deve ser exercido de forma transparente e
divulgado ao publico.

Os Estados-Membros garantem também que as
autoridades reguladoras nacionais disponham de
recursos financeiros e humanos adequados para poderem
participar ativamente no ORECE e prestar-lhe o seu
contributo.

Artigo 102
Participagao das autoridades reguladoras nacionais no
ORECE

Os Estados-Membros asseguram que as respetivas
autoridades reguladoras nacionais apoiem ativamente os
objetivos do ORECE de promocdo de maior coordenacdo e
coeréncia regulamentar.

Os Estados-Membros asseguram que, quando aprovarem
as suas decisGes para os respetivos mercados nacionais,
as autoridades reguladoras nacionais tenham na melhor
conta as orientagdes, pareceres, recomendacdes, posicdes
comuns, boas praticas e metodologias adotadas pelo
ORECE.

Artigo 112
Cooperacao entre as autoridades nacionais

As autoridades reguladoras nacionais, outras autoridades
competentes previstas na presente diretiva e as autoridades
nacionais reguladoras da concorréncia procedem a prestacdo
reciproca das informacGes necessdrias a aplicacdo da
presente diretiva. Relativamente as informacdes que sdo
objeto de intercambio, aplicam-se as regras da Unido em
matéria de protec¢do de dados, cabendo a autoridade de
rececdo assegurar o mesmo nivel de confidencialidade que a
autoridade de origem.

CONSIDERANDOS
RELEVANTES
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CONSIDERANDOS RELEVANTES

(34) De acordo com o principio da separacdo das
atribuicGes de regulagcdo e operacionais, os Estados-
Membros deverdo garantir a independéncia das
autoridades reguladoras nacionais e outras autoridades
competentes, com vista a garantir a imparcialidade das
suas decisdes. Este requisito de independéncia ndo
prejudica a autonomia institucional e as obrigacGes
constitucionais dos Estados-Membros, nem o principio,
estabelecido no artigo 345.2 do TFUE, da neutralidade
no que respeita ao regime da propriedade nos Estados-
Membros. As autoridades reguladoras nacionais e
outras autoridades competentes deverdo dispor de
todos os recursos necessarios em termos de pessoal,
competéncias e meios financeiros para o desempenho

das suas fungoes.

(35) Algumas fungbes desempenhadas nos termos da
diretiva, como a regulacdo ex ante do mercado,
incluindo a imposicdo de obrigacGes para o acesso e a
interligacdo e a resolugdo de litigios entre empresas,
sdo funcdes que deverdo ser desempenhadas
apenas pelas autoridades reguladoras nacionais, a
saber, organismos que sejam independentes tanto
do setor como de qualquer intervencdo externa ou
pressao politica. Salvo disposicdo em contrario, os
Estados-Membros deverdo poder atribuir outras
funcGes de regulagdo previstas na presente diretiva
as autoridades reguladoras nacionais ou a outras
autoridades competentes. Durante a transposicdo, os
Estados-Membros deverdo promover a estabilidade das
competéncias das autoridades reguladoras nacionais
no que se refere a atribuicdo de func¢des resultantes da
transposicdo do quadro regulamentar da Unido para
as comunicagoes eletronicas, como alterado em 2009,
em particular as relacionadas com a concorréncia no
mercado ou a entrada no mercado. Se as funcdes forem
atribuidas a outras autoridades competentes, essas
autoridades competentes deverdo procurar consultar
as autoridades reguladoras nacionais antes de tomarem
uma decisdo. Em conformidade com o principio da
boa cooperacgdo, as autoridades reguladoras nacionais
e as outras autoridades competentes deverdo trocar
informacGes no exercicio das suas fungdes.

16 Regulamento (UE) n.? 531/2012 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 13 de junho de 2012, relativo a itinerdncia nas redes de comunicagdo moéveis

publicas na Unido (JO L 172 de 30.6.2012, p. 10)

(36)

(37)

A presente diretiva ndo inclui disposi¢cdes substantivas
sobre acesso a Internet aberta nem sobre a itinerancia
e ndo prejudica a atribuicdo de competéncias as
autoridades reguladoras nacionais nos termos do
Regulamento (UE) n.2 531/2012 do Parlamento
Europeu e do Conselho® e do Regulamento (UE)
2015/2120. Contudo, a presente diretiva prevé também
que as autoridades reguladoras nacionais sejam
competentes para avaliar e acompanhar de perto as
questdes do acesso ao mercado e da concorréncia que,
potencialmente afetam os direitos dos utilizadores

finais ao acesso a uma Internet aberta.

A independéncia das autoridades reguladoras nacionais
foi reforcada, por ocasido da revisdo, terminada em
2009, do quadro regulamentar das comunicagdes (38)
eletrdnicas, a fim de garantir uma aplicagdo mais eficaz
do quadro regulamentar e aumentar a sua autoridade
e a previsibilidade das suas decisdes. Para esse efeito,

a legislagdo nacional devia conter disposi¢gdes no
sentido de assegurar expressamente que, no exercicio
das suas funcdes, a autoridade reguladora nacional
estava protegida contra intervengdes externas ou
pressdes politicas suscetiveis de pér em causa a sua
independéncia na avaliacdo das questbes sobre as
quais devia pronunciar-se. Tais interferéncias externas
fazem com que um organismo legislativo nacional seja
inapto para agir como autoridade reguladora nacional
nos termos do quadro regulamentar. Para tanto, ha

que estabelecer antecipadamente regras sobre os
fundamentos para a exoneragdo do presidente da
autoridade reguladora nacional, por forma a eliminar
todas as duvidas razodveis quanto a neutralidade

desse organismo e a sua impermeabilidade a fatores (39)
externos. A fim de evitar exoneracées arbitrarias, os
membros exonerados deverdo ter direito de recurso
perante os tribunais competentes para confirmacgdo

da existéncia de um motivo valido para tal, de entre

0s previstos na presente diretiva. Essas exoneracées
deverdo estar exclusivamente relacionadas com as
qualificagdes profissionais ou pessoais do presidente
ou do membro. E importante que as autoridades
reguladoras nacionais disponham do seu préprio

orcamento, para, entre outras coisas, poderem

contratar pessoal qualificado em nimero suficiente.
Para assegurar a transparéncia, esse orgamento devera
ser publicado anualmente. Dentro dos limites do seu
orcamento, deverao dispor de autonomia na gestdo dos
seus recursos humanos e financeiros. Para garantir a
imparcialidade, os Estados-Membros que mantenham

a propriedade ou o controlo sobre empresas que
contribuem para o orgamento da autoridade reguladora
nacional ou de outras autoridades competentes,
através de encargos administrativos, deverdo assegurar
que existe uma separagdo estrutural efetiva entre as
atividades relacionadas com o exercicio dos direitos de
propriedade ou de controlo e o exercicio do controlo da

execugdo do orgamento.

E necessario continuar a reforcar a independéncia

das autoridades reguladoras nacionais, de modo a
garantir a impermeabilidade dos respetivos presidente
e membros a pressdes externas, prevendo um nivel
minimo de qualificagBes para a nomeagdo e uma
duragcdo minima para o seu mandato. Além disso,

para fazer face ao risco de captura do regulador,
garantir a continuidade e reforcar a independéncia,

os Estados-Membros deverdo ponderar a limitagdo da
possibilidade de renovar o mandato do presidente ou
dos membros do Conselho de administragao e criar
um sistema de rotacdo adequado para o Conselho

de administracdo e a gestao de topo. Tal poderia ser
feito, por exemplo, através da nomeacao dos primeiros
membros do érgdo colegial para periodos diferentes,
para que os respetivos mandatos, bem como o dos

Seus sucessores, Ndo terminem no mesmo momento.

As autoridades reguladoras nacionais deverdo ser
responsaveis e incumbidas da apresentacdo de um
relatério sobre a forma como desempenham as

suas funcdes. Essa obrigacdo deverd normalmente
assumir a forma de uma obrigagdo de apresentagdo

de relatorios anuais, em vez da resposta a pedidos de
informacgdo ad hoc, que, se forem desproporcionados,
podem limitar a sua independéncia ou prejudicar o
bom desempenho das suas atribuicdes. Com efeito, de
acordo com a jurisprudéncia do Tribunal de Justiga’, as

obrigacdes de transmissdao de informacdes extensivas

17 Em particular o Acérdao do Tribunal de Justica de 16 de outubro de 2012, Comissdo Europeia/Republica da Austria, Processo C-614/10, ECLI: EU:C:2012:631.
18 Diretiva 2014/61/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de maio de 2014, relativa a medidas destinadas a reduzir o custo da implantacdo de redes
de comunicagdes eletronicas de elevado débito (JO L 155 de 23.5.2014, p. 1).

(40)

ou incondicionais podem afetar indiretamente a

independéncia de uma autoridade.

Os Estados-Membros deverdo notificar a Comissao
da identidade das autoridades reguladoras nacionais
e outras autoridades competentes. No caso das
autoridades responsaveis pela concessao de direitos
de passagem, devera ser possivel cumprir o requisito
de notificacdo através de uma referéncia ao ponto

de informacgdo Unico criado nos termos da Diretiva
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CAPITULO Il

Autorizagao geral

SECCAO 1

Parte geral

Artigo 122

Autorizagao geral de redes e servigos de comunicagoes

eletronicas

Os Estados-Membros asseguram a liberdade de oferecer
servicos e redes de comunicaces eletronicas, sem
prejuizo das condig¢des fixadas na presente diretiva. Para

o efeito, os Estados-Membros ndo impedem que uma
empresa ofereca servigos ou redes de comunicagdes
eletrénicas, salvo se tal for necessario pelos motivos
previstos no artigo 529, n. 21, do TFUE. Qualquer limitagcdo
a liberdade de oferecer servicos e redes de comunicacBes
eletrénicas deve ser devidamente fundamentada e
notificada a Comissao.

A oferta de servicos de comunicacBes eletrénicas, exceto
servigos de comunicagdes interpessoais independentes
do numero, pode, sem prejuizo das obrigacGes especificas
referidas no artigo 139, n.2 2, ou dos direitos de utilizagdo
referidos nos artigos 462 e 942, estar apenas sujeita a uma

autorizagdo geral.

Caso um Estado-Membro considere justificada a
obrigacdo de notificacdo para empresas sujeitas a uma
autorizacdo geral, esse Estado-Membro pode exigir que
essas empresas apenas apresentem uma notificagdo a
autoridade reguladora nacional ou a outra autoridade
competente. O Estado-Membro ndo pode exigir que essas
empresas obtenham uma decisdo expressa ou qualquer
outro ato administrativo dessa autoridade ou de qualquer
outra autoridade para poderem exercer os direitos
decorrentes da autorizagdo geral.

Apds a notificacdo, se exigida, a empresa pode iniciar a sua
atividade, se necessdrio sujeita ao disposto na presente
diretiva sobre direitos de utilizag3o.

A notificacdo referida no n2 3 ndo implica mais do que
uma declaracdo de uma pessoa singular ou coletiva a
autoridade reguladora nacional ou a outra autoridade
competente da intenc¢do de iniciar a oferta de redes ou
servigos de comunicag8es eletronicas e a comunicagdo
das informacBes minimas necessarias para permitir ao
ORECE e a essa autoridade manter um registo ou lista
dos fornecedores de servicos e redes de comunicacdes

eletrénicas. Essas informagdes devem limitar-se:

Ao nome do fornecedor;

Ao estatuto juridico do fornecedor, forma legal e nimero
de registo, caso o fornecedor esteja inscrito numa
conservatoria de registo comercial ou num outro registo
publico semelhante na Unido;

Ao endereco geografico em que o fornecedor tem sede na
Unido, se a houver, e se for caso disso, qualquer filial num
Estado-Membro;

Ao endereco do sitio Web do fornecedor, se aplicavel,

gue esta associado a oferta de redes ou servicos de
comunicacdes eletrénicas;

A uma pessoa de contacto e aos respetivos contactos;

A uma breve descri¢do das redes ou servigcos que pretende
fornecer;

Aos Estados-Membros em causa; e

A data provével do inicio da atividade.

Os Estados-Membros ndo podem impor requisitos de

notificacdo suplementares ou separados.

A fim de aproximar os requisitos de notificagdo, o ORECE

publica orientacGes para o modelo de notificacdo e mantém

uma base de dados da Unido das notificagdes transmitidas

as autoridades competentes. Para o efeito, as autoridades

competentes transmitem ao ORECE por via eletrdnica, e sem

demora, todas as notificacGes recebidas. As notificactes

enviadas as autoridades competentes antes de 21 de
dezembro de 2020 devem ser transmitidas ao ORECE até 21 de
dezembro de 2021.

Artigo 132

CondigGes associadas a autorizagdo geral e aos direitos

de utilizagao do espetro de radiofrequéncias e de
recursos de numeracgao, e obrigagdes especificas

A autorizagdo geral para a oferta de redes ou servicos de
comunicagdes eletrdnicas, os direitos de utilizagdo do
espetro de radiofrequéncias e os direitos de utilizacdo de
recursos de numerac¢do apenas podem estar sujeitos as
condi¢des enumeradas no anexo |. Tais condi¢cdes devem
ser ndo discriminatodrias, proporcionais e transparentes.
No caso dos direitos de utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias, tais condicdes devem garantir a sua
utilizacdo eficaz e eficiente e cumprir o disposto nos
artigos 452 e 512, bem como, no caso dos direitos de
utilizacdo de recursos de numeracdo, o disposto no artigo
949,

As obrigacGes especificas que podem ser impostas

as empresas fornecedoras de redes e servicos de
comunicagdes eletrdnicas nos termos do artigo 612, n?
leb5, e dos artigos 622, 682 e 832, ou aos operadores
designados para oferecer o servigo universal nos
termos da presente diretiva, sdo legalmente separadas
dos direitos e obrigag8es decorrentes da autorizacao
geral. Por uma questdo de transparéncia, os critérios

e procedimentos para a imposi¢ao dessas obrigacdes
especificas a determinadas empresas sdo mencionados na
autorizagao geral.

A autorizagdo geral apenas inclui as condi¢des especificas
do setor que estejam mencionadas nas partes A, B e C do
anexo | e ndo repete as condi¢des aplicaveis as empresas

por forca de outra area de direito nacional.

Os Estados-Membros ndo repetem as condi¢des da
autorizacao geral quando concederem o direito de
utilizacdo do espetro de radiofrequéncias ou de recursos
de numeracdo.

Artigo 142
Declaragdes destinadas a facilitar o exercicio dos
direitos de instalar recursos e dos direitos de
interligacao

As autoridades competentes emitem, no prazo de uma
semana a contar do pedido de uma empresa, declaragdes
harmonizadas confirmando, se aplicavel, que a empresa
apresentou uma notificagdo nos termos do artigo 129, n? 3.
Essas declaracbes descrevem pormenorizadamente em que

circunstancias qualquer empresa que ofereca servicos ou

redes de comunicagGes eletronicas ao abrigo da autorizacdo

geral tem o direito de requerer direitos de instalar recursos,
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de negociar interligagdes e de obter o acesso ou a interligacado,

a fim de facilitar o exercicio desses direitos, por exemplo

a outros niveis da administracdo ou em relagdo a outras

empresas. Se adequado, essas declaragdes podem também ser

emitidas automaticamente em resposta a notificacdo referida

no artigo 122, n? 3.

SECCAO 2

Direitos e obriga¢des no ambito de uma autorizagao

geral

Artigo 152

Lista minima de direitos decorrentes da autorizagao

geral

1. As empresas sujeitas a autorizacao geral nos termos do
artigo 122 tém o direito de:

a) Oferecer servigos e redes de comunicag¢des eletrdnicas;

b)  Os seus pedidos relativos aos direitos necessarios para
instalar recursos serem analisados nos termos do artigo
43.9;

c) Utilizar, sem prejuizo do disposto nos artigos 1392, 462 e
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559, 0 espetro de radiofrequéncias no que diz respeito as

redes e aos servigos de comunicagdes eletronicas;
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d)

b)

Os seus pedidos relativos aos direitos de utilizagdo de
recursos de numeragdo necessarios serem analisados nos

termos do artigo 94¢.

Caso essas empresas oferecam servicos ou redes de
comunicagdes eletrénicas ao publico, a autorizagdo geral
deve dar-lhes o direito a:

Negociar a interligagdo com e, sempre que apropriado,
obter o acesso ou a interligacdo a outros fornecedores

de redes publicas de comunicagdes eletrénicas ou de

servicos de comunicagdes eletrdnicas acessiveis ao publico

abrangidos por uma autorizagdo geral na Unido, nos
termos da presente diretiva;

Ter a oportunidade de serem designadas para oferecer
diferentes elementos da obrigacdo de servico universal
ou de cobrir diferentes partes do territério nacional, nos
termos dos artigos 862 ou 87¢.

Artigo 162

Encargos administrativos

Todos os encargos administrativos impostos as empresas
fornecedoras de redes ou servigos de comunicacdes
eletrénica ao abrigo da autorizacdo geral ou as quais foi
concedido um direito de utilizagcdo devem:

Cobrir, no total, apenas os custos administrativos
decorrentes da gestdo, controlo e aplicacdo do regime de
autorizacao geral, bem como dos direitos de utilizagdo e
das obrigacBes especificas referidas no artigo 132, n22, os
quais podem incluir custos de cooperacdo internacional,
de harmonizacdo e normalizacdo, anélise de mercados,
vigilancia do cumprimento e outros tipos de controlo do
mercado, bem como trabalho de regulacdo que envolva a
preparacdo e execucdo de legislacdo derivada e decisGes
administrativas, como decisdes em matéria de acesso e de
interligacdo; e

Ser impostos as empresas de forma objetiva, transparente
e proporcional, que minimize os custos administrativos
suplementares e 0s encargos conexos.

Os Estados-Membros podem optar pela ndo aplicagdo dos
encargos administrativos para as empresas cujo volume
de negdcios seja inferior a um determinado limiar ou cujas

atividades ndo atinjam uma quota de mercado minima, ou

que tenham um ambito territorial muito limitado.

Caso imponham encargos administrativos, as
autoridades reguladoras nacionais ou outras autoridades
competentes publicam uma sumula anual dos seus
custos administrativos e do montante total resultante

da cobranca dos encargos. Se houver diferenca entre o
montante total dos encargos e os custos administrativos,

sdo feitos os devidos ajustamentos.

Artigo 172
Separagao contabilistica e relatdrios financeiros

Os Estados-Membros devem exigir que as empresas
fornecedoras de redes publicas de comunicac¢des
eletrénicas ou de servicos de comunicacdes eletrdnicas
acessiveis ao publico que usufruam de direitos especiais
ou exclusivos para o fornecimento de servicos noutros
setores no mesmo ou noutro Estado-Membro:
Mantenham uma contabilidade separada para as
atividades ligadas a oferta de redes ou servicos de
comunicagdes eletrdnicas, tal como seria exigido se essas
atividades fossem exercidas por entidades juridicamente
independentes, de modo a identificar, com base nos
respetivos calculos e nos métodos de imputacdo
utilizados, todos os elementos das despesas e receitas
ligados a essas atividades, incluindo uma reparticao
discriminada dos ativos fixos e dos custos estruturais; ou
Procedam a uma separagdo estrutural das atividades
ligadas a oferta de redes ou servicos de comunicag¢des
eletrdnicas.

Os Estados-Membros podem decidir ndo aplicar os requisitos

referidos no primeiro paragrafo as empresas cujo volume

de negdcios anual seja inferior a 50 milhdes de euros

em atividades ligadas a oferta de redes ou servigos de

comunicagdes eletrénicas na Unido.

2.

Caso as empresas fornecedoras de redes publicas de
comunicagdes eletrénicas ou de servicos de comunicacées

eletrdnicas acessiveis ao publico ndo estejam sujeitas aos
requisitos do direito das sociedades e ndo preencham os
critérios aplicaveis as pequenas e médias empresas de
acordo com as normas contabilisticas do direito da Unido,
0s seus relatdrios financeiros devem ser elaborados e
submetidos a uma auditoria independente e publicados.
A auditoria deve ser realizada de acordo com as regras da

Unido e as regras nacionais aplicaveis.

O primeiro paragrafo do presente nimero é igualmente
aplicavel a contabilidade separada exigida nos termos do
primeiro paragrafo do n21, alinea a).

SECCAO 3

Alteragao e supressao

Artigo 182
Alteracdo dos direitos e obrigacoes

Os Estados-Membros garantem que os direitos, condi¢des
e procedimentos relativos as autoriza¢des gerais e direitos
de utilizagdo do espetro de radiofrequéncias ou dos
recursos de numerac¢do ou aos direitos de instalagdo de
recursos s possam ser alterados em casos objetivamente
justificados e de um modo proporcionado, tendo em
conta, se for caso disso, as condicGes especificas aplicaveis
aos direitos transmissiveis de utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias ou dos recursos de numeracao.

A ndo ser nos casos em que as alteragdes propostas
sejam menores e tenham sido acordadas com o titular
dos direitos ou da autorizacdo geral, a intencdo de
proceder a tais altera¢des é devidamente notificada,
sendo concedido aos interessados, incluindo utilizadores
e consumidores, um prazo suficiente para exprimirem os
seus pontos de vista sobre as altera¢des propostas. Salvo
em circunstancias excecionais, esse prazo ndo pode ser

inferior a quatro semanas.
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As alteracBes sdo publicadas conjuntamente com os

fundamentos que as determinaram.

Artigo 192
Limitagao ou supressao de direitos

Sem prejuizo do disposto no artigo 302, n2 5 e 6, os
Estados-Membros ndo podem restringir nem suprimir
direitos de instalacdo de recursos ou direitos de utilizacdo
do espetro de radiofrequéncias ou de recursos de
numeracdo antes do termo do prazo para o qual foram
atribuidos, salvo em casos justificados nos termos do n2 2
do presente artigo e, se aplicavel, de acordo com o anexo
| e com as disposi¢cdes nacionais relevantes em matéria de
indemnizacao por perda de direitos.

Em conformidade com a necessidade de garantir uma
utilizacdo eficaz e eficiente do espetro de radiofrequéncias
ou a aplicacdo das medidas técnicas de execucdo adotadas
nos termos do artigo 4.2 da Decisdo n? 676/2002/

CE, os Estados-Membros podem permitir a restricao

ou a supressao de direitos de utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias, incluindo os direitos referidos no artigo
49.2 da presente diretiva, com base em procedimentos
previamente estabelecidos e claramente definidos, em
conformidade com os principios da proporcionalidade e da
nao discriminacdo. Nesses casos, os titulares dos direitos
podem, se for caso disso e nos termos do direito da Unido
e das disposi¢des nacionais aplicaveis, ser devidamente
indemnizados.

Uma alteragdo na utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias na sequéncia da aplicacdo do artigo
459,n2 4 ou 5, ndo justifica, por si s6, a supressdo de um
direito de utilizacdo do espetro de radiofrequéncias.

Qualquer intengdo de limitar ou de suprimir direitos

ao abrigo da autorizagdo geral, ou direitos individuais
de utilizagdo do espetro de radiofrequéncias ou dos
recursos de numeracdo, sem o consentimento do titular
dos direitos fica sujeita a consulta aos interessados, nos

termos do artigo 23¢.
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(41)

(42)

(43)

Deverad aplicar-se o regime de autorizacGes menos
oneroso possivel para a oferta de servigos e redes de (44)
comunicagdes eletrdnicas, por forma a estimular o
desenvolvimento de novos servicos de comunicagdes

e de redes e servicos de comunicacdes pan-europeus

e permitir que os fornecedores de servigos e 0s

consumidores beneficiem das economias de escala

proporcionadas pelo mercado interno.

Os beneficios do mercado interno para os fornecedores
de servicos e os utilizadores finais podem ser atingidos
mais facilmente pela autorizagdo geral de oferta de (45)
redes e de servicos de comunicagdes eletrénicas, com
excecdo dos servigos de comunicagdes interpessoais
independentes do nimero, sem necessidade de
qualquer decisdo expressa ou ato administrativo

da autoridade reguladora nacional, e limitando os
eventuais requisitos processuais exclusivamente a
notificacdo declaratoria. Sempre que os Estados-
Membros exigirem uma notificagdo por parte dos
fornecedores de redes ou servicos de comunicagdes
eletrénicas que iniciam a sua atividade, tal notificagao (46)
ndo devera implicar custos administrativos para os

fornecedores e podera ser disponibilizada através de

um ponto de entrada no sitio Internet das autoridades
competentes. A fim de apoiar uma coordenagdo

transfronteirica eficaz, em particular entre os

operadores pan-europeus, o ORECE devera criar e

manter uma base de dados dessas notificagGes. As

autoridades competentes s6 deverdo transmitir ao

ORECE notificagdes completas. Os Estados-Membros

ndo deverdo impedir de modo algum a oferta de

redes ou servicos, inclusive por motivos de notificacao

incompleta.

As notificagBes deverdo implicar a apresentagdo, pelo
fornecedor de servicos, de uma simples declaragdo da (47)
intencdo de comecar a oferecer redes e servigos de
comunicagdes eletrdnicas. O fornecedor apenas devera

ser obrigado a completar a referida declaragdo com as
informacGes previstas na presente diretiva. Os Estados-
Membros ndo deverdo impor requisitos de notificagdo

suplementares ou separados.
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Contrariamente as outras categorias de redes

e de servicos de comunicacgGes eletronicas, tal
como definidos na presente diretiva, os servigos

de comunicagdes interpessoais independentes do
numero ndo beneficiam da utilizagdo de recursos de

numeragao publicos nem participam num ecossistema
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interoperdvel com garantia publica. Ndo &, por

conseguinte, adequado submeter esse tipo de servicos

ao regime geral de autorizagdo em vigor.

Ao conceder direitos de utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias ou de recursos de numeragao ou
direitos de instalagdo de recursos, as autoridades
competentes deverdo comunicar as empresas a que
concedem esses direitos as condigdes relevantes.

Os Estados-Membros deverdo poder estabelecer as
referidas condi¢cdes para a utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias nos direitos individuais de utilizagdo

ou na autorizagdo geral.

As autorizagGes gerais apenas deverao incluir condi¢des
especificas do setor das comunicagées eletronicas.

As autorizagGes gerais ndo deverdo estar sujeitas

a condicBes que ja sejam aplicaveis por forca de

outra legislagdo nacional em vigor, nomeadamente

no dominio da defesa do consumidor, que ndo seja
especifica do setor das comunicag¢des. Por exemplo, as
autoridades competentes deverdo poder informar as
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empresas sobre os requisitos de protegdo do ambiente
e de ordenamento urbano e territorial aplicaveis. As
condigdes impostas no ambito da autorizagdo geral

ndo prejudicam a determinacgdo do direito aplicavel nos
termos do Regulamento (CE) 593/2008 do Parlamento
Europeu e do Conselho?.

ANEXOS

As condigcGes que poderdo ser associadas as
autorizacdes gerais deverdo incluir condigdes
especificas relativas a acessibilidade para os utilizadores

finais com deficiéncia e a necessidade de as entidades
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publicas e os servicos de emergéncia comunicarem

entre si e com a populagdo antes, durante e apds

grandes catastrofes.

19 Regulamento (CE) n.?593/2008 do Parlamento Europeu e do Conselho de 17 de junho de 2008 sobre a lei aplicavel as obrigagbes contratuais (Roma |) (JO L 177
de 4.7.2008, p. 6).



CONSIDERANDOS RELEVANTES

(48)

(49)

(50)

(51)

(52)

E necessario incluir explicitamente nas autorizagdes
gerais os direitos e obrigacdes das empresas
decorrentes dessas autorizagdes, para garantir
condigdes equitativas em toda a Unido e facilitar a
negociac¢do transfronteiriga da interligacdo de redes

publicas de comunicacdes eletrdnicas.

As autorizacGes gerais habilitam as empresas que (53)
oferecam servicos e redes de comunicacdes eletrénicas

ao publico a negociar a interligacdo nos termos da

presente diretiva. As empresas que oferecam redes ou

servicos de comunicagdes eletrdnicas a destinatarios

gue ndo o publico podem negociar a interligagdo em

termos comerciais.

Ao imporem condicOes para as autorizagGes gerais

e aplicarem taxas administrativas, as autoridades

competentes deverdo ter devidamente em conta

as situagcdes em que as redes ou 0s servigcos de

comunicagdes eletrdnicas sdo fornecidos por pessoas

singulares sem fins lucrativos. No caso de servigos e

redes de comunicacGes eletronicas ndo oferecidos

ao publico deverdo impor-se menos condigdes e

condi¢des mais leves, caso sejam impostas algumas, (54)
do que as que se justificam para os servicos e redes de

comunicacdes eletrénicas oferecidos ao publico.

As obrigacOes especificas das empresas que oferecam
redes de comunicagdes eletrénicas e servigos de
comunicacdes eletrdnicas, impostas nos termos do
direito da Unido, em resultado da sua designagdo como
tendo poder de mercado significativo, na acecdo da
presente diretiva, deverdo ser impostas separadamente
dos direitos e obrigacGes gerais decorrentes da

autorizacao geral.

As empresas que oferecam redes e servigos de
comunicacdes eletrénicas podem necessitar de

uma confirmacdo dos seus direitos decorrentes

da autorizacdo geral no que respeita a interligacdo

e aos direitos de passagem, nomeadamente para
facilitar as negociacdes com outros fornecedores,

as administragdes locais ou regionais ou com os
fornecedores de servicos de outros Estados-Membros.

Para esse efeito, as autoridades competentes deverdo

fornecer declaragdes as empresas a pedido destas ou
automaticamente em resposta a uma notificagdo nos
termos da autorizagdo geral. Essas declaracdes ndo
deverdo so por si constituir habilitacdo aos direitos,
nao devendo os direitos ao abrigo da autorizacdo geral,
os direitos de utilizagdo ou o exercicio desses direitos
depender de uma declaragéo.

Devera ser possivel impor encargos administrativos
as empresas que oferecam servicos de comunicagdes
eletrdnicas, para financiar as atividades da autoridade
reguladora nacional ou de outra autoridade
competente respeitantes a gestdo do regime de
autorizacdo geral e a concessdo de direitos de
utilizacdo. Tais encargos deverdo limitar-se a cobrir os
custos administrativos reais dessas atividades. Para
este efeito e em prol da transparéncia, as receitas e
as despesas das autoridades reguladoras nacionais

e das outras autoridades competentes deverdo ser
publicadas num relatério anual que contenha o
montante total dos encargos recebidos e dos custos
administrativos suportados, a fim de permitir que as
empresas verifiqguem o respetivo equilibrio.

Os regimes aplicaveis em matéria de encargos
administrativos ndo deverdo dar origem a distor¢Ges
de concorréncia nem criar entraves a entrada no
mercado. Um regime de autorizagdo geral ndo permite
imputar custos administrativos e, por conseguinte,
impor encargos as diferentes empresas, exceto para

a concessao de direitos de utilizacdo de recursos

de numeracdo, de direitos de utilizagdo do espetro

de radiofrequéncias e de direitos de instalacdo de
recursos. Quaisquer encargos administrativos aplicaveis
deverdo estar de acordo com os principios de um
regime de autorizacdo geral. Uma chave de reparticdo
baseada no volume de negdcios poderia, por exemplo,
substituir de uma forma justa, simples e transparente
os critérios de distribuicdo desses encargos. Nos

€asos em que os encargos administrativos sdao muito
baixos, poderia também ser adequado aplicar uma
taxa uniforme ou combinar uma base de taxa uniforme
com um elemento relacionado com o volume de
negdcios. Atendendo a que o regime de autorizagdo
geral abrange empresas com pequenas quotas de

mercado, nomeadamente fornecedores de servigos de

rede de proximidade ou fornecedores de servicos cujo
modelo de negdcios gera rendimentos muito reduzidos,
mesmo em caso de penetracgdo significativa de mercado
em termos de volume, os Estados-Membros deverdao
avaliar a possibilidade de estabelecer um limiar de

minimis para a imposi¢do de encargos administrativos.

(55) Os Estados-Membros poderdo ter necessidade
de alterar os direitos, condicoes, procedimentos,
encargos e taxas relacionados com as autorizagdes
gerais e os direitos de utilizacdo, quando para tal
exista uma justificacdo objetiva. Essas alteracdes
propostas deverdo ser devidas e atempadamente
notificadas a todas as partes interessadas, as quais
devera ser dada a oportunidade de exprimirem os
seus pontos de vista. Importa evitar procedimentos
desnecessarios no caso de alterages menores aos
direitos existentes de instalagdo de recursos ou aos
direitos de utilizagdo do espetro de radiofrequéncias
ou de recursos de numeragdo, quando tais alteragdes
ndo tenham impacto nos interesses de terceiros. As
pequenas alteragdes aos direitos e obrigagdes sdo de
natureza sobretudo administrativa, ndo modificando
a natureza substancial das autorizagdes gerais e dos
direitos individuais de utilizagdo e ndo podendo, por
conseguinte, criar quaisquer vantagens competitivas

sobre outras empresas.

(56) Considerando a importancia de assegurar a seguranca
juridica e para promover a previsibilidade regulatéria
por forma a proporcionar um ambiente seguro
para os investimentos, em particular para as novas
comunicagdes através da banda larga sem fios,
qualquer restricdo ou supressao de direitos existentes
de utilizar o espetro de radiofrequéncias ou recursos
de numeragdo ou do direito de instalar recursos devera
ser sujeita a justificagcBes e procedimentos previsiveis
e transparentes. Por conseguinte, quando os direitos
de utilizagdo tenham sido atribuidos ao abrigo de
procedimentos por concurso ou por comparagao
e no caso das faixas harmonizadas do espetro de
radiofrequéncias destinadas a serem utilizadas para

os servicos de comunicacdes eletronicas através da
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banda larga sem fios (a seguir designados “servicos
de banda larga sem fios”), em particular, poderdo ser
impostos requisitos mais rigorosos ou um mecanismo
de notificagdo. As justificagdes referentes a utilizagao
eficaz e eficiente do espetro de radiofrequéncias e a
evolugdo tecnoldgica poderdo assentar em medidas
técnicas de execucdo adotadas nos termos da
Decisdo n2 676/2002/CE do Parlamento Europeu e do

Conselho®. Além disso, exceto no caso de as alteragdes
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propostas serem menores, quando as autorizagdes
gerais e os direitos individuais de utilizacdo do espetro
de radiofrequéncias tenham de ser restringidos,
suprimidos ou alterados sem o consentimento do
titular dos direitos, tal podera acontecer apds consulta
as partes interessadas. Uma vez que as restricdes ou as
revogacoes de direitos ou autorizagles gerais podem
ter consequéncias significativas para os seus titulares,
as autoridades competentes nacionais deverao ter
especial cuidado e avaliar antecipadamente os danos

gue tais medidas possam causar antes de as adotar.

PARTE IV
Disposi¢des Finais

ANEXOS

(7]
w
=
[a]
z

20 Decisdo n.? 676/2002/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 7 de margo de 2002, relativa a um quadro regulamentar para a politica do espectro de
radiofrequéncias na Comunidade Europeia (decisdo espectro de radiofrequéncias) (JO L 108 de 24.4.2002, p- 1).
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CAPITULO Il
Prestacdo de informagodes, levantamentos e mecanismo
de consulta

Artigo 202
Pedido de informagGes as empresas

1. Os Estados-Membros asseguram que as empresas
fornecedoras de redes e servicos de comunicactes
eletrdnicas, recursos conexos ou servicos conexos prestem
todas as informacgdes, nomeadamente informacdes
financeiras, necessarias para que as autoridades
reguladoras nacionais, outras autoridades competentes e
0 ORECE se certifiguem de que cumprem as disposi¢des
ou as decisGes ou pareceres adotados nos termos da
presente diretiva e do Regulamento (UE) 2018/1971
do Parlamento Europeu e do Conselho. Especialmente,
as autoridades reguladoras nacionais e, se necessario
ao desempenho das suas funcdes, outras autoridades
competentes podem exigir que essas empresas prestem
informacdes sobre os futuros desenvolvimentos a
nivel das redes ou dos servigos suscetiveis de ter
impacto nos servicos grossistas que disponibilizam
aos seus concorrentes, bem como informagdes sobre
as redes de comunicacdes eletrdnicas e os recursos
conexos, desagregadas a nivel local e suficientemente
pormenorizadas para possibilitar o levantamento
geografico e a designagdo de dreas nos termos do artigo
220,

Se as informacgdes recolhidas nos termos do primeiro
paragrafo forem insuficientes para que as autoridades
reguladoras nacionais, outras autoridades competentes

e 0 ORECE desempenhem as funcées reguladoras que
Ihes competem por forga do direito da Unido, essas
informacGes podem ser pesquisadas junto de outras
empresas pertinentes que desenvolvam atividades no
setor das comunicacdes eletrdnicas ou em setores que lhe

estejam estreitamente associados.

As empresas designadas como tendo poder de mercado

significativo nos mercados grossistas pode igualmente

ser exigido o fornecimento de dados contabilisticos sobre
os mercados retalhistas que estdo associados a esses
mercados grossistas.

As autoridades reguladoras nacionais e as outras
autoridades competentes podem solicitar informacdes
aos pontos de informagdes Unicos previstos na Diretiva
2014/61/UE.

Os pedidos de informagdo devem ser proporcionais ao
desempenho da funcdo a que se destinam e devem ser

fundamentados.

As empresas devem prestar prontamente as informacdes
que lhes forem pedidas e nos prazos e com o grau de

pormenor exigidos.

Os Estados-Membros asseguram que as autoridades
reguladoras nacionais e outras autoridades competentes
prestem a Comissdo, mediante pedido fundamentado,
as informacgdes necessarias para que esta desempenhe
as atribuicdes que lhe sdo conferidas pelo TFUE. As
informacdes solicitadas pela Comissdo sdo proporcionais
ao desempenho dessas atribui¢es. Caso a informacdo
prestada se refira a informacGes anteriormente prestadas
por empresas a pedido da autoridade, essas empresas
sdo informadas do facto. Na medida do necessario, e
salvo pedido expresso e fundamentado em contrério da
autoridade que presta as informacdes, a Comissdo p&e
as informacdes prestadas a disposi¢cdo de qualquer outra
dessas autoridades de outro Estado-Membro.

Sem prejuizo da observancia dos requisitos constantes do
n? 3, os Estados-Membros asseguram que as informac&es
prestadas a uma autoridade possam ser comunicadas

a outras dessas autoridades do mesmo ou de outro
Estado-Membro e ao ORECE, na sequéncia de um

pedido fundamentado, se necessario para permitir que
também essas autoridades, ou o ORECE, exercam as suas
responsabilidades nos termos do direito da Unido.

Caso as informacGes reunidas nos termos do n? 1, a)
nomeadamente as informagdes recolhidas no ambito

de um levantamento geografico, sejam consideradas
confidenciais por uma autoridade reguladora nacional

ou por outra autoridade competente, de acordo com b)
as regras da Unido e as regras nacionais em matéria de

sigilo comercial, cabe a Comissdo, ao ORECE e a quaisquer
outras autoridades competentes envolvidas assegurar

essa confidencialidade. O referido sigilo ndo impede a

partilha atempada de informagdes, entre a autoridade
competente, a Comissao, o ORECE e quaisquer outras c)
autoridades competentes envolvidas, para efeitos de

exame, controlo e supervisdo da aplicagdo da presente d)
diretiva.

Os Estados-Membros asseguram que as autoridades
reguladoras nacionais e outras autoridades competentes, f)
atuando de acordo com as regras nacionais relativas

ao acesso do publico as informacdes e respeitando as

regras nacionais e da Unido relativa ao sigilo comercial e a

protecdo dos dados pessoais, publiquem as informacdtes g

suscetiveis de contribuir para a instauragdo de um
mercado aberto e competitivo.

h)
As autoridades reguladoras nacionais e outras autoridades
competentes publicam as condi¢des para o acesso do
publico as informacGes a que se refere o n2 4, incluindo os

procedimentos para a obtengdo desse acesso.

Artigo 212
Informagdes exigidas em relagdo a autorizagao geral,

aos direitos de utilizacdo e as obrigagGes especificas

Sem prejuizo de quaisquer informagdes solicitadas nos
termos do artigo 202 e das obriga¢des de informacdo e
de comunicagdo previstas no direito nacional aplicavel
independente da autorizacdo geral, as autoridades
reguladoras nacionais e outras autoridades competentes
podem exigir as empresas que fornecam, em relacdo

a autorizagdo geral, aos direitos de utilizagdo ou as
obrigacBes especificas previstas no artigo 132, n2 2,
informacGes proporcionais e objetivamente justificaveis,
em particular para efeitos de:
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Verificagdo, sistematica ou caso a caso, do cumprimento
da condigdo n? 1 da parte A, das condiges n2 2 e 6 da
parte D e das condi¢Ges n2 2 e 7 da parte E do anexo |,
bem como das obrigacdes referidas no artigo 132, n2 2;
Verificagdo, caso a caso, do respeito das condi¢des
estabelecidas no anexo |, caso tenha sido recebida

uma queixa ou caso a autoridade competente tenha
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outras razdes para considerar que uma condi¢do ndo foi

respeitada, ou em caso de investigacdo pela autoridade

competente por sua propria iniciativa;

Elaboracdo de procedimentos e avaliacdo dos pedidos de
concessao de direitos de utilizacdo;

Publicacdo de simulas comparativas da qualidade e dos
precos dos servicos para beneficio dos consumidores;
Recolha de estatisticas, relatorios ou estudos claramente
definidos;

Realizacdo de analises de mercado para efeitos da
presente diretiva, incluindo dados sobre os mercados
retalhistas ou a jusante associados aos mercados sujeitos
a analise de mercado ou com eles relacionados;
Salvaguarda de uma utilizacdo eficiente e garantia de
uma gestdo eficaz do espetro de radiofrequéncias e dos
recursos de numeragao;

Avaliagdo da evolugdo futura a nivel das redes ou dos
servigos que possam ter impacto nos servigos grossistas
disponibilizados aos concorrentes, na cobertura territorial,
na conectividade disponibilizada aos utilizadores finais ou
na designagdo das dreas nos termos do artigo 229;
Realizagdo de levantamentos geograficos;

PARTE IV
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Resposta a pedidos de informagdo fundamentados por
parte do ORECE.

As informacdes referidas nas alineas a) e b), e d)

1A XIl

aj) do primeiro paragrafo ndo podem ser exigidas

ANEXOS

antecipadamente ou como condigdo de acesso ao
mercado.

O ORECE pode elaborar modelos de pedidos de

(%]
w
Y
[a]
z

informacdo quando necessario para facilitar a

apresentacdo consolidada e a analise das informacdes
obtidas.

No que se refere aos direitos de utilizacdo do espetro de
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radiofrequéncias, as informacGes a que se refere o n21
devem referir-se, em especial, a uma utilizacdo eficaz e
eficiente do espetro de radiofrequéncias, bem como a
conformidade com a cobertura e qualidade das obrigacdes
de servico associadas aos direitos de utilizacdo do espetro

de radiofrequéncias e a sua verificagdo.

3. Se as autoridades reguladoras nacionais ou outras
autoridades competentes exigirem as empresas que
Ihes fornegam as informacgdes referidas no n21, devem

informa-las do fim especifico a que se destinam.

4. As autoridades reguladoras nacionais ou outras
autoridades competentes ndo podem duplicar os pedidos
de informacao efetuados pelo ORECE nos termos do artigo
40.2 do Regulamento (UE) 2018/1971 nos casos em que
o ORECE ja tenha disponibilizado a essas autoridades a
informacdo recebida.

Artigo 222
Levantamentos geograficos sobre a implantagdo de
redes

1. Asautoridades reguladoras nacionais e/ou outras
autoridades competentes efetuam um levantamento
geografico sobre a cobertura das redes de comunicagdes
eletrénicas capazes de fornecer um servigco de banda larga
(a seguir designadas “redes de banda larga”) até ... 21 de
dezembro de 2023 e procedem a sua atualizagdo pelo
menos de trés em trés anos.

O levantamento geografico inclui uma andlise da atual
cobertura geogréfica dessas redes de banda larga no

seu territorio, conforme necessario tendo em vista o
desempenho das fungBes das autoridades reguladoras
nacionais e/ou de outras autoridades competentes nos
termos da presente diretiva e para as analises necessarias

a aplicacdo das regras em matéria de auxilios estatais.

O levantamento geografico pode incluir também uma

previsdo, para um periodo determinado pela autoridade

competente, da cobertura das redes de banda larga,
incluindo redes de capacidade muito elevada, no seu
territério.

Essa previsdo inclui todas as informacg8es relevantes,
nomeadamente sobre os planos de qualquer empresa
ou autoridade publica quanto a implantacdo de redes de
capacidade muito elevada e a realizacdo de extensdes
ou melhorias significativas das redes para, pelo menos,
100 Mbps de débitos de descarregamento. Para o
efeito, as autoridades reguladoras nacionais e/ou outras
autoridades competentes solicitam as empresas e as
autoridades publicas que fornegam tais informacdes

na medida em que estejam disponiveis e possam ser

disponibilizadas mediante um esforgo razoavel.

A autoridade reguladora nacional decide, no que respeita
as fungdes que lhe sejam especificamente atribuidas nos
termos da presente diretiva, em que medida se justifica
ter em conta a totalidade ou a parte das informagdes
recolhidas no contexto da referida previsao.

Se o levantamento geografico ndo for efetuado pela
autoridade reguladora nacional, deve ser efetuado em
cooperagdo com essa autoridade na medida do necessario
ao desempenho das suas funcgoes.

As informacgdes recolhidas no levantamento geografico

devem possuir um nivel adequado de pormenor, incluir
informacdes suficientes sobre a qualidade e parametros
do servico e ser tratadas nos termos do artigo 2092, n2 3.

As autoridades reguladoras nacionais e/ou outras
autoridades competentes podem designar uma area
com fronteiras territoriais claras caso, com base nas
informacdes obtidas e nas previsGes elaboradas nos
termos do n? 1, se determine que, para a duragdo
do periodo de previsdo, nenhuma empresa ou
autoridade publica implantou ou tenciona implantar
uma rede de capacidade muito elevada ou melhorar

ou alargar significativamente uma rede, alcangando um

desempenho de, pelo menos, 100 Mbps de débitos de
descarregamento. As autoridades reguladoras nacionais
e/ou outras autoridades competentes publicam as zonas

designadas.

Numa zona designada, as autoridades competentes
podem convidar as empresas e as autoridades publicas a
declarar a sua intengdo de implantar redes de capacidade
muito elevada durante o periodo da previsdo. Nos casos
em que deste convite resulte uma declaragdo de uma
empresa ou autoridade publica sobre a sua intencdo de

o fazer, a autoridade competente pode exigir que outras
empresas e autoridades publicas declarem qualquer
intencdo de implantar redes de capacidade muito elevada
ou de melhorar ou aumentar significativamente a sua
rede até alcancar um desempenho de, pelo menos, 100
Mbps de débitos de descarregamento nessa zona. A
autoridade competente especifica as informacdes a incluir
nessas propostas, a fim de garantir um nivel de pormenor
pelo menos semelhante aquele que foi tomado em
consideracgdo nas previsdes elaboradas nos termos do n2
1. Com base nas informacgdes recolhidas ao abrigo do n?
1, informa igualmente qualquer empresa ou autoridade
publica que manifeste o seu interesse sobre se a zona
designada é abrangida ou suscetivel de ser abrangida

por uma rede de acesso da proxima geragdo que ofereca
débitos de descarregamento abaixo de 100 Mbps.

As medidas previstas no n23 sdo tomadas de acordo
com um procedimento eficiente, objetivo, transparente
e ndo discriminatério, que ndo exclua a priori nenhuma

empresa.

Os Estados-Membros asseguram que as autoridades
reguladoras nacionais e outras autoridades competentes,
bem como as autoridades locais, regionais e nacionais
responsaveis pela atribuicdo de fundos publicos para

a implantagdo de redes de comunicagdes eletrdnicas,

a concecdo de planos nacionais para a banda larga, a
definicdo de obriga¢des de cobertura associadas aos
direitos de utilizacdo do espetro de radiofrequéncias e

a verificacdo da disponibilidade dos servigos abrangidos
pela obrigacdo de servico universal no seu territorio,
tomem em consideragdo os resultados do levantamento
geografico e das zonas designadas nos termos dos n2 1, 2
e 3.
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Os Estados-Membros asseguram que as autoridades que
efetuam o levantamento geografico transmitam esses
resultados a uma autoridade destinataria que assegure o
mesmo nivel de confidencialidade e de protec¢do do sigilo
comercial que a autoridade de origem, informando as
partes que forneceram as informagdes. Esses resultados
sdo igualmente disponibilizados ao ORECE e a Comissao,
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mediante pedido e nas mesmas condigdes.

Se as informacGes pertinentes ndo estiverem
disponiveis no mercado, as autoridades competentes
tornam diretamente acessiveis em linha os dados dos
levantamentos geograficos que ndo estejam sujeitos

a sigilo comercial, nos termos da Diretiva 2003/98/

CE, para que possam ser reutilizados. Sempre que tais
instrumentos nao estejam disponiveis no mercado,

as referidas autoridades facultam ainda instrumentos
de informacdo que permitam aos utilizadores finais
determinar a disponibilidade de conectividade em
diferentes areas, com um nivel de pormenor que seja util
para apoiar as suas escolhas em matéria de operador ou
fornecedor de servigos.

Até 21 de junho de 2020, a fim de contribuir para a
execucdo coerente dos levantamentos geograficos e das
previsdes, o ORECE, apds consulta dos interessados e em
estreita coopera¢do com a Comissdo e com as autoridades
nacionais competentes, emite, orientagdes para assistir

PARTE IV
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as autoridades reguladoras nacionais e/ou outras
autoridades competentes na aplicacdo coerente das
obrigacBes que lhes incumbem nos termos do presente
artigo.

ANEXOS
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Artigo 232

Mecanismo de consulta e de transparéncia
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Salvo nos casos abrangidos pelos artigos 262 ou 272 ou
pelo artigo 329, n2 10, os Estados-Membros asseguram

gue as autoridades reguladoras nacionais ou outras
autoridades competentes, caso tencionem tomar medidas
ao abrigo da presente diretiva, ou caso tencionem
estabelecer restricdes ao abrigo do artigo 452, n24 e 5,
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gue tenham impacto significativo no mercado em causa,
deem aos interessados a possibilidade de apresentarem
observagdes sobre os projetos de medida num prazo
razoavel, tendo em conta a complexidade do processo
e, salvo em circunstancias excecionais, num prazo nunca
inferior a 30 dias.

2. Para efeitos do artigo 352, no momento da publicagao,
as autoridades competentes informam o GPER sobre
qualquer projeto de medidas abrangidas pelo ambito de
aplicacdo do procedimento de selecdo por concurso ou
por comparagao previsto no artigo 552, n2 2, que digam
respeito a utilizacdo de espetro de radiofrequéncias para
o qual foram estabelecidas, através de medidas técnicas
de execucdo nos termos da Decisdo n2 676/2002/CE, a
fim de permitir a sua utilizagdo em redes e servigos de
comunicagdes eletrénicas de banda larga sem fios (a
seguir designadas “redes e servicos de banda larga sem
fios”).

3. Asautoridades reguladoras nacionais e outras autoridades
competentes publicam os seus procedimentos nacionais
de consulta.

Os Estados-Membros asseguram a criagao de um ponto de
informacdo Unico através do qual seja possivel ter acesso a
todas as consultas em curso.

4. Os resultados do processo de consulta sdo tornados
acessiveis ao publico, a menos que se trate de
informaces confidenciais, nos termos das regras da Unido

e das regras nacionais em matéria de sigilo comercial.

Artigo 242

Consulta das partes interessadas

1. Os Estados-Membros asseguram, na devida medida,
gue as autoridades competentes, se necessario em
coordenagdo com as autoridades reguladoras nacionais,
tenham em conta as opiniGes dos utilizadores finais, em
particular dos consumidores e dos utilizadores finais com
deficiéncia, bem como dos fabricantes e das empresas
que fornecem redes ou servigos de comunicac¢des
eletrénicas sobre questdes relacionadas com os direitos
dos utilizadores finais e dos consumidores, incluindo o
acesso e a escolha equivalentes por parte dos utilizadores

finais com deficiéncia, no que respeita aos servicos de
comunicacdes eletrdnicas acessiveis ao publico, sobretudo

guando tém impacto significativo no mercado.

Os Estados-Membros asseguram que as autoridades
competentes, se necessario em coordenagdo com

as autoridades reguladoras nacionais, instituam um
mecanismo de consulta acessivel aos utilizadores finais
com deficiéncia que garanta que, nas suas decisGes sobre
questdes relacionadas com os direitos dos utilizadores
finais e dos consumidores no que respeita aos servicos
de comunicagdes eletrdnicas acessiveis ao publico,

sejam devidamente tidos em conta os interesses dos

consumidores no dominio das comunicacdes eletronicas.

2. As partes interessadas podem promover, sob a orientagdo
das autoridades competentes, se necessario em
coordenagdo com as autoridades reguladoras nacionais,
mecanismos que envolvam consumidores, grupos de
utilizadores e fornecedores de servigos, tendo em vista
aumentar a qualidade geral da prestacdo de servicos,
designadamente elaborando cddigos de conduta e normas

operacionais, e monitorizando a sua aplicagdo.

3. Sem prejuizo das normas nacionais conformes com o
direito da Unido em matéria de promogcdo dos objetivos
de politica cultural e comunicagdo social, nomeadamente
a diversidade cultural e linguistica e o pluralismo dos
meios de comunicacdo, as autoridades competentes,
se necessario em coordenagdo com as autoridades
reguladoras nacionais, podem promover a cooperacéo
entre as empresas fornecedoras de redes ou servigos
de comunicagdes eletrdnicas e os setores envolvidos na
promocdo de conteudos licitos nas redes e servicos de
comunicagdes eletrdnicas. Essa cooperacdo pode abranger
a coordenacdo da informacdo de interesse publico a

prestar nos termos do artigo 1039, n94.

Artigo 252
Resolugao extrajudicial de litigios

1. Os Estados-Membros asseguram que a autoridade

reguladora nacional ou outra autoridade competente

responsavel pela aplicagdo dos artigos 1022 a 1072 e

do artigo 1152 da presente diretiva ou, pelo menos, um

organismo independente com comprovada experiéncia

na matéria, seja indicado como entidade de resolucédo

alternativa de litigios nos termos do artigo 209, n? 2,

da Diretiva 2013/11/UE, a fim de resolver litigios entre

fornecedores e consumidores que surjam no ambito

da presente diretiva e se prendam com a execugao

de contratos. Os Estados-Membros podem alargar o

acesso aos procedimentos de resolugdo alternativa de

litigios facultados por essa autoridade ou organismo a

utilizadores finais que ndo os consumidores, em especial

as microempresas e as pequenas empresas.

2. Sem prejuizo da Diretiva 2013/11/UE, caso tais litigios
envolvam partes em diferentes Estados-Membros,

estes coordenam esforcos a fim de resolver o litigio.

Artigo 262
Resolugdo de litigios entre empresas

Em caso de litigio relacionado com as obrigaces que

a presente diretiva impde entre fornecedores de redes
ou servicos de comunicagBes eletrénicas num Estado-
Membro, ou entre tais empresas e outras empresas no
Estado-Membro que beneficiem de obriga¢des de acesso
ou interligacdo ou entre fornecedores de redes ou servicos
de comunicagdes eletrénicas num Estado-Membro

e fornecedores de recursos conexos, a autoridade
reguladora nacional em causa toma, a pedido de
qualquer das partes e sem prejuizo do n? 2, uma decisdo
vinculativa a fim de resolver o litigio o mais rapidamente
possivel, com base em procedimentos claros e eficientes
€ nuUm prazo nunca superior a quatro meses, salvo em
circunstancias excecionais. O Estado-Membro em causa
deve exigir que todas as partes cooperem plenamente
com a autoridade reguladora nacional.

Os Estados-Membros podem prever a possibilidade de as
autoridades reguladoras nacionais decidirem ndo aceitar
um litigio caso existam outros mecanismos, incluindo

a mediacdo, suscetiveis de contribuir melhor para a
resolucdo do litigio em tempo Util, de acordo com os

47

objetivos previstos no artigo 32. A autoridade reguladora
nacional disso informa as partes o mais rapidamente
possivel. Se, num prazo de quatro meses, o litigio ndo
tiver sido resolvido, e se ndo tiver sido intentada uma agdo
perante um érgdo jurisdicional pela parte que se sente
lesada, a autoridade reguladora nacional em causa emite,

a pedido de qualquer das partes, uma decisdo vinculativa
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destinada a resolver o litigio o mais rapidamente possivel

€ num prazo nunca superior a quatro meses.

Ao resolver um litigio, a autoridade reguladora nacional
decide tendo em vista a prossecugdo dos objetivos
estabelecidos no artigo 3.2. As obrigacGes eventualmente
impostas a uma empresa pela autoridade reguladora
nacional aguando da resolucdo de um litigio devem

respeitar a presente diretiva.

A decisdo da autoridade reguladora nacional é tornada
publica, respeitando o sigilo comercial. A autoridade
reguladora nacional fornece as partes interessadas a
fundamentacéo circunstanciada da decisdo.

O procedimento referido nos n9s 1, 3 e 4 ndo obsta a que
qualquer das partes intente uma agdo perante um érgdo
jurisdicional.

Artigo 272
Resolugao de litigios transfronteiricos

PARTE IV
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Em caso de litigio sobre matéria do ambito da presente
diretiva entre empresas de diferentes Estados-Membros,
sdo aplicaveis 0s n.%s 2, 3 e 4 do presente artigo.

Estas disposi¢des ndo se aplicam a litigios relativos a

ANEXOS

coordenacdo do espetro de radiofrequéncias abrangidos
pelo artigo 282.

Qualquer das partes pode remeter o litigio para a
autoridade ou autoridades reguladoras nacionais em
causa. Se o litigio afetar as trocas comerciais entre
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Estados-Membros, a autoridade ou autoridades

reguladoras nacionais competentes notifica(m) o litigio

ao ORECE a fim de o resolverem de forma coerente e
consentanea com os objetivos enunciados no artigo 39.
Caso essa notificagdo tenha sido efetuada, o ORECE

emite, com a maior brevidade possivel e, em qualquer
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caso, no prazo de quatro meses, salvo em circunstancias
excecionais, um parecer que convide a autoridade ou
autoridades reguladoras nacionais em causa a tomar(em)
medidas especificas para resolver o litigio ou a abster(em)-
se de adotar medidas.

A autoridade ou autoridades reguladoras nacionais em
causa devem aguardar o parecer do ORECE antes de
tomar medidas para resolver o litigio. Em circunstancias
excecionais, em que seja urgente agir para salvaguardar
a concorréncia ou proteger os interesses dos utilizadores
finais, as autoridades reguladoras nacionais competentes
podem, a pedido das partes ou por sua prépria iniciativa,
adotar medidas provisorias.

As obrigacOes eventualmente impostas a uma empresa
pela autoridade reguladora nacional como parte da
resolucdo de um litigio devem cumprir o disposto na
presente diretiva, ter na melhor conta o parecer emitido
pelo ORECE e ser adotadas no prazo de um més apds o
parecer.

O procedimento referido no n.2 2 ndo obsta a que
qualquer das partes intente uma agdo perante um érgao

jurisdicional.

Artigo 28.2

Coordenagao do espetro de radiofrequéncias entre os

Estados-Membros

Os Estados-Membros e as respetivas autoridades
competentes asseguram que a utilizagdo do espetro

de radiofrequéncias seja organizada no seu territorio

de modo a que nenhum outro Estado-Membro fique
impedido de autorizar, no seu territdrio, a utilizacdo do
espetro de radiofrequéncias harmonizado, nos termos do
direito da Unido, especialmente devido a interferéncias
transfronteiricas prejudiciais entre Estados-Membros.

Os Estados-Membros tomam todas as medidas
necessarias para o efeito, sem prejuizo das obrigacGes que
Ihes incumbem por forga do direito internacional e dos
acordos internacionais relevantes, como os Regulamentos
das Radiocomunicagdes da UIT e os acordos regionais em
matéria de radiocomunica¢des no dmbito da UIT.

a)

b)

Os Estados-Membros cooperam entre si e, se adequado,
através do GPER na coordenacdo transfronteirica da
utilizacdo do espetro de radiofrequéncias, a fim de:
Assegurar o cumprimento do disposto no n. 21;

Resolver qualquer problema ou litigio relacionado com

a coordenagdo transfronteirica ou com interferéncias
transfronteiricas prejudiciais entre Estados-Membros e
com paises terceiros, que impegam os Estados-Membros
de utilizar o espetro de radiofrequéncias harmonizado no
seu territorio.

A fim de assegurar o cumprimento do disposto no n.

21, qualquer Estado-Membro afetado pode solicitar

ao GPER a utilizacdo dos seus bons oficios para dar
resposta a qualquer problema ou litigio relacionado com
a coordenacado transfronteirica ou com interferéncias
transfronteiricas prejudiciais. Se for caso disso, o

GPER pode emitir parecer que proponha uma solucdo
coordenada para esse problema ou litigio.

Caso as medidas referidas no n. 22 ou no n. 23 ndo tenham
solucionado o problema ou litigio, e a pedido de um dos
Estados-Membros afetados, a Comissdo pode, por meio
de atos de execuc¢do e tendo na melhor conta um parecer
do GPER que recomende uma solugdo coordenada nos
termos do n. 23, adotar decisdes dirigidas aos Estados-
Membros afetados pelo problema da interferéncia
prejudicial ndo resolvida e destinadas a solucionar as
interferéncias transfronteiricas prejudiciais entre dois

ou varios Estados-Membros que os impegam de utilizar
o espetro de radiofrequéncias harmonizado no seu
territério.

Os referidos atos de execugdo sdo adotados pelo
procedimento de exame a que se refere o artigo 1189, n.
24,

A Unido presta, sempre que lhe seja solicitado por um
Estado-Membro afetado, assisténcia juridica, politica e
técnica a fim de resolver questGes de coordenagdo do
espetro de radiofrequéncias com paises vizinhos da Unido,
incluindo os paises candidatos e aderentes, por forma

a que os Estados-Membros em causa possam cumprir

as obrigacdes que lhes incumbem por forca do direito

da Unido. Ao prestar esse tipo de assisténcia, a Unido
promove a execuc¢do das suas politicas.

CONSIDERANDOS
RELEVANTES
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(57)

(58)

As autoridades reguladoras nacionais, as outras
autoridades competentes e o ORECE necessitam

de recolher informacdes junto dos operadores do
mercado para desempenharem eficazmente as suas
funcgdes, incluindo a avaliagdo da conformidade dos
termos e condigGes gerais com a presente diretiva,
sem suspender a aplicabilidade dos referidos termos (59)
e condicdes durante a avaliagdo. Excecionalmente,
também podera ser necessario recolher informacdes
de outras empresas ativas em setores estreitamente
relacionados com o setor dos servicos de comunicacdes
eletrénicas, como os fornecedores de contetdos, que
detém informagdes que poderdo ser necessarias ao
exercicio das suas fungdes nos termos do direito da
Unido. Poderd também ser necessario recolher essas
informacgdes em nome da Comissdo, para que esta
possa cumprir as obrigacdes respetivas previstas pelo
direito da Unido. Os pedidos de informagdes deverdo
ser proporcionados e ndo deverdo impor encargos
excessivos as empresas. As informagdes recolhidas
pelas autoridades reguladoras nacionais e outras
autoridades competentes deverdo ser acessiveis ao
publico, exceto na medida em que forem confidenciais
de acordo com as regras nacionais relativas ao acesso
do publico a informacéo, e sem prejuizo das regras

nacionais e da Unido em matéria de sigilo comercial. (60)

Para assegurar que as autoridades reguladoras

nacionais desempenham de modo eficaz as suas

fungGes reguladoras, os dados por elas recolhidos

deverdo incluir dados contabilisticos sobre os mercados
retalhistas que estdo associados a mercados grossistas

em gue uma empresa seja designada como tendo

poder de mercado significativo e que, como tal, (61)
sdo regulados pela autoridade reguladora nacional.

Esses dados deverdo também incluir informacdo que

permita a autoridade reguladora nacional avaliar o
cumprimento das condicGes ligadas aos direitos de

utilizacdo, o eventual impacto das modernizagdes

ou alteragGes planeadas para a topologia das

redes no desenvolvimento da concorréncia ou nos

produtos grossistas disponibilizados a outras partes.

A informacdo sobre o cumprimento das obrigacGes

de cobertura associadas aos direitos de utiliza¢cdo do

espetro de radiofrequéncias é essencial para garantir (62)

a exaustividade dos levantamentos geograficos sobre

a implantacdo da rede. A este respeito, a autoridade
competente devera poder exigir que as informagdes
sejam fornecidas a nivel local, de forma desagregada e
com um grau de granularidade adequado a realizagdo

de um levantamento geografico das redes.

Para reduzir os encargos com as obrigacées em

matéria de relatdrios e de informagGes impostas aos
fornecedores de redes, fornecedores de servigos e
autoridades competentes em causa, tais obrigacdes
deverdo ser proporcionadas, objetivamente justificadas
e limitadas ao estritamente necessario. A autoridade
competente e o ORECE deverdo, em especial, evitar

a duplicacdo dos pedidos de informagdes e de provas
sistematicas e regulares do cumprimento de todas as
condi¢des decorrentes de uma autorizagdo geral ou

de um direito de utilizagdo. As empresas deverdo estar
conscientes da utilizagdo prevista das informacgdes
solicitadas. O fornecimento de informacdes ndo devera
ser condi¢do necessaria para o acesso ao mercado. Para
fins estatisticos, pode exigir-se uma notificacdo dos
fornecedores de redes ou dos fornecedores de servigcos
de comunicagdes eletrénicas quando estes cessarem as

suas atividades.

As obrigagGes impostas aos Estados-Membros de
fornecerem informacdes para a defesa dos interesses
da Unido ao abrigo de acordos internacionais, bem
como as obrigacdes de apresentarem relatorios nos
termos do direito que ndo seja especifico do setor das
comunicagoes eletrdnicas, como por exemplo, o direito

da concorréncia, ndo deverdo ser afetadas.

Devera ser possivel o intercambio de informagdes
consideradas confidenciais por uma autoridade
competente, de acordo com as regras da Unido e

as regras nacionais em matéria de sigilo comercial

e de protec¢do dos dados pessoais, com a Comissao,
com o ORECE e quaisquer outras autoridades, se

tal intercambio for necessario para a aplicagdo do
direito nacional que transpde a presente diretiva. As
informagBes comunicadas deverdo limitar-se ao que for

pertinente e adequado ao objetivo dessa comunicagao.

As redes de comunicacGes eletronicas de banda

larga sdo cada vez maior diversas em termos de

tecnologia, topologia, suporte e propriedade. Por
conseguinte, a intervengdo regulamentar devera

ter por base informagdes pormenorizadas sobre

a disponibilizagdo da rede, para poder ser eficaz e
identificar as areas necessitadas. Essas informacdes sdo
essenciais para promover o investimento, aumentar a
conectividade em toda a Unido e prestar informacdes
a todas as autoridades pertinentes e aos cidaddos.
Essas informacdes deverdo incluir levantamentos da
implantacdo das redes de capacidade muito elevada

e das adaptacdes significativas ou extensdes das

redes existentes, de cobre ou outras, que possam

ndo corresponder as caracteristicas de desempenho
das redes de capacidade muita elevada em todos

os aspetos, como a disponibilizacdo da fibra até ao
armario de rua, associada a tecnologias ativas como a
vetorizacdo. As previsGes pertinentes deverdo referir-
se a periodos de até trés anos. O nivel de pormenor

e de granularidade territorial das informacdes que
incumbe as autoridades competentes recolher devera
pautar-se pelo objetivo regulamentar especifico e ser
adequado aos fins regulamentares a que se destina.
Por conseguinte, a dimensdo da unidade territorial
também variarad de Estado-Membro para Estado-
Membro, dependendo das necessidades de regulacéo,
atendendo as circunstancias nacionais especificas,

e da disponibilidade de dados locais. O nivel 3 da
Nomenclatura das Unidades Territoriais Estatisticas
(NUTS) é, na maioria dos casos, pouco suscetivel de
constituir uma unidade territorial suficientemente
pequena. As autoridades reguladoras nacionais ou

as outras autoridades competentes deverdo guiar-se
pelas orientacdes do ORECE sobre as melhores praticas
para desempenhar essa funcdo, e essas orientagées
poderdo basear-se na experiéncia adquirida pelas
autoridades reguladoras nacionais e/ou por outras
autoridades competentes com a realizagdo dos
levantamentos geograficos relativos a disponibilizacdo
das redes. Sem prejuizo dos requisitos em matéria de
sigilo comercial, as autoridades competentes deverao,
caso as informacdes ndo estejam disponiveis no
mercado, tornar os dados diretamente acessiveis em
formato aberto, nos termos da Diretiva 2003/98/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho?!, e sem restricdes

(63)

(64)
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guanto a reutilizacdo das informacdes recolhidas
nesses levantamentos, e deverdo por a disposi¢ao dos
utilizadores finais ferramentas sobre a qualidade do
servico, de modo a contribuir para aumentar os seus
conhecimentos sobre os servigos de conectividade
disponiveis. Ao recolherem informacdes deste tipo,

todas as autoridades em causa deverdo respeitar o
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principio da confidencialidade e evitar causar uma

desvantagem concorrencial a toda e qualquer empresa.

E essencial colmatar o fosso digital na Unisio para

gue todos os cidaddos da Unido possam ter acesso

a Internet e a servigos digitais. Para o efeito, no caso
de zonas especificas e bem definidas, as autoridades
pertinentes deverdo ter a possibilidade de convidar

as empresas e as autoridades publicas a declararem

a sua intencdo de implantar redes de capacidade
muito elevada nessas zonas, dando-lhes tempo
suficiente para fornecer uma resposta cuidadosamente
ponderada. A informacéo incluida nas previsdes
devera refletir as perspetivas econdmicas do setor das
redes de comunicacdes eletrdnicas e as intengbes de
investimento das empresas no momento da recolha
de dados, com o objetivo de permitir a identificacdo
da conectividade disponivel em diferentes areas.

Caso uma empresa ou uma autoridade publica
declare a intencdo de se implantar numa zona, as
autoridades reguladoras nacionais ou as outras
autoridades competentes deverdo poder exigir que

outras empresas e autoridades publicas declarem se
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tencionam ou ndo implantar redes de capacidade muito
elevada ou melhorar ou aumentar significativamente

a sua rede para alcangar um desempenho de, pelo
menos, 100 Mbps de débitos de descarregamento
nessa zona. Esse procedimento proporcionara

transparéncia as empresas e autoridades publicas que

ANEXOS

tenham mostrado interesse na implantagdo nessa
zona, de forma a que, ao conceberem os seus planos
de negdcios, possam avaliar a concorréncia que terdo,
provavelmente, de enfrentar por parte de outras

redes. O efeito positivo dessa transparéncia depende
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da resposta sincera e de boa fé dos intervenientes no

mercado.

Embora os intervenientes no mercado possam alterar

21 Diretiva 2003/98/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de novembro de 2003, relativa a reutilizagdo de informagdes do setor publico (JO L 345

de 31.12.2003, p. 90).
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os seus planos de implantacdo por motivos imprevistos,
objetivos e justificaveis, as autoridades competentes
deverdo intervir, em particular se o financiamento
publico for posto em causa, e, se for caso disso, impor
sangdes, se uma empresa ou autoridade publica lhes
tiverem disponibilizado, com conhecimento de causa
ou por negligéncia grave, informacdes enganosas,
incorretas ou incompletas. Para efeitos das disposicoes
pertinentes em matéria de sangGes, o conceito de
negligéncia grave devera referir-se a uma situagdo

em gue uma empresa ou uma autoridade publica
disponibiliza informagdes enganosas, incorretas ou
incompletas na sequéncia do seu comportamento ou
de uma organizagdo interna que fica significativamente
aquém do dever de diligéncia relativamente as
informacdes facultadas. A negligéncia grave ndo devera
exigir que a empresa ou a autoridade publica tenham
conhecimento de que as informacdes prestadas sdo
enganosas, incorretas ou incompletas, mas sim que
deveriam sabé-lo caso tivessem atuado ou estivessem
organizados com a devida diligéncia. E importante que
as sangdes sejam suficientemente dissuasivas, tendo
em conta o impacto negativo sobre a concorréncia e
para os projetos financiados por fundos publicos. As
disposicGes relativas as san¢des deverdo ser aplicaveis
sem prejuizo de quaisquer direitos a uma indemnizagdo
pelos prejuizos sofridos, de acordo com o direito

nacional.

(65) Para se criarem condigGes de investimento previsiveis,
as autoridades competentes deverdo poder partilhar
informag®es com as empresas e as autoridades publicas
gue tenham mostrado interesse na implantacdo de
redes de capacidade muito elevada, para saberem se
existem ou estdo previstos outros tipos de adaptactes
das redes, incluindo as que, na zona em causa,
apresentam uma velocidade de descarregamento
inferior a 100 Mbps.

(66) E importante que as autoridades reguladoras nacionais
e as outras autoridades competentes consultem todas
as partes interessadas sobre as decisGes propostas,
Ihes atribuam tempo suficiente, atendendo a

complexidade da questdo, para apresentarem a suas

22 Recomendagdo 2003/361/CE da Comissdo, de 6 de maio de 2003, relativa a definigdo de micro, pequenas e médias empresas (JO L 124 de 20.5.2003, p. 36).

(67)

(68)

observacdes, e tenham em conta os seus comentarios,
antes de adotarem uma decisdo final. Para que as
decisGes a nivel nacional ndo tenham efeitos negativos
no funcionamento do mercado interno ou noutros
objetivos do TFUE, as autoridades reguladoras
nacionais deverdo ainda notificar a Comissdo e as
outras autoridades reguladoras nacionais determinados
projetos de decisdo, a fim de |hes dar a oportunidade
de apresentar comentdrios. As autoridades
competentes deverdo consultar as partes interessadas,
nos casos previstos na presente diretiva, sobre todos
os projetos de medidas que tenham efeito sobre o
comeércio entre os Estados-Membros.

No contexto de um ambiente concorrencial, as opiniGes
das partes interessadas, incluindo os utilizadores e

os consumidores, deverdo ser tidas em conta. Para
procederem a adequada ponderagdo dos interesses
dos cidad3os, os Estados-Membros deverdo criar um
mecanismo de consulta apropriado. Tal mecanismo
podera assumir a forma de um organismo que, (69)
independentemente da autoridade reguladora nacional
e dos fornecedores de servicos, estude as questdes
ligadas aos consumidores, como o seu comportamento
e 0s mecanismos que permitem mudar de operador,

e que funcione de modo transparente e intervenha

nos atuais mecanismos de consulta das partes
interessadas. Além disso, podera ser estabelecido um
mecanismo para permitir a cooperac¢do adequada
sobre as questdes referentes a promogdo de conteddos
licitos. Os procedimentos de cooperacdo, acordados
nos termos desse mecanismo, ndo poderdo, contudo,

prever a vigilancia sistematica da utilizacdo da Internet.

Os procedimentos de resolucdo extrajudicial de litigios

poderdo constituir um meio rapido e eficaz, do ponto

de vista dos custos, de os utilizadores finais fazerem

valer os seus direitos, em especial os consumidores (70)
e as micro e pequenas empresas na ace¢do do anexo

da Recomendagdo da Comissdo 2003/361/CE*. Os

Estados-Membros deverdo permitir que a autoridade

reguladora nacional ou outra autoridade competente

responsavel pela gestdo dos direitos dos utilizadores

com experiéncia comprovada nessa gestdo, atuem
como entidades de resolugdo alternativa de litigios.

As referidas autoridades ndo deverdo estar sujeitas

a quaisquer instrucdes no que diz respeito a essas
resolucdes de litigios. Atendendo a que muitos Estados-
Membros também estabeleceram procedimentos de
resolucdo de litigios para os utilizadores finais que

ndo os consumidores, e a que a Diretiva 2013/11/

UE do Parlamento Europeu e do Conselho? ndo se
aplica, afigura-se razodvel manter o procedimento

de resolucdo de litigios especifico tanto para os
consumidores e, caso os Estados-Membros alarguem

0 seu ambito, também aos outros utilizadores finais,
em especial, as micro e as pequenas empresas. No
que diz respeito a resolucdo extrajudicial de litigios,

os Estados-Membros deverdo poder manter ou criar
regras que vdo além das previstas na Diretiva 2013/11/
UE, a fim de garantir um nivel mais elevado de defesa
do consumidor.

Em caso de litigio entre empresas do mesmo Estado-
Membro, num dominio abrangido pela presente
diretiva, relacionado, por exemplo, com obrigacoes de
acesso e interligacdo ou com os meios de transferir
listas de utilizadores finais, a parte lesada, que tiver
negociado de boa-fé sem ter conseguido chegar a
acordo, devera poder recorrer a autoridade reguladora
nacional para a resolugdo do litigio. As autoridades
reguladoras nacionais deverdo poder impor uma
solucdo as partes em litigio. A intervengdo de uma
autoridade reguladora nacional na resolucdo de um
litigio entre fornecedores de redes ou de servigos de
comunicagdes eletrénicas ou de recursos conexos
num Estado-Membro deverd procurar assegurar o
cumprimento das obrigacGes decorrentes da presente
diretiva.

Para além do direito de recurso previsto no direito

da Unido ou no direito nacional, & necessario um
procedimento simples, que possa ser iniciado a pedido
de qualquer parte num litigio, para resolver litigios
transfronteiricos entre empresas que fornecem, ou

que estdo autorizadas a fornecer, redes ou servicos

finais, ou pelo menos um organismo independente

(71)

(72)

53

de comunicagdes eletrénicas em diferentes Estados-

Membros.

Uma importante funcdo atribuida ao ORECE é a
emissdo de pareceres, se adequado, em caso de litigios
transfronteiricos. As autoridades reguladoras nacionais

deverdo, por conseguinte, repercutir integralmente
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0s pareceres eventualmente apresentados pelo

ORECE nesses casos nas medidas adotadas para impor

obrigacdes a uma empresa ou, por qualquer outro
modo, resolver o litigio.

A falta de coordenacdo entre os Estados-Membros
guando organizam a utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias no seu territorio pode, se tal

nao for corrigido através de negociac¢des bilaterais
entre os Estados-Membros, criar problemas de
interferéncias em grande escala e com grande impacto
no desenvolvimento do mercado interno digital. Os
Estados-Membros deverdo tomar todas as medidas
necessarias para evitar interferéncias transfronteiricas
prejudiciais entre si. O Grupo para a Politica do Espetro
de Radiofrequéncias (GPER) criado pela Decisdo
2002/622/CE da Comissdo?* deverd ser encarregado de
apoiar a necessaria coordenacdo transfronteirica e ser
designado como a instancia para resolver litigios entre
Estados-Membros sobre quest&es transfronteiricas.
Partindo da solugdo proposta pelo GPER, é necessario

adotar medidas de execucdo, em determinadas
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circunstancias, para resolver as interferéncias
transfronteiricas definitivamente ou aplicar, ao abrigo
do direito da Unido, uma solu¢do coordenada, acordada
por dois ou varios Estados-Membros no ambito de
negociagdes bilaterais. A falta de coordenagdo entre

os Estados-Membros e os paises vizinhos da Unido

ANEXOS

pode também criar problemas de interferéncias em
grande escala. Os Estados-Membros deverdo tomar
as medidas adequadas para evitar as interferéncias
transfronteiricas prejudiciais com os paises vizinhos

da Unido e cooperar uns com os outros para atingir

(7]
w
=
[a]
z

esse objetivo. A pedido dos Estados-Membros, a Unido

devera prestar o seu total apoio aos Estados-Membros

afetados por interferéncias transfronteiricas por parte

23 Diretiva 2013/11/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 21 de maio de 2013, sobre a resolugdo alternativa de litigios de consumo, que altera o

Regulamento (CE) n.® 2006/2004 e a Diretiva 2009/22/CE (Diretiva RAL) (JO L 165 de 18.6.2013, p. 63).
24 Decisdo 2002/622/CE da Comissdo, de 26 de julho de 2002, que institui um Grupo para a Politica do Espectro de Radiofrequéncias (JO L 198 de 27.7.2002,

p. 49).
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de paises terceiros.

(73) O GPER é um grupo consultivo de alto nivel, instituido
através da Decisdo 2002/622/CE, que visa contribuir
para o desenvolvimento do mercado interno e apoiar
o0 estabelecimento de uma politica do espetro de
radiofrequéncias a escala da Unido, tendo em conta
consideragdes econdmicas, politicas, culturais,
estratégicas, sociais e ligadas a satide, bem como
parametros técnicos. O referido grupo devera ser
composto pelos responsaveis dos organismos que tém
a responsabilidade politica global pelo planeamento
estratégico do espetro de radiofrequéncias. Esse grupo
devera prestar assisténcia e aconselhar a Comissdo no
gue respeita a politica do espetro de radiofrequéncias.
Tal deverd aumentar ainda mais a visibilidade da politica
do espetro de radiofrequéncias nas diferentes areas
estratégicas da Unido, contribuindo para assegurar
a coeréncia transetorial a nivel da Unido e a nivel
nacional. O GPER deverad ainda prestar aconselhamento
ao Parlamento Europeu e ao Conselho, a pedido
destes. Além disso, o GPER devera também constituir
um férum para a coordenacgdo do cumprimento, pelos
Estados-Membros, das obrigacdes relativas ao espetro
de radiofrequéncias ao abrigo da presente diretiva, bem
como desempenhar um papel central em dominios
essenciais para o mercado interno como a coordenagdo
transfronteirica ou a normalizagdo. Poderdo também
ser criados grupos de trabalhos compostos por técnicos
ou por peritos para prestar apoio nas reunides plenarias
em que seja definida a estratégia politica, através de
representantes de alto nivel dos Estados-Membros e
da Comissdo. A Comissdo manifestou a sua inten¢do de
alterar a Decisdo 2002/622/CE no prazo de seis meses
apos a data de entrada em vigor da presente diretiva, a
fim de refletir as novas atribui¢cdes confiadas ao GPER

pela presente diretiva.

TiITULO Il
EXECUCAO

Artigo 292
Sangdes

Os Estados-Membros estabelecem normas relativas as
sangdes, incluindo, se necessario, multas e san¢des de
natureza ndo penal preestabelecidas ou compulsérias,
aplicaveis em caso de infragdo as disposi¢cGes nacionais
adotadas nos termos da presente diretiva ou de
qualquer decisdo vinculativa adotada pela Comissao,
pela autoridade reguladora nacional ou por outra
autoridade competente nos termos da presente diretiva,
e tomam todas as medidas necessarias para garantir a
sua aplicagdo. Dentro dos limites do direito nacional, as
autoridades reguladoras nacionais e outras autoridades
competentes devem dispor de poderes para impor tais
sanc¢des. As sangles previstas devem ser adequadas,

eficazes, proporcionais e dissuasivas.

Os Estados-Membros so preveem san¢des no ambito

do procedimento referido no artigo 229, n. 2 3, se, com
conhecimento de causa ou por negligéncia grave, uma
empresa ou autoridade publica Ihes tiver fornecido
informacGes enganosas, incorretas ou incompletas.

Ao determinar o montante das multas ou san¢ées
compulsérias impostas a uma empresa ou autoridade
publica pelo facto de, com conhecimento de causa ou por
negligéncia grave, ter fornecido informacdes enganosas,
incorretas ou incompletas no @mbito do procedimento
referido no artigo 229, n. 2 3, ha que ter em conta,
nomeadamente, se 0 comportamento da empresa ou

da autoridade publica teve impacto negativo a nivel da
concorréncia e, em particular, se, contrariamente as
informacdes inicialmente fornecidas e posteriormente
atualizadas, a empresa ou autoridade publica implantou,
alargou ou melhorou uma rede ou se ndo implantou rede
alguma e ndo justificou objetivamente essa mudanca de

planos.
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Artigo 302
Respeito das condi¢des da autorizagdo geral ou dos
direitos de utilizagdo do espetro de radiofrequéncias
e dos recursos de numeragao e cumprimento das

obrigac¢0es especificas

1. Os Estados-Membros asseguram que as respetivas
autoridades competentes relevantes acompanhem e
supervisionem o respeito das condi¢des da autorizagdo
geral ou dos direitos de utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias e dos recursos de numeragdo, assim
como das obrigacdes especificas referidas no artigo
139, n. 22, e da obrigagdo de utilizar o espetro de
radiofrequéncias com eficdcia e eficiéncia, nos termos do
artigo 49, do artigo 459, n. 2 1, e do artigo 472.

As autoridades competentes podem exigir as empresas
sujeitas a autorizacdo geral ou que beneficiem de
direitos de utilizacdo do espetro de radiofrequéncias ou
dos recursos de numeracgdo que lhes fornegam todas

as informacgdes necessarias para verificar o respeito

das condi¢des da autorizagdo geral ou dos direitos de
utilizacdo do espetro de radiofrequéncias e dos recursos
de numeragdo, ou das obrigacdes especificas referidas no
artigo 132, n. 2 2, ou no artigo 479, nos termos do artigo
219,

2. Se uma autoridade competente verificar que uma
empresa ndo respeita uma ou mais condi¢bes da
autorizacao geral ou dos direitos de utilizagdo do espetro
de radiofrequéncias e dos recursos de numeracao, ou
as obrigacdes especificas referidas no artigo 132, n. 2 2,
notifica a empresa desse facto e da-lhe a possibilidade de

exprimir os seus pontos de vista num prazo razoavel.

3. Aautoridade competente pode exigir a cessagdo do
incumprimento a que se refere o n. 22 imediatamente
ou num prazo razoavel e toma medidas adequadas e

proporcionais para garantir o cumprimento.

Neste contexto, os Estados-Membros conferem poderes as
autoridades competentes para aplicarem:

a) Se adequado, san¢8es pecunidrias dissuasivas, que podem
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incluir sangdes compulsdrias com efeitos retroativos; e
Ordens de cessa¢do ou de adiamento da prestagdo de
servicos ou pacotes de servigos que, a manterem-se,
sdo suscetiveis de causar prejuizos significativos para

a concorréncia, enquanto ndo forem cumpridas as

obrigacBes em matéria de acesso impostas na sequéncia

da anélise do mercado efetuada nos termos do artigo 679.

As autoridades competentes comunicam as medidas e as
raz0es em que se fundamentam a empresa em questdo
e fixam um prazo razodvel para a empresa cumprir as

medidas.

N&o obstante os n. 2s2 e 3 do presente artigo, os Estados-
Membros conferem a autoridade competente poderes
para impor as empresas, se for caso disso, san¢des
pecunidrias por ndo terem prestado informacgdes nos
termos das obrigacOes impostas por forca do artigo 219,
n. 21, primeiro paragrafo, alineas a) ou b), e do artigo
69.2 num prazo razoavel determinado pela autoridade
competente.

Em casos de incumprimento grave ou reiterado das
condic¢Bes da autorizacdo geral ou dos direitos de
utilizacdo do espetro de radiofrequéncias e dos recursos
de numeracdo, ou das obriga¢des especificas previstas

no artigo 132, n. 22, ouno artigo47%, n.%s 1 e 2, se as
medidas referidas no n. 2 3 do presente artigo, destinadas
a garantir o cumprimento, ndo tiverem conduzido ao
resultado pretendido, os Estados-Membros conferem
poderes as autoridades competentes para impedir uma
empresa de continuar a oferecer redes ou servigos de
comunicagdes eletrdnicas ou suspender ou suprimir esses
direitos de utilizagdo. Os Estados-Membros conferem
poderes as autoridades competentes para impor sangdes
que sejam eficazes, proporcionadas e dissuasivas. Essas
sangBes podem ser aplicadas para cobrir o periodo do
incumprimento, mesmo que este incumprimento tenha
sido posteriormente sanado.

N&o obstante o disposto nos n. 25 2, 3 e 5, do presente
artigo, a autoridade competente pode tomar medidas
provisdrias urgentes para sanar a situagdo antes de tomar
uma decisdo definitiva se tiver provas de incumprimento
das condigdes da autorizagdo geral, dos direitos de
utilizacdo do espetro de radiofrequéncias e dos recursos

de numeragdo, ou das obriga¢des especificas referidas

no artigo 139, n. 22 ou no artigo 472, n. % 1 e 2, que
represente uma ameaca imediata e grave a seguranga ou
a saude publicas, ou crie sérios problemas econémicos ou
operacionais aos outros fornecedores ou utilizadores de
redes ou servicos de comunicagdes eletrdnicas ou outros
utilizadores do espetro de radiofrequéncias. A autoridade
competente deve dar a empresa em causa uma
oportunidade razodvel para apresentar os seus pontos

de vista e propor possiveis solu¢des. Se for caso disso,

a autoridade competente pode confirmar as medidas
provisorias, as quais sdo validas pelo prazo maximo de trés
meses, podendo, no caso de as medidas de execugdo ndo
estarem completas, ser prorrogadas por mais trés meses,

no maximo.

As empresas tém o direito de recorrer das medidas
tomadas ao abrigo do presente artigo, nos termos do

procedimento referido no artigo 31°.

Artigo 312
Direito de recurso

Os Estados-Membros garantem a existéncia de
mecanismos eficazes a nivel nacional, através dos quais
qualquer utilizador ou empresa que ofereca redes

ou servicos de comunicagdes eletronicas ou recursos
conexos que tenha sido afetado/a por uma decisdo

de uma autoridade competente tenha o direito de
interpor recurso dessa decisdo junto de uma instancia
de recurso que seja independente das partes envolvidas
e de qualquer interferéncia externa ou pressdo politica
suscetiveis de pér em causa a sua independéncia na
avaliacdo das questdes sobre as quais deva pronunciar-se.
Essa instancia, que pode ser um érgdo jurisdicional, deve
ter os meios de pericia necessarios para poder exercer
eficazmente as suas fungdes. Os Estados-Membros
asseguram que o mérito da causa seja devidamente
apreciado.

Na pendéncia do recurso, a decisdo da autoridade
competente mantém-se eficaz, salvo se forem impostas
medidas provisérias nos termos do direito nacional.

Se a instancia de recurso referida no n? 1 do presente

artigo ndo for de carater judicial, deve fundamentar
sempre por escrito as suas decisdes. Além disso, nesse
caso, a sua decisdo deve poder ser objeto de recurso
perante um érgdo jurisdicional na acegdo do artigo 2672
do TFUE.

Os Estados-Membros asseguram que o mecanismo de

recurso seja eficaz.

Os Estados-Membros reinem informag&es sobre o objeto
geral dos recursos, o numero de pedidos de recurso, a
duracdo dos processos de recurso e o numero de decisdes
que imp&em medidas provisoérias. Os Estados-Membros
prestam essas informacdes, assim como decisdes e
pareceres a Comissdo e ao ORECE, mediante pedido

destes devidamente fundamentado.
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(74)

(75)

(76)

(77)

As autoridades competentes deverdo monitorizar e
assegurar o cumprimento dos termos e condi¢des das
autorizagdes gerais e dos direitos de utilizagdo, em
especial para assegurar uma utilizacdo eficaz e eficiente
do espetro de radiofrequéncias e o cumprimento das (78)
obrigacdes em matéria de cobertura e de qualidade

do servico, através de san¢des administrativas eficazes,
incluindo san¢des pecuniarias e as injungdes e a
supressao de direitos de utilizagdo em caso de violagdo
desses termos e condi¢cdes. As empresas deverdao
fornecer as autoridades competentes as informacdes

0 mais exatas e completas possiveis que lhes permitam

desempenhar as suas funcdes de fiscalizacdo.

As condicGes associadas as autorizagdes gerais e aos
direitos de utilizagdo individuais deverdo limitar-se ao
estritamente necessario para garantir o cumprimento
dos requisitos e obrigacdes do direito nacional e do
direito da Unido.

Qualquer interessado que seja objeto de uma decisdo
por parte de uma autoridade competente deverad ter
o direito de recorrer para uma instancia independente
das partes envolvidas e de qualquer intervencao
externa ou pressao politica que possam prejudicar a
avaliacdo independente das questdes sobre as quais
deva pronunciar-se. Essa instancia pode ser um érgao
jurisdicional. Além disso, sempre que considerarem
que os seus pedidos de concessao de direitos para
instalagcdo de recursos ndo foram tratados segundo os
principios previstos na presente diretiva, as empresas
deverdo ter o direito de recorrer dessas decisées.
Esse recurso ndo deverd prejudicar a reparticdo de
competéncias nos sistemas judiciais nacionais nem

os direitos das pessoas singulares ou coletivas nos
termos do direito nacional. Em qualquer caso, os
Estados-Membros deverdo garantir uma fiscalizacdo

jurisdicional efetiva dessas decisdes.

A fim de garantir a seguranca juridica para os agentes
de mercado, as instancias de recurso deverdo
desempenhar as suas fun¢des de forma eficaz. Em
especial, os processos de recurso ndo deverdo ser
indevidamente morosos. As medidas provisérias de
suspensdo da eficdcia de decisGes de autoridades

competentes deverdo ser ordenadas apenas em casos
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urgentes e para impedir prejuizos graves e irreparaveis
a parte que requer essas medidas e se o equilibrio de
interesses assim o exigir.

Tém-se verificado amplas divergéncias no modo
como as instancias de recurso aplicam medidas

cautelares para suspender as decisdes das autoridades
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reguladoras nacionais ou de outras autoridades
competentes. Para se conseguir maior coeréncia na

abordagem, deverdo ser aplicadas normas comuns

em consonancia com a jurisprudéncia do Tribunal

de Justica. As instancias de recurso deverdao também
ter o direito de solicitar as informacdes disponiveis
publicadas pelo ORECE. Dada a importancia dos
recursos para o funcionamento geral do quadro
regulamentar, deverad ser criado, em todos os
Estados-Membros, um mecanismo para a recolha

de informacgdes sobre os recursos e as decisdes de
suspensdo de decisdes tomadas pelas autoridades
competentes e para a comunicagdo dessas informagdes
a Comissdo e ao ORECE. Este mecanismo deverd
garantir que a Comissdo e o ORECE podem obter junto
dos Estados-Membros o texto das decisdes e dos

acorddos, de modo a criar uma base de dados.
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TiTULO IV
PROCEDIMENTOS DO MERCADO INTERNO

CAPITULO |

Artigo 322
Consolidacdo do mercado interno das comunicagoes

eletrdénicas

No exercicio das fun¢des de que estdo incumbidas por
forca da presente diretiva, as autoridades reguladoras
nacionais devem ter na melhor conta os objetivos
enunciados no artigo 3.9.

As autoridades reguladoras nacionais devem contribuir
para o desenvolvimento do mercado interno, cooperando
entre si e com a Comissdo e o ORECE de forma
transparente, a fim de assegurar a aplicagdo coerente,
em todos os Estados-Membros, da presente diretiva.

Para esse efeito, devem, concretamente, cooperar com

a Comissdo e com o ORECE para identificar os tipos de
instrumentos e obrigacBes regulatdrias mais adequados
para resolver determinados tipos de situagles existentes
no mercado.

Salvo indicagdo em contrario das recomendagdes ou
orientacBes adotadas nos termos do artigo 349, depois de
concluida a consulta publica, caso seja exigida, nos termos
do artigo 239, e sempre que a autoridade reguladora

nacional tencione tomar uma medida que:

Esteja abrangida pelos artigos 619, 642, 672, 682 ou 832; e
Seja suscetivel de afetar o comércio entre os Estados-

Membros;

publica o projeto de medida, assim como os seus
fundamentos, e comunica-os a Comissao, ao ORECE e as
autoridades reguladoras nacionais dos outros Estados-
Membros, simultaneamente, nos termos do artigo 209,
n? As autoridades reguladoras nacionais, o ORECE e a

Comissdo podem, no prazo de um més, fazer comentarios

ao projeto de medida. O prazo de um més ndo pode ser
prorrogado.

O projeto de medida a que se refere o n2 3 do presente
artigo ndo pode ser adotado num prazo suplementar de
dois meses caso essa medida se destine a:

Definir um mercado relevante diferente dos mercados
definidos na recomendacédo a que se refere o artigo 649,
n?1;ou

Decidir se designa ou ndo uma empresa como tendo,
individual ou conjuntamente com outras, um poder de

mercado significativo, nos termos do artigo 672, n2 3 ou 4;

e afete o comércio entre os Estados-Membros, e a
Comissdo tenha informado a autoridade reguladora
nacional de que considera que a proposta de medida é
suscetivel de criar um entrave ao mercado interno ou
gue tem sérias duvidas quanto a sua compatibilidade
com o direito da Unido em particular com os objetivos
enunciados no artigo 3.2. Esse prazo de dois meses ndo
pode ser prorrogado. Nesse caso, a Comissdo informa o
ORECE e as autoridades reguladoras nacionais das suas

reservas e, simultaneamente, divulga-as publicamente.

O ORECE publica um parecer sobre as reservas da
Comissdo a que se refere o n2 4, indicando se considera
que o projeto de medida deve ser mantido, alterado

ou retirado e, se for caso disso, apresenta propostas
especificas nesse sentido.

No prazo de dois meses referido no n24, a Comissdo pode:
Tomar uma decisdo solicitando a autoridade reguladora
nacional em causa que retire o projeto de medida; ou
Tomar a decisdo de retirar as suas reservas a que se refere

on24,

Antes de tomar uma decisdo, a Comissdo deve ter na

melhor conta o parecer do ORECE.

A decisdo a que se refere a alinea a) do primeiro paragrafo
é acompanhada de uma analise circunstanciada e objetiva
das razGes pelas quais a Comissdo considera que o projeto
de medida ndo deve ser adotado, bem como de propostas
especificas de alteragdo do mesmo.

Caso a Comissdo tome uma decisdo nos termos do

n%6, primeiro paragrafo, alinea a), do presente artigo,

solicitando a autoridade reguladora nacional que retire
um projeto de medida, a autoridade reguladora nacional
altera ou retira esse projeto de medida no prazo de seis
meses apos a data da decisdo da Comissdo. Caso o projeto
de medida seja alterado, a autoridade reguladora nacional
procede a uma consulta publica, nos termos do artigo
239, e volta a notificar a Comissdo do projeto de medida

alterado, nos termos do n? 3 do presente artigo.

8. Aautoridade reguladora nacional em questdo tem na
melhor conta os comentarios de outras autoridades
reguladoras nacionais, do ORECE e da Comissao e, salvo
nos casos referidos non. 24 e non. 26, alinea a), pode
adotar o projeto de medida resultante devendo, caso o
faga, comunica-lo a Comissao.

9. A autoridade reguladora nacional comunica a Comissao
e ao ORECE todas as medidas definitivas adotadas que se
enquadrem nas condig¢Bes previstas no n. 2 3, alineas a) e
b).

10. Em circunstancias excecionais e em derrogac¢do do
procedimento previsto nos n. 2s 3 e 4, sempre que
considere que é urgente agir para salvaguardar a
concorréncia e defender os interesses dos utilizadores,

a autoridade reguladora nacional pode aprovar
imediatamente medidas proporcionais e provisodrias. A
referida autoridade deve comunicar imediatamente essas
medidas, e a respetiva fundamentacdo, a Comissdo, as
outras autoridades reguladoras nacionais e ao ORECE. Se a
autoridade reguladora nacional decidir tornar tais medidas
permanentes ou prorrogar o respetivo prazo de aplicagdo
sdo aplicaveis os n. 2s 3 e 4.

11. Uma autoridade reguladora nacional pode a todo o

momento retirar o seu projeto de medida.

Artigo 33.2
Procedimento para a aplica¢dao coerente de medidas
corretivas

1. Sempre que um projeto de medida abrangido pelo artigo

61

329, n. 23, vise impor, alterar ou suprimir uma obrigacdo
a uma empresa ao abrigo do artigo 612 ou do artigo 672
em conjugacdo com os artigos 692 a 762, e do artigo 839,
a Comissdo pode, no prazo de um més a que se refere

o artigo 329, n. 2 3, notificar a autoridade reguladora
nacional interessada e o ORECE sobre os motivos que

a levam a considerar que o projeto de medida criaria
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um obstaculo ao mercado interno ou de que tem sérias

duvidas quanto a sua compatibilidade com o direito

da Unido. Neste caso, o projeto de medida ndo pode
ser adotado nos trés meses seguintes a notificacdo da

Comissao.

Na auséncia da referida notificacdo, a autoridade
reguladora nacional interessada pode aprovar o projeto de
medida, tendo na melhor conta eventuais observa¢des da
Comissdo, do ORECE ou de outra autoridade reguladora

nacional.

No periodo de trés meses a que se refere o n. 21 do
presente artigo, a Comissdo, o ORECE e a autoridade
reguladora nacional em questdo cooperam estreitamente
com o objetivo de identificar a medida mais apropriada

e eficaz a luz dos objetivos estabelecidos no artigo 3.9,
tendo ao mesmo tempo em devida conta os pontos de
vista dos participantes no mercado e a necessidade de
garantir o desenvolvimento de uma pratica reguladora

coerente.

PARTE IV
Disposicdes Finais

No prazo de seis semanas a contar do inicio do periodo
de trés meses a que se refere on. 2 1, o ORECE emite um
parecer sobre a notificacdo da Comissdo referida no n. @
1, indicando se considera que o projeto de medida deve

ser alterado ou retirado e, se for caso disso, apresenta

1A XIl

propostas especificas nesse sentido. Esse parecer deve ser

ANEXOS

fundamentado e tornado publico.

Se no seu parecer partilhar as sérias duvidas da Comissao,
0 ORECE coopera estreitamente com a autoridade

reguladora nacional em causa com o objetivo de
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identificar a medida mais apropriada e eficaz. Antes do

termo do periodo de trés meses a que se refereon. 21, a

autoridade reguladora nacional pode:
Alterar ou retirar o seu projeto de medida, tendo na
melhor conta a notificagdo da Comissdo previstanon. 21,

bem como o parecer do ORECE; ou
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b)

Manter o seu projeto de medida.

A Comissdo pode, no prazo de um més apds o termo do
periodo de trés meses a que se refere on. 2 1, e tendo na
melhor conta o parecer do ORECE, se este existir:

Emitir uma recomendacdo que requeira a autoridade
reguladora nacional que altere ou retire o projeto de
medida, incluindo propostas especificas para esse efeito

e fundamentando a sua recomendacgdo, em particular
sempre que o ORECE ndo partilhe as sérias duvidas da
Comissao;

Tomar a decisdo de retirar as suas reservas expressas nos
termosdon.21;ou

Para os projetos de medidas abrangidos pelo artigo

619, n. 2 3, segundo paragrafo, ou pelo artigo 769, n.

22, tomar a decisdo de exigir a autoridade reguladora
nacional em causa que retire o projeto de medida,
sempre que o ORECE partilhe as sérias duvidas da
Comissdo, acompanhando essa decisdo de uma analise
circunstanciada e objetiva das razOes pelas quais a
Comissdo considera que o projeto de medida ndo deve ser
adotado, bem como de propostas especificas de alteracdo
do mesmo, aplicando-se, com as necessarias adaptacdes,

o procedimento referido no artigo 329, n. 2 7.

No prazo de um més apds a Comissdo emitir a
recomendacdo nos termos do n. 25, alinea a), ou retirar as
suas reservas nos termos do n2 5, alinea b), a autoridade
reguladora nacional em causa comunica a Comissdo e ao
ORECE a medida definitiva adotada.

Esse prazo pode ser prorrogado com vista a permitir a
autoridade reguladora nacional proceder a uma consulta

publica nos termos do artigo 23.2.

Se decidir ndo alterar ou retirar o projeto de medida com
base na recomendagdo emitida nos termos don. 25,
alinea a), a autoridade reguladora nacional fundamenta a

sua decisdo.

A autoridade reguladora nacional pode retirar o projeto de

medida em qualquer fase do procedimento.

Artigo 342
Disposi¢Oes de execugdo

Apds consulta publica e consulta das autoridades
reguladoras nacionais e tendo plenamente em
consideracdo o parecer do ORECE, a Comissdo pode
adotar recomendacg&es ou orientagdes relacionadas com
0 artigo 32.9, que estabelecam a forma, o contetdo e o
grau de pormenor das notificagdes exigidas nos termos
do artigo 32.2, n.23, as circunstancias em que ndo serdo

exigidas notificacGes e o cdlculo dos prazos.

CONSIDERANDOS
RELEVANTES

/9a8/
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(79)

(80)

(81)

(82)

A transparéncia na aplicagdo do mecanismo da

Unido para a consolidagdo do mercado interno de
comunicacdes eletrénicas devera ser aumentada no
interesse dos cidaddos e dos intervenientes e para
permitir que as partes interessadas expressem os
seus pontos de vista, incluindo através da exigéncia da
publicacdo pelas autoridades reguladoras nacionais
de eventuais projetos de medidas, ao mesmo tempo
gue sdo comunicados a Comissdo, ao ORECE e as
autoridades reguladoras nacionais dos outros Estados-
Membros. Estes eventuais projetos de medidas
deverdo ser fundamentados e incluir uma analise

pormenorizada.

A Comissdo devera poder, apos ter na melhor conta o
parecer do ORECE, solicitar a autoridade reguladora
nacional que retire o projeto de medida, caso este
diga respeito a definicdo de mercados relevantes

ou a designacdo de empresas como tendo poder de
mercado significativo, e tais decisdes possam criar um
entrave ao mercado interno ou ser incompativeis com
o direito da Unido e, em particular, com os objetivos
de politica que as autoridades reguladoras nacionais
devam prosseguir. Este procedimento ndo prejudica o
procedimento de notificagdo previsto na Diretiva (UE)
2015/1535, nem as prerrogativas da Comissdo previstas
no TFUE, no que se refere a infragGes ao direito da
Unido.

A consulta nacional das partes interessadas devera ter
lugar antes da consulta a nivel da Unido para efeitos de
consolidagdo do mercado interno das comunicagdes
eletrénicas e do procedimento para a aplicagdo
coerente de medidas corretivas, para que os pontos de
vista dos interessados se possam refletir na consulta

a nivel da Unido. Desse modo, também se evitara

a necessidade de realizar uma segunda consulta a

nivel da Unido, em caso de alteragdo de uma medida
planeada como resultado da consulta nacional.

E importante que o quadro regulamentar seja aplicado
em tempo Uutil- Se a Comissao tiver tomado uma
decisdo que exija a uma autoridade reguladora nacional
gue retire uma medida planeada, essa autoridade
reguladora devera retirar o seu projeto de medida ou

apresentar a Comissdao uma medida revista. Devera ser

(83)

(84)

estabelecido um prazo para a notificagdo da medida
revista a Comissao, a fim de informar os intervenientes
no mercado da duragdo da analise de mercado e para
aumentar a seguranga juridica.

O mecanismo da Unido que permite a Comissdo exigir
as autoridades reguladoras nacionais que retirem
medidas planeadas relativas a definicdo dos mercados
e a designacdo das empresas como tendo poder de
mercado significativo contribuiu significativamente
para uma abordagem coerente na identificacdo das
circunstancias em que a regulagdo ex ante pode

ser aplicada e em que as empresas estdo sujeitas a

tal regulacdo. A experiéncia com os procedimentos
previstos nos artigos 72 e 72-A da Diretiva 2002/21/
CE mostrou que as incoeréncias a nivel da aplicagdo
de medidas corretivas pelas autoridades reguladoras
nacionais em condi¢des de mercado similares criam
problemas ao mercado interno das comunicagdes
eletrénicas. Consequentemente, a Comissdo e o
ORECE deverao contribuir para garantir, no quadro

das suas responsabilidades respetivas, um maior

nivel de coeréncia na aplicagdao de medidas corretivas
relacionadas com projetos de medidas propostas pelas
autoridades reguladoras nacionais. Além disso, para
projetos de medidas relativas a extensao de obrigaces
impostas as empresas, independentemente de
designacdo como tendo poder de mercado significativo,
para além do primeiro ponto de concentracdo ou de
reparticdo, na medida do necessario para fazer face

a obstaculos econémicos ou fisicos elevados e ndo
transitérios a replicacdo, ou relativas ao tratamento
regulatdrio de elementos da nova rede de capacidade
muito elevada, no caso de o ORECE partilhar as
preocupacdes da Comissdo, esta devera poder

instar a autoridade reguladora nacional a retirar o
projeto de medida. Para beneficiar da competéncia
das autoridades reguladoras nacionais na analise de
mercado, a Comissao devera consultar o ORECE antes

de tomar decisdes ou emitir recomendacdes.

Tendo em conta os prazos curtos previstos pelo
mecanismo de consulta a nivel da Unido, deverdo ser
conferidos a Comissdo poderes para aprovar medidas
recomendagdes ou orientagdes que simplifiquem os
procedimentos para a troca de informacdes entre a

Comissdo e as autoridades reguladoras nacionais — por

(85)

(86)

(87)

exemplo, em casos que envolvam mercados estaveis
ou em que se introduzam apenas pequenas alteragdes
em medidas anteriormente notificadas. Deverd ser
atribuida competéncia a Comissdo para permitir

a introducdo de uma isencdo de notificagdo para

simplificar os procedimentos em certos casos.

Devera exigir-se que as autoridades reguladoras
nacionais cooperem entre si, com o ORECE e com a
Comissdo, de forma transparente, a fim de assegurar a
aplicacdo coerente, em todos os Estados-Membros, da

presente diretiva.

Havera que conciliar o poder discricionario

das autoridades reguladoras nacionais com o
desenvolvimento de praticas regulatérias coerentes

e a aplicacdo coerente do quadro regulamentar, para
contribuir efetivamente para o desenvolvimento

e a realizacdo do mercado interno. As autoridades
reguladoras nacionais deverdo, por conseguinte, apoiar
as iniciativas da Comissdo e do ORECE em prol do

mercado interno.

As medidas que podem afetar o comércio entre os
Estados-Membros sdo medidas que podem ter uma
influéncia, direta ou indireta, efetiva ou potencial, sobre
a estrutura do comércio entre os Estados-Membros, de
uma forma suscetivel de criar um entrave ao mercado
interno. Entre estas incluem-se as medidas que tém um
impacto significativo sobre as empresas ou utilizadores
em outros Estados-Membros, incluindo: medidas que
afetam os pregos para os utilizadores noutros Estados-
Membros; medidas que afetam a possibilidade de uma
empresa estabelecida num outro Estado-Membro
oferecer um servico de comunicacées eletronicas e,

em particular; medidas que afetam a possibilidade de
oferecer servicos numa base transnacional; e medidas
que afetam a estrutura do mercado ou o0 acesso ao
mesmo, tendo repercussdes para empresas em outros

Estados-Membros.
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CAPITULO Il
Atribuicdo coerente do espetro de radiofrequéncias

Artigo 352

Processo de andlise interpares

1. Caso a autoridade reguladora nacional ou outra
autoridade competente tencione realizar um
procedimento de sele¢do, nos termos do artigo 559, n. 92,
relativamente a um espetro de radiofrequéncias para o
qual tenham sido estabelecidas condi¢Ges harmonizadas,
através de medidas técnicas de execucdo nos termos
da Decisdo n. 2 676/2002/CE, a fim de permitir a sua
utilizacdo em redes e servicos de banda larga sem fios,
informa, nos termos do artigo 23.2, o GPER a respeito de
quaisquer projetos de medidas abrangidos pelo ambito
de aplicagdo do procedimento de selegdo por concurso ou
por comparacdo nos termos do artigo 552, n. 2 2, e indica
se e, em caso afirmativo, quando solicitara que o GPER
convoque um forum de andlise interpares.

Caso tal lhe seja solicitado, o GPER organiza um forum

de andlise interpares a fim de debater e trocar pontos de
vista sobre os projetos de medidas comunicados e facilita
o intercambio de experiéncias e de melhores praticas
sobre esses projetos de medidas.

O férum de analise interpares é composto pelos membros
do GPER e organizado e presidido por um representante
do GPER.

2. O mais tardar durante a consulta publica realizada nos
termos do artigo 232, o GPER pode, a titulo excecional,
tomar a iniciativa de convocar um férum de andlise
interpares, em conformidade com o regulamento
interno aplicavel a organizagdo do mesmo, a fim de
trocar experiéncias e melhores praticas sobre um projeto
de medida relativo a um procedimento de selecdo,
caso considere que o projeto de medida prejudicaria
significativamente a capacidade da autoridade reguladora
nacional ou de outra autoridade competente de
concretizar os objetivos estabelecidos nos artigos 3¢, 459,
462 e 479,

O GPER define previamente e torna publicos os critérios
objetivos para a convocacao a titulo excecional do forum
de anadlise interpares.

Durante o forum de andlise interpares, a autoridade

reguladora nacional ou outra autoridade competente deve

explicar de que forma o projeto de medida:

Promove o desenvolvimento do mercado interno, a

prestacdo de servigos transfronteiricos e a concorréncia,

maximiza os beneficios para o consumidor e, de um modo

geral, atinge os objetivos estabelecidos nos artigos 39, 459,

462 e 472 da presente diretiva, bem como nas Decisdes

n.2 676/2002/CE e 243/2012/UE;

b) Assegura uma utilizacdo efetiva e eficiente do espetro
de radiofrequéncias; e

Assegura condicBes de investimento estdveis e previsiveis

para os atuais e potenciais utilizadores do espetro de

radiofrequéncias aquando da implantacdo de redes para

o fornecimento de servigos de comunicag¢des eletrdnicas

que dependem do espetro de radiofrequéncias.

O férum de analise interpares é aberto a participacdo
voluntdria de peritos de outras autoridades competentes
e do ORECE.

O férum de analise interpares é convocado apenas uma
vez durante o processo global de preparacdo e consulta
a nivel nacional de um Unico procedimento de selegédo
que diga respeito a uma ou varias faixas do espetro de
radiofrequéncias, exceto se a autoridade reguladora
nacional ou outra autoridade competente solicitar a sua
reconvocacgao.

A pedido da autoridade reguladora nacional ou de outra
autoridade competente que solicitou a reunido, o GPER
pode adotar um relatério que explique de que forma o
projeto de medida alcanca os objetivos estabelecidos no
n. 24, refletindo os pontos de vista manifestados no forum
de anadlise interpares.

O GPER publica em fevereiro de cada ano um relatério
sobre os projetos de medidas debatidos nos termos dos
numeros 1 e 2. Esse relatério deve indicar as experiéncias

e as melhores praticas assinaladas.

9.  Apods o férum de analise interpares, a pedido da
autoridade reguladora nacional ou de outra autoridade
competente que solicitou a reunido, o GPER pode adotar

um parecer sobre o projeto de medida.

Artigo 362
Atribuicdao harmonizada do espetro de

radiofrequéncias

Caso tenha sido harmonizada a utilizacdo do espetro de
radiofrequéncias, tenham sido acordadas as condi¢cdes

e procedimentos de acesso, e tenham sido selecionadas
as empresas as quais sera atribuido o espetro de
radiofrequéncias nos termos dos acordos internacionais
e das regras da Unido, os Estados-Membros concedem

o direito de utilizacdo desse espetro de radiofrequéncias
de acordo com essas disposi¢cdes. Desde que tenham
sido satisfeitas todas as condi¢Ges nacionais associadas
ao direito de utilizagdo do espetro de radiofrequéncias
no caso de um procedimento de selecdo comum, os
Estados-Membros ndo podem impor quaisquer outras
condigdes, critérios suplementares ou procedimentos que
restrinjam, alterem ou atrasem a correta implementagdo

da atribuicdo comum desse espetro de radiofrequéncias.

Artigo 372
Processo de autorizacdo conjunta para a concessao
de direitos individuais de utilizagdo do espetro de

radiofrequéncias

Dois ou mais Estados-Membros podem cooperar entre si, e
com o GPER, tendo em conta qualquer interesse manifestado
pelos participantes no mercado, estabelecendo conjuntamente
0s aspetos comuns de um processo de autorizagdo e, se for
caso disso, conduzindo conjuntamente o processo de selecdo
para a concessdo de direitos individuais de utilizagdo do
espetro de radiofrequéncias.
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Durante a concegdo do processo de autorizagdo conjunta, 0s
Estados-Membros podem ter em consideragdo os seguintes
critérios:

Os processos de autorizacgao individuais nacionais sao

iniciados e aplicados pelas autoridades competentes, de
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acordo com um calendario aprovado conjuntamente;

Prever, sempre que adequado, condi¢cdes e processos

comuns de selegdo e de concessdo de direitos individuais
de utilizacdo do espetro de radiofrequéncias entre os
Estados-Membros em causa;

Prever, sempre que adequado, condigdes comuns ou
comparaveis, a associar aos direitos individuais de
utilizacdo do espetro de radiofrequéncias entre os
Estados-Membros em causa, nomeadamente permitindo
a atribuicdo aos utilizadores de blocos de espetro de
radiofrequéncias semelhantes;

Abertura a outros Estados-Membros a qualquer momento,

até o processo de autorizagdo conjunta ter sido realizado.

Caso, apesar do interesse manifestado pelos
participantes no mercado, os Estados-Membros ndo ajam
conjuntamente, informam os participantes no mercado

das razBes que explicam a sua decisdo.
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A criacdo de um mecanismo de coordenagdo, através
do qual o GPER, a pedido da autoridade reguladora
nacional ou de outra autoridade competente ou,
excecionalmente, por iniciativa prépria, reine um
férum de avaliagdo pelos pares para analisar os projetos
de medidas previamente a concessdo de direitos de
utilizacdo por um determinado Estado-Membro, tendo
em vista o intercambio de melhores praticas, reforgaria
uma utilizacdo e uma definicdo mais convergentes dos
elementos dos processos de selecdo e das condigdes
associadas aos direitos de utilizacdo do espetro

de radiofrequéncias com impacto significativo nas
condi¢des de mercado e na situagdo concorrencial,
incluindo as condigbes de entrada e de expansdo. O
férum de avaliagdo pelos pares é um instrumento de
aprendizagem entre pares. O referido férum deverd
contribuir para um melhor intercambio de melhores
praticas entre os Estados-Membros e aumentar a
transparéncia dos procedimentos de sele¢do por
concurso ou por comparagdo. O processo de avaliagdo
pelos pares ndo devera ser uma condicdo formal dos
procedimentos de autorizagdo a nivel nacional. A troca
de pontos de vista devera basear-se nas informagdes
fornecidas pela autoridade reguladora nacional ou por
outra autoridade competente que solicita o féorum de
avaliagdo pelos pares e devera ser um subconjunto de
uma medida nacional mais abrangente que poder3,

de uma forma mais geral, consistir na concessao,
comércio e aluguer, duracao, renovagao ou alteracdo
dos direitos de utilizagdo. Por conseguinte, a autoridade
reguladora nacional ou outra autoridade competente
devera também estar apta a fornecer informagdes
sobre outros projetos de medidas nacionais, ou aspetos
dos mesmos, relacionados com o processo de sele¢cdo
pertinente para limitar os direitos de utilizagdo do
espetro de radiofrequéncias ndo abrangidos pelo
mecanismo de anélise pelos pares. Para reduzir os
encargos administrativos, a autoridade reguladora
nacional ou outra autoridade competente deverd
poder transmitir essas informagdes aos membros do
GPER através de um formato comum de comunicagdo,

quando ele exista.

Nos casos em que tenha sido acordada a nivel da
Unido a atribuicdo harmonizada do espetro de

radiofrequéncias a determinadas empresas, os Estados-

(90)
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Membros deverdo aplicar estritamente tais acordos

na concessdo de direitos de utilizagdo para o espetro
de radiofrequéncias, com base no plano nacional de
atribuicdo de frequéncias.

Nos casos em que a utilizagdo esperada abrange
situacdes transfronteiricas, os Estados-Membros
deverdo poder, aquando da concessdo de direitos de
utilizacdo, considerar os procedimentos de autoriza¢des

conjuntas como uma opgao.
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CAPITULO 1lI

Medidas de harmonizagao

Artigo 382

Medidas de harmonizagao

Caso constate que as divergéncias na execugdo, por parte
das autoridades reguladoras nacionais ou de outras
autoridades competentes, das fungdes regulatorias
especificadas na presente diretiva podem criar um
obstaculo ao mercado interno, a Comissdo pode, tendo
na melhor conta o parecer do ORECE ou, se for caso disso,
o do GPER, adotar recomendagdes ou, sem prejuizo do
disposto no n. 2 3 do presente artigo, adotar decisdes por
meio de atos de execucgdo a fim de assegurar a aplicagdo
harmonizada da presente diretiva, para promover a

consecucdo dos objetivos enunciados no artigo 39.

Os Estados-Membros garantem que, no desempenho
das suas funcdes, as autoridades reguladoras nacionais

e outras autoridades competentes tenham na melhor
conta as recomendacdes a que se refere o n. 2 1. Caso
uma autoridade reguladora nacional ou outra autoridade
competente decida ndo seguir uma recomendacdo, deve
informar desse facto a Comissdo, fundamentando a sua

posicao.

As decisdes aprovadas nos termos do n. 2 1 sé podem
incluir a identificagdo de uma abordagem harmonizada ou
coordenada para tratar das seguintes questdes:

A execucdo incoerente das abordagens regulatorias

gerais por parte das autoridades reguladoras nacionais a
regulacdo dos mercados de comunicagdes eletrdnicas na
aplicacdo dos artigos 649 e 679, sempre que aquela crie
um obstaculo ao mercado interno. Essas decisdes ndo
podem referir-se a notificacdes especificas emitidas pelas
autoridades reguladoras nacionais nos termos do artigo
329. Nesse caso, a Comissdo propde apenas um projeto de
decisdo:

i) apos, pelo menos, dois anos a contar da adogdo de

uma recomendacdo da Comissdo sobre a mesma questdo,
e

i) tendo na melhor conta o parecer do ORECE sobre
essa questdo na adogdo de tal decisdo, o qual deve ser
emitido pelo ORECE no prazo de trés meses apds o pedido
da Comissdo;

Numeracdo, incluindo gamas de niumeros, portabilidade
dos numeros e dos identificadores, sistemas de conversao
de nimeros e de enderecos, € acesso aos servicos

de emergéncia através do nimero Unico europeu de

emergéncia “112”.

Os atos de execucdo referidos no n. 2 1 do presente artigo
sdo aprovados pelo procedimento de exame a que se

refere o artigo 1189, n. 2 4.

O ORECE pode, por sua propria iniciativa, aconselhar a
Comissdo sobre a conveniéncia de adotar ou ndo uma

medida nos termos do n. 2 1.

Caso a Comissdo, um ano apds a data da adogdo de

um parecer pelo ORECE, ndo tenha adotado uma
recomendacdo ou uma decisdo que indique a existéncia
de divergéncias na aplicacdo, pelas autoridades
reguladoras nacionais ou por outras autoridades
competentes, das fungSes regulatdrias especificadas

na presente diretiva, suscetiveis de criar um obstaculo

ao mercado interno, informa o Parlamento Europeu e o
Conselho das razGes para nao o ter feito e torna publicas
as razBes invocadas.

Caso a Comissdo tenha adotado uma recomendacdo nos
termos do n. 2 1, mas a execugao incoerente que cria
obstaculos ao mercado interno persistir dois anos depois,
a Comissdo adota, sem prejuizo do disposto no n. 23, uma
decisdo por meio de atos de execuc¢do nos termos do n. 2
4.

Caso a Comissdo ndo tenha adotado uma decisdo
decorrido mais um ano a contar da recomendacdo
adotada nos termos do segundo paragrafo, informa o
Parlamento Europeu e o Conselho das razdes para ndo o

ter feito e torna publicas as raz&es invocadas.

Artigo 392

Normalizagao

A Comissao elabora e publica no Jornal Oficial da Unido
Europeia uma lista de normas ndo vinculativas ou de
especificagcdes que servem de base para encorajar a
oferta harmonizada de redes e servigos de comunicacGes
eletrdnicas e recursos e servigos conexos. Se necessario,

a Comissdo pode, ap6s consulta ao comité criado pela
Diretiva (UE) 2015/1535, pedir a elaboracdo de normas as
organizacOes europeias de normalizacdo (Comité Europeu
de Normalizacdo (CEN), Comité Europeu de Normalizagdo
Eletrotécnica (Cenelec) e Instituto Europeu de Normas de
TelecomunicagBes (ETSI)).

Os Estados-Membros devem encorajar a utilizagdo das
normas ou especificacdes referidas no n. 2 1 para a oferta
de servigos, de interfaces técnicas ou de funcdes de rede,
na medida do estritamente necessario para assegurar a
interoperabilidade dos servigos, a conectividade extremo-
a-extremo, a facilitagdo da mudanca de fornecedor e

a portabilidade de nimeros e identificadores, e para

aumentar a liberdade de escolha dos utilizadores.

Na falta de publicagdo de normas ou especificagdes nos
termos do n. 2 1, os Estados-Membros devem encorajar
a aplicacdo de normas ou especificagdes adotadas pelas
organizagdes europeias de normalizagao.

Na falta destas normas ou especificacdes, os Estados-
Membros devem encorajar a aplicagdo de normas ou
recomendacdes internacionais aprovadas pela UIT, pela
Conferéncia Europeia das Administracdes dos Correios e
TelecomunicagGes (CEPT), pela Organizacdo Internacional
de Normalizagdo (ISO) ou pela Comissdo eletrotécnica
Internacional (CEl).

Nos casos em que ja existam normas internacionais, 0s
Estados-Membros devem incentivar as organizagdes
europeias de normalizagdo a utiliza-las ou a utilizar os seus
elementos pertinentes como base para as normas que
elaborarem, exceto se tais normas internacionais ou os

seus elementos pertinentes forem ineficazes.

As normas ou especifica¢des referidas non. 2 1 ou no
presente numero ndo prejudicam o acesso que seja

necessario em virtude da presente diretiva, sempre que
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possivel.

Caso as normas ou especifica¢des referidas non. 2 1 ndo
tenham sido corretamente aplicadas, de tal modo que a
interoperabilidade dos servicos ndo possa ser assegurada
num ou mais Estados-Membros, a aplicagdo dessas

normas ou especificagdes pode ser tornada obrigatéria
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nos termos do procedimento previsto non. 24, na

medida do estritamente necessario para assegurar essa

interoperabilidade e aumentar a liberdade de escolha dos
utilizadores.

Caso a Comissdo tencione tornar obrigatdéria a aplicacdo
de determinadas normas ou especifica¢des, deve publicar
um anuncio no Jornal Oficial da Unido Europeia e convidar
todos os interessados a formularem observagdes.

A Comissdo deve, por meio de atos de execugao,

tornar obrigatdria a aplicagdo das normas aplicaveis,
mencionando-as como normas imperativas na lista de
normas ou especificagdes publicadas no Jornal Oficial da
Unido Europeia.

Caso a Comissdo considere que as normas ou
especificacdes referidas no n. 2 1 ja ndo contribuem
para a oferta de servigos de comunicacdes eletrénicas
harmonizados, deixaram de responder as necessidades
dos consumidores ou entravam o desenvolvimento
tecnoldgico, retira-as da lista de normas ou de

especificacBes a que se refere n. 2 1.

PARTE IV
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Caso a Comissdo considere que as normas ou
especificacdes referidas no n. 2 4 ja ndo contribuem
para a oferta de servigos de comunicac¢des eletrénicas
harmonizados, deixaram de responder as necessidades
dos consumidores ou entravam o desenvolvimento

tecnoldgico, deve, por meio de atos de execucdo, retirar

ANEXOS

essas normas ou especificagdes da lista de normas ou

especificacdes a que se refereon. 2 1.

Os atos de execucdo referidos nos n. 2 s 4 e 6 do presente

artigo sdo adotados pelo procedimento de exame a que se
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refere o artigo 118.9, n. 2 4.

O presente artigo ndo é aplicavel aos requisitos
essenciais, as especificacdes das interfaces ou as normas
harmonizadas a que se aplique a Diretiva 2014/53/UE.



As decisdes da Comissdo para garantir a aplicagdo
harmonizada da presente diretiva deverdo limitar-

se aos principios reguladores, as abordagens e aos
métodos. A fim de excluir qualquer duvida, as suas
decisdes ndo poderdo prever detalhes normalmente
necessarios para espelhar as circunstancias nacionais,
nem proibir estratégias alternativas que se presuma,

MAPA DO
CODIGO

legitimamente, poderem gerar efeitos equivalentes.
Essas decisGes deverdo ser proporcionais e nao
poderdo influenciar as decisGes aprovadas pelas
autoridades reguladoras nacionais ou outra autoridade
competente que ndo causem obstaculos ao mercado
interno.

PARTE |
Contexto

A Unido e os Estados-Membros assumiram
compromissos relativamente as normas e ao quadro
regulamentar das redes e servicos de telecomunicacdes

CONSIDERANDOS

A normalizacdo devera continuar a ser um processo

PARTE Il

conduzido essencialmente pelo mercado. No entanto,
podera haver ainda situa¢Ges em que se justifique

? ? r 4 ? \ exigir o respeito de normas especificadas a nivel
J J J 4 J L da Unido para melhorar a interoperabilidade, a

liberdade de escolha dos utilizadores e encorajar
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Servigos

a interconectividade no mercado interno. A nivel

nacional, os Estados-Membros estdo sujeitos ao
disposto na Diretiva (UE) 2015/1535. Os procedimentos

de normalizagdo ao abrigo da presente diretiva ndo
9 1 i 9 3 prejudicam o disposto nas Diretivas 2014/30/UE* e
2014/35/UE%* do Parlamento Europeu e do Conselho, e

na Diretiva 2014/53/UE.
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25 Diretiva 2014/30/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014, relativa a harmonizacdo da legislagdo dos Estados-Membros
respeitante a compatibilidade eletromagnética (JO L 96 de 29.3.2014, p. 79).

26 Diretiva 2014/35/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014, relativa a harmonizacdo da legislacdo dos Estados-Membros respeitan-
te a disponibilizacdo no mercado de material elétrico destinado a ser utilizado dentro de certos limites de tensdo (JO L 96 de 29.3.2014, p. 357).
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TiTULO V
SEGURANCA

Artigo 402
Seguranga das redes e dos servigos

Os Estados-Membros asseguram que os fornecedores

de redes publicas de comunicagdes eletrénicas ou de
servicos de comunicagdes eletrdnicas acessiveis ao publico
tomem medidas técnicas e organizacionais apropriadas e
proporcionais para gerir adequadamente os riscos para a
seguranca das redes e servigos. Tendo em conta o estado
da técnica, essas medidas devem assegurar um nivel de
seguranca adequado ao risco existente. Em particular,
devem ser tomadas medidas, incluindo a encriptacdo, se
for adequada, para impedir e minimizar o impacto dos
incidentes de seguranca nos utilizadores e nas outras
redes e servigos.

A Agéncia da Unido Europeia para a Seguranca das

Redes e da Informacdo (ENISA) facilita, nos termos do
Regulamento (UE) n. 2 526/2013 do Parlamento Europeu e
do Conselho, a coordenacgado entre os Estados-Membros a
fim de evitar requisitos nacionais divergentes, suscetiveis
de gerar riscos para a seguranca e obstaculos ao mercado

interno.

Os Estados-Membros asseguram que os fornecedores

de redes publicas de comunicagGes eletrénicas ou de
servigos de comunicagdes eletrdnicas acessiveis ao
publico notifiguem sem demora injustificada a autoridade
competente de qualquer incidente de seguranca que
tenha tido um impacto significativo no funcionamento das

redes ou servigos.

A fim de determinar a importancia do impacto de um
incidente de segurancga, devem ser tidos em conta,
em especial, os seguintes parametros, se estiverem

disponiveis:

O numero de utilizadores afetados pelo incidente de

seguranca;

b)

c)

d)

e)

A duracdo do incidente de seguranca;

A distribuicdo geografica da zona afetada pelo incidente
de seguranca;

A medida em que o funcionamento da rede ou do servigo
¢ afetado;

A dimensdo do impacto nas atividades econdmicas e

sociais.

Sempre que adequado, a autoridade competente em
questdo informa as autoridades competentes dos outros
Estados-Membros e a ENISA. A autoridade competente
em questdo pode informar o publico ou exigir que os
fornecedores o fagam, sempre que determine que a
revelacdo do incidente de seguranca é do interesse

publico.

Uma vez por ano, a autoridade competente em questdo
deve apresentar a Comissdo e a ENISA um relatério
resumido sobre as notificagBes recebidas e as medidas
tomadas nos termos do presente nimero.

Os Estados-Membros asseguram que, em caso de ameaca
especifica e grave de incidente de seguranca nas redes
publicas de comunicag8es eletronicas ou nos servicos

de comunicagdes eletrdnicas acessiveis ao publico, os
fornecedores de tais redes ou servigos informem os

seus utilizadores potencialmente afetados pela ameaca
das eventuais medidas de protegdo ou das solugdes

gue os utilizadores podem adotar. Se for adequado, os
fornecedores devem também informar os utilizadores a

respeito da propria ameaca.

O presente artigo ndo prejudica o disposto no
Regulamento (UE) 2016/679 nem na Diretiva 2002/58/CE.

A Comissdo, tendo na melhor conta o parecer da ENISA,
pode adotar atos de execuc¢do que especifiquem as
medidas técnicas e organizacionais a que se refere

on. 21, bem como as circunstancias, o formato e os
procedimentos aplicaveis aos requisitos de notificagdo nos
termos do n. 2 2. Os referidos atos de execucdo devem
basear-se, tanto quanto possivel, em normas europeias e
internacionais e ndo devem impedir os Estados-Membros

de aprovar requisitos suplementares para atingir os

objetivos estabelecidos non. 2 1.

Esses atos de execugdo sdo adotados pelo procedimento
de exame a que se refere o artigo 1182, n. 2 4.

Artigo 412

Aplicacdo e execugao

Os Estados-Membros asseguram que, tendo em vista a
aplicacdo do artigo 40.9, as autoridades competentes
tenham poderes para emitir instrugdes vinculativas,
incluindo a respeito das medidas necessarias para por fim
a um incidente de seguranga ou para evitar a ocorréncia
de um incidente, se tiver sido identificada uma ameaca
grave, bem como a respeito de prazos de execugdo,
destinadas aos fornecedores de redes publicas de
comunicagdes eletrdnicas ou de servicos de comunicagdes

eletrdnicas acessiveis ao publico.

Os Estados-Membros asseguram que as autoridades
competentes tenham poderes para exigir aos
fornecedores de redes publicas de comunicacdes
eletrdnicas ou de servigos de comunicagdes eletronicas
acessiveis ao publico que:

Prestem as informacg8es necessarias para avaliar

a seguranca dos seus servicos e redes, incluindo
documentagdo em matéria de politica de seguranga; e
Se submetam a uma auditoria a seguranca efetuada
por um organismo qualificado independente ou por
uma autoridade competente e disponibilizem os seus
resultados a autoridade competente; o custo da auditoria
é suportado pelo fornecedor.

Os Estados-Membros asseguram que as autoridades
competentes tenham todas as competéncias necessarias
para investigar os casos de incumprimento e os seus

efeitos sobre a seguranca das redes e servicos.

Os Estados-Membros asseguram que, tendo em vista a
aplicacdo do artigo 40.9, as autoridades competentes

tenham poderes para obter a assisténcia de uma equipa
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de resposta a incidentes de seguranca informatica
(CSIRT) designada ao abrigo do artigo 9.2 da Diretiva (UE)
2016/1148 no que respeita as questdes abrangidas pelas
atribuicGes das CSIRT, nos termos do anexo |, ponto 2, da
referida diretiva.

Se adequado, e de acordo com o direito nacional, as
autoridades competentes consultam e cooperam com as
autoridades policiais e judiciais nacionais, as autoridades
competentes na acecdo do artigo 82, n. 2 1, da Diretiva
(UE) 2016/1148 e as autoridades nacionais de protecdo de
dados.
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(95)

Os fornecedores de redes publicas de comunicagGes
eletrénicas ou de servigos de comunicagdes eletronicas
acessiveis ao publico, ou de ambos os servicos, deverdo
tomar medidas para salvaguardar a seguranca das

suas redes e servicos, respetivamente, e impedir ou
minimizar o impacto dos incidentes de seguranga. Essas (96)
medidas deverdo garantir um nivel de seguranca das
redes e dos servicos adequado aos riscos em causa,
tendo em conta os progressos técnicos mais recentes.
As medidas de seguranca deverdo ter em conta, no
minimo, todos os aspetos relevantes dos elementos
seguintes: no que diz respeito a segurancga das redes e
instalacdes: a seguranca fisica e ambiental, a seguranca
do fornecimento, o controlo do acesso as redes e a
integridade das redes; no que se refere a gestdo de
incidentes de seguranca: os procedimentos de gestdo, a
capacidade de detecdo de incidentes de segurancga, os
relatérios e a comunicagdo de incidentes de seguranga;
no gue respeita a gestdo da continuidade operacional: a
estratégia para a continuidade do servigco e os planos de
emergéncia, bem como as capacidades de recuperagdo
em caso de desastres; no que respeita a monitorizagao, (97)
as auditorias e aos testes: as politicas de monitorizacdo
e de registo, os exercicios relativos aos planos de
emergeéncia, os testes da rede e dos servicos, as
avaliagBes da segurancga e o controlo do cumprimento
bem como o respeito das normas internacionais.

Dada a importancia crescente dos servicos de
comunicagdes interpessoais independentes do nimero,
€ necessario assegurar que também estdo sujeitos a
requisitos de seguranca adequados, de acordo com a
sua natureza especifica e importancia econdémica. Os (98)
fornecedores desses servicos deverdo, por conseguinte,
assegurar também um nivel de seguranca adequado
aos riscos em causa. Dado que os fornecedores de
servicos de comunicacgées interpessoais independentes
do numero ndo exercem normalmente um controlo
efetivo sobre a transmissdo dos sinais através das redes,
o nivel de risco desses servicos podera considerar-se,
sob determinados aspetos, inferior ao dos servigcos de
comunicagdes eletrénicas tradicionais. Por conseguinte,
se a avaliacdo efetiva dos riscos para a seguranca o
justificar, as medidas adotadas pelos fornecedores de
servicos de comunicacgées interpessoais independentes

do numero deverdo ser menos rigorosas. Esta
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mesma abordagem devera aplicar-se, com as
necessarias adaptacdes, aos servicos de comunicagdes
interpessoais que utilizam numeros e que ndo exercem

um controlo efetivo sobre a transmissdo de sinais.

Os fornecedores de redes publicas de comunicagdes
eletrénicas ou de servigos de comunicacdes eletronicas
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acessiveis ao publico deverdo informar os utilizadores

sobre as ameacas especificas e graves em matéria

de seguranca e as medidas que podem tomar para
proteger a seguranca das suas comunicac¢des, por
exemplo, recorrendo a tipos especificos de software ou
tecnologias de encriptagdo. A obrigagdo imposta a um
fornecedor de servicos de informar os utilizadores de
tais ameacas ndo o devera isentar da obriga¢do de, a
expensas suas, adotar medidas adequadas e imediatas
para remediar quaisquer ameacas a seguranca e
restabelecer o nivel normal de seguranga do servigo.

A prestacdo dessas informacGes ao utilizador sobre as

ameacas a seguranca devera ser gratuita.

Para salvaguarda a seguranga das redes e servicos,

sem prejuizo dos poderes que os Estados-Membros
detém para assegurar a protecdo dos seus interesses
essenciais de seguranca e a seguranca publica e para
permitir a investigacdo, detegdo e repressao de atos
criminosos, a utilizagdo da encriptacdo, por exemplo, de
ponta a ponta, deverd ser promovida, se for adequada,
e, Se necessario, a encriptacdo devera ser obrigatéria,

PARTE IV
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em conformidade com os principios da seguranca e
privacidade por defeito e desde a concegéo;

As autoridades competentes deverdo assegurar que
seja mantida a integridade e a disponibilidade das

redes publicas de comunicagGes eletronicas. A Agéncia

ANEXOS

da Unido Europeia para a Seguranca das Redes e da
Informacdo (“ENISA” — sigla inglesa de European Union
Agency for Network and Information Security) deverd
contribuir para o reforco do nivel de seguranca das

comunicacdes eletrénicas, nomeadamente fornecendo
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competéncias especializadas e aconselhamento e

promovendo o intercambio das melhores praticas.

As autoridades competentes deverdo dispor dos
meios necessarios para desempenharem as suas
funcGes, nomeadamente de poderes para requererem

as informacBes necessarias para avaliar o nivel de
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seguranca das redes ou servicos. As autoridades
competentes deverdo também ter poderes para
requerer dados completos e fidveis sobre incidentes
concretos na drea da seguranga que tenham tido um
impacto significativo no funcionamento das redes
ou servicos. As referidas autoridades deverdo, se

necessario, ser assistidas pelas equipas de resposta

CODIGO

a incidentes no dominio da seguranca informatica
(CSIRT), criadas pela Diretiva 2016/1148/UE do
Parlamento Europeu e do Conselho?”. Em especial,
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as CSIRT poderdo ser chamadas a fornecer as
autoridades competentes informagdes sobre os riscos
e os incidentes de seguranca que afetam as redes
publicas de comunicagdes eletronicas e os servicos
de comunicagdes eletrdnicas acessiveis ao publico

e a formular recomendacdes para fazer face a essas
situacdes.
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27 Diretiva (UE) 2016/1148 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 6 de julho de 2016, relativa a medidas destinadas a um elevado nivel comum de seguranga
das redes e da informagdo em toda a Unido (JO L 194 de 19.7.2016, p. 1).
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PARTE Il

PARTE " decorrentes das condi¢Bes associadas a esses direitos; e

REDE A aplicacdo, na medida do possivel, de regimes de
S pagamento ligadas a disponibilidade efetiva para utilizacdo

do espetro de radiofrequéncias.

TiITULO |
ENTRADA E IMPLANTACKO NO MERCADO

CAPITULO |
Taxas

Artigo 422
Taxas aplicaveis aos direitos de utilizagao do espetro de
radiofrequéncias e direitos de instala¢do de recursos

Os Estados-Membros podem autorizar a autoridade
competente a impor taxas sobre os direitos de utilizagdo

CONSIDERANDOS
Y Q. BN A \
do espetro de radiofrequéncias, ou direitos de instalagdo v )

de recursos em, sobre ou sob propriedade publica ou l{]? I ]I ‘ s \Trl‘ ]? S

privada que sejam utilizados para o fornecimento de J J J 4 J \

redes ou servigcos de comunicac¢des eletrénicas e de
recursos associados que garantam a utilizacdo étima
daqueles recursos. Os Estados-Membros garantem que
tais taxas sdo objetivamente justificadas, transparentes,

ndo discriminatdrias e proporcionais relativamente ao fim
a que se destinam e tém em conta os objetivos gerais da a
presente diretiva.

No que se refere aos direitos de utilizagdo do espetro

de radiofrequéncias, os Estados-Membros procuram
assegurar que as taxas aplicaveis sejam fixadas a um nivel
gue garanta uma atribuicdo e utilizagdo eficientes do
espetro de radiofrequéncias, nomeadamente mediante:

O estabelecimento de pregos de reserva enquanto taxas
minimas aplicaveis aos direitos de utilizacdo do espetro de
radiofrequéncias, tendo em conta o valor desses direitos
na sua eventual utilizacdo alternativa;

A tomada em consideragdo dos custos suplementares
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(100)

Nos casos em que a prestacdo de servigos de
comunicagdes eletrénicas depende de recursos publicos
cuja utilizagdo estd subordinada a autorizacdo especifica,
os Estados-Membros deverdo poder conceder a
autoridade competente, para efeitos de emissao, o
direito de aplicar taxas para garantir uma utilizagdo
otimizada desses recursos, em conformidade com os
procedimentos previstos na presente diretiva. De acordo
com a jurisprudéncia do Tribunal de Justiga, os Estados-
Membros ndo podem, no que respeita ao fornecimento
de redes e de servicos de comunicagGes eletronicas,
aplicar quaisquer outras taxas ou encargos que ndo

0s previstos na presente diretiva. A este respeito, 0s
Estados-Membros deverdo adotar uma abordagem
coerente na fixacdo desses encargos ou taxas, de modo
a ndo criar um énus financeiro indevido associado ao
procedimento de autorizagdo geral ou aos direitos

de utilizacdo dos fornecedores de redes e servigos de

comunicagdes eletrdnicas.

A fim de assegurar uma utilizagdo otimizada dos
recursos, as taxas deverdo refletir a situagdo econdmica
e técnica do mercado em causa, bem como qualquer
outro fator significativo determinante do respetivo
montante. Ao mesmo tempo, as taxas deverdo

ser fixadas de forma a assegurar uma atribuigdo e
utilizacdo eficientes do espetro de radiofrequéncias.

A presente diretiva ndo prejudica o objetivo para o
qual sdo empregues as taxas aplicaveis aos direitos

de utilizacdo e aos direitos de instalagdo de recursos.
Devera ser possivel, por exemplo, utilizar essas taxas
para financiar atividades das autoridades reguladoras
nacionais e de outras autoridades competentes que ndo
possam ser cobertas pelos encargos administrativos.
Se, em caso de procedimento de sele¢do por concurso
Ou por comparagao, as taxas relativas aos direitos de
utilizacdo do espetro de radiofrequéncias consistirem
total ou parcialmente num montante Unico, as
modalidades de pagamento deverdo assegurar que tais
taxas ndo conduzam, na pratica, a uma sele¢do com
base em critérios alheios ao objetivo de garantir uma
utilizagdo 6tima do espetro. A Comissdo devera poder
publicar, numa base regular, estudos comparativos

e, conforme adequado, outras orientacdes sobre as
melhores praticas em matéria de atribuicdo de espetro
de radiofrequéncias, de atribuicdo de recursos de

(101)

(102)

numeragdo ou de concessdo de direitos de passagem.
As taxas impostas as empresas em contrapartida de
direitos de utilizacdo do espetro podem influenciar

as decisdes quanto a oportunidade de solicitar

esses direitos e de utilizar os recursos do espetro de
radiofrequéncias. Com vista a assegurar uma utilizacdo
otima do espetro de radiofrequéncias, os Estados-
Membros deverdo, por conseguinte, fixar os precos de
reserva de uma forma que leve a concessao eficiente
desses direitos, independentemente do tipo de processo
de selecgdo utilizado. Os Estados-Membros deverdo
também ter em conta eventuais custos associados ao
cumprimento das condi¢Ges de autorizagdo impostas
para promover objetivos estratégicos. Ao fazé-lo, devera
igualmente ser tida em conta a situagado concorrencial
do mercado em causa, incluindo as possiveis utilizagdes

alternativas dos recursos.

A utilizagdo otimizada dos recursos do espetro de
radiofrequéncias depende da disponibilidade de redes
adequadas e de recursos conexos. A este respeito, os
Estados-Membros deverdo procurar assegurar que,
sempre que as autoridades reguladoras nacionais ou
outras autoridades competentes apliquem taxas pelos
direitos de utilizacdo do espetro de radiofrequéncias

e pelos direitos de instalagdo de recursos, essas
autoridades tenham em conta a necessidade de
facilitar o desenvolvimento continuo da infraestrutura,
de modo a conseguir uma utilizagdo o mais eficaz
possivel dos recursos. Os Estados-Membros deverdo
procurar assegurar a aplicagdo, tanto quanto possivel,
de regimes de pagamento das taxas pelos direitos

de utilizacdo do espetro de radiofrequéncias ligadas

a efetiva disponibilidade dos recursos de modo a
apoiar os investimentos necessarios a promocao desse
desenvolvimento das infraestruturas e a prestacdo de
servicos conexos. Os regimes de pagamento deverdo
ser especificados de forma objetiva, transparente,
proporcionada e ndo discriminatéria antes da abertura
do procedimento de concessdo de direitos de utilizagdo

do espetro de radiofrequéncias.

CAPITULO II
Acesso a terra

Artigo 432
Direitos de passagem

Os Estados-Membros asseguram que, sempre que uma
autoridade competente pondere um pedido de concessao
de direitos:

- de instalagdo de recursos em, sobre ou sob propriedade
publica ou privada a uma empresa autorizada a oferecer
redes publicas de comunicacgdes eletronicas, ou

- de instalacdo de recursos em, sobre ou sob propriedade
publica a uma empresa autorizada a oferecer redes

de comunicacdes eletrdnicas que nao as acessiveis ao

publico;
essa autoridade competente:

Aja com base em procedimentos simples, eficientes,
transparentes e acessiveis ao publico, aplicados sem
discriminacdes e sem demora e, em qualquer caso, tome
a sua decisdo no prazo de seis meses apds a apresentacao
do pedido, exceto em casos de expropriacgao, e

Respeite os principios da transparéncia e da ndo
discriminacdo ao estabelecer condi¢Bes para cada um
desses direitos.

Os procedimentos a que se referem as alineas a) e b)
podem diferir consoante se trate de um requerente
que ofereca ou ndo redes publicas de comunicagGes

eletrdnicas.

Os Estados-Membros asseguram que, nos casos em que
as entidades publicas, incluindo as locais, mantenham a
propriedade ou o controlo de empresas que fornegam
redes publicas de comunicacdes eletrdnicas ou servigos de
comunicagdes eletrdnicas acessiveis ao publico, haja uma
separacdo estrutural efetiva entre a funcdo responsavel
pela concessdo dos direitos a que se refereon. 21 eas

atividades ligadas a propriedade ou ao controlo.
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Artigo 442
Locagao conjunta e partilha de elementos da rede
e recursos conexos pelos fornecedores de redes de
comunicacoes eletrdénicas

Caso um operador tenha exercido o direito, ao abrigo do
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direito nacional, de instalar recursos em, sobre ou sob

propriedade publica ou privada ou tenha tirado partido
de um procedimento de expropriacdo ou de utilizagdo de
propriedade, as autoridades competentes podem impor
a locagdo conjunta e a partilha dos elementos da rede

e recursos conexos instalados nessa base, no intuito de
proteger o ambiente, a saude publica ou a seguranga
publica, ou de respeitar os objetivos de ordenamento

urbano ou rural.

A locagdo conjunta ou a partilha de elementos da rede e
recursos instalados e a partilha de propriedade sé podem
ser impostas apds um periodo adequado de consulta
publica, durante o qual todas as partes interessadas tém
a oportunidade de apresentar os seus pontos de vista e
apenas nos dominios especificos em que tal partilha seja
considerada necessaria, tendo em vista a prossecucao
dos objetivos previstos no primeiro paragrafo. As
autoridades competentes podem impor a partilha de tais
recursos ou propriedades, incluindo edificios, entradas

de edificios, cablagem de edificios, postes, antenas,
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torres e outras estruturas de apoio, condutas, tubagens,
camaras de visita e armarios, ou medidas destinadas a
facilitar a coordenagdo de obras publicas. Se necessario,
um Estado-Membro pode designar uma autoridade
reguladora nacional ou outra autoridade competente para

desempenhar uma ou varias das seguintes fung¢des:

ANEXOS

a) Coordenar o procedimento previsto no presente
artigo;
b)  Servir de ponto de informagdo Unico;
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c) Estabelecer regras para a reparticdo dos custos

relativos a partilha do recurso ou do bem imodvel e a

coordenacdo das obras de engenharia civil.

2. As medidas tomadas por uma autoridade competente

nos termos do presente artigo devem ser objetivas,
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transparentes, ndo discriminatdrias e proporcionadas.
Sempre que adequado, essas medidas devem ser
aplicadas em coordenacdo com as autoridades

reguladoras nacionais.
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(104)

(105)

Deverad ser assegurada a existéncia de procedimentos
expeditos, ndo discriminatdrios e transparentes para

a concessao de direitos de instalacdo de recursos, a

fim de garantir as condi¢cBes de uma concorréncia

leal e efetiva. A presente diretiva ndo prejudica as
disposicGes nacionais que regulamentam a expropriagao
ou a utilizacdo da propriedade, o exercicio normal dos
direitos de propriedade, a utilizagdo normal do dominio
publico, ou o principio da neutralidade no que respeita

ao regime da propriedade nos Estados-Membros.

As licencas concedidas aos fornecedores de redes

e servicos de comunicacgGes eletronicas que lhes
permitem aceder a propriedade publica ou privada sdo
fatores essenciais para o estabelecimento de redes de
comunicagdes eletrénicas ou de novos elementos das
redes. A complexidade e a morosidade desnecessarias
dos procedimentos para a concessao de direitos de
passagem poderdo, pois, representar importantes
obstaculos ao desenvolvimento da concorréncia.
Conseguentemente, a aquisicdo de direitos de passagem
por empresas autorizadas devera ser simplificada. As
autoridades competentes deverdo coordenar a aquisicdo
de direitos de passagem, colocando as informacdes
relevantes acessiveis nos seus sitios na Internet.

E necessario reforcar os poderes dos Estados-Membros
em relagdo aos titulares de direitos de passagem,

para garantir a entrada de novos operadores ou

a disponibilizacdo de novas redes de um modo

justo, eficiente e ambientalmente responsavel e
independentemente de qualquer obrigacdo imposta as
empresas designadas como tendo poder de mercado
significativo para que concedam acesso a sua rede (106)
de comunicacgGes eletrénicas. A melhoria da partilha

de recursos pode reduzir os custos ambientais da
implantacdo de infraestruturas de comunicacdes
eletrdnicas e servir objetivos de saude publica, de
seguranca publica e de ordenamento urbano ou
territorial. As autoridades competentes deverdo ter
poderes para exigir, apds um periodo adequado de
consulta publica, durante o qual todos os interessados
deverdo ter a oportunidade de exprimir os seus pontos
de vista, que as empresas que beneficiaram de direitos

de instalacdo de recursos numa propriedade publica

ou privada, ou sobre ou sob a mesma, partilhem, nas
zonas especificas em que essas razdes de interesse
geral impdem essa partilha esses recursos ou
propriedades, incluindo a partilha de locais fisicos.
Podera ser esse o caso, por exemplo, quando o subsolo
se encontra altamente congestionado ou sempre

gue seja necessario transpor uma barreira natural. As
autoridades competentes deverdo nomeadamente
poder impor a partilha de elementos da rede e recursos
conexos tais como condutas, tubagens, postes, camaras
de visita, armarios, antenas, torres e outras estruturas
de apoio, edificios ou entradas em edificios e uma
melhor coordenacdo das obras de engenharia por razées
ambientais ou outras do dominio das politicas publicas.
Por outro lado, cabera as autoridades reguladoras
nacionais definir regras de repartigdo dos custos da
partilha dos recursos ou dos bens iméveis, de modo a
assegurar a adequada compensacdo dos riscos entre

as empresas em causa. A luz das obrigacdes impostas
pela Diretiva 2014/61/UE, as autoridades competentes,
em particular as autoridades locais, deverdo também
estabelecer procedimentos de coordenagdo adequados,
em cooperacdo com as autoridades reguladoras
nacionais, no que se refere as obras publicas e a

outros recursos ou bens imdéveis publicos adequados,
procedimentos esses que deverao poder incluir
procedimentos que assegurem que os interessados
disponham de informacd&es relativas aos recursos ou
bens imdveis publicos adequados e obras publicas em
curso e projetadas, sejam notificadas atempadamente
de tais obras publicas, e que a partilha seja facilitada

tanto quanto possivel.

Caso se exija que os operadores de servicos moveis
partilhem torres ou postes por motivos ambientais, essa
partilha obrigatdria podera levar a uma redugdo dos
niveis maximos de poténcia de transmissdo autorizados
a cada operador por motivos de satude publica, o que
por sua vez podera exigir que os operadores instalem
mais locais de transmissdo a fim de assegurar uma
cobertura nacional. As autoridades competentes
deverdo procurar conciliar as consideragées ambientais
e de salde publica em questdo, tendo em conta a
abordagem preventiva estabelecida na Recomendacgdo
n2 1999/519/CE do Conselho?:.

CAPITULO IlI

Acesso ao espetro de radiofrequéncias

SECCAO 1

AutorizagOes

Artigo 452
Gestao do espetro de radiofrequéncias

Tendo devidamente em conta que o espetro de
radiofrequéncias € um bem publico com um importante
valor social, cultural e econdmico, os Estados-Membros
asseguram a gestdo eficaz do espetro de radiofrequéncias
para redes e servicos de comunicacBes eletrénicas

no seu territdrio nos termos dos artigos 39 e 42,

Os Estados-Membros asseguram que a concessao

de direitos individuais de utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias para redes e servigos de comunicac¢des
eletrdnicas, a emissdo de autorizagdes gerais relativas

a esses direitos, ou a concessao de tais direitos pelas
autoridades competentes se baseiem em critérios
objetivos, transparentes, favoraveis a concorréncia, ndo
discriminatdrios e proporcionados.

Na aplicagdo do presente artigo, os Estados-Membros
respeitam os acordos internacionais, incluindo os
Regulamentos das Radiocomunicac¢des da Unido
Internacional das TelecomunicagGes (UIT) e outros
acordos adotados no quadro da UIT aplicdveis ao espetro
de radiofrequéncias, como o acordo alcangado na
Conferéncia Regional das Radiocomunicagdes de 2006, e

podem ter em conta consideragdes de interesse publico.

Os Estados-Membros promovem a harmonizagdo da
utilizagdo do espetro de radiofrequéncias por redes ou
servicos de comunicacges eletronicas em toda a Unido,
de um modo coerente com a necessidade de garantir a
sua utilizacdo efetiva e eficiente e com o objetivo de obter
beneficios para os consumidores, tais como concorréncia,
economias de escala e a interoperabilidade das redes e
dos servigos. Ao fazé-lo, os Estados-Membros agem nos
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termos do artigo 42 da presente diretiva e da Decisdo
676/2002/CE, nomeadamente:

Procurando assegurar uma cobertura de banda larga sem
fios, de elevada qualidade e rapidez, do seu territério
nacional e da sua populacdo, bem como a cobertura

dos principais eixos de transporte a nivel nacional e
europeu, incluindo a rede transeuropeia de transportes
tal como referida no Regulamento (UE) n2 1315/2013 do

Parlamento Europeu e do Conselho;
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Facilitando o rapido desenvolvimento na Unido de novas
tecnologias e aplicacdes de comunicagdo sem fios,
incluindo, se for caso disso, mediante uma abordagem
intersetorial;

Garantindo a previsibilidade e a coeréncia na concessao,
renovacao, alteracdo, restricdo e supressao de direitos
de utilizagdo do espetro de radiofrequéncias, a fim de
promover os investimentos a longo prazo;

Assegurando a prevencdo de interferéncias prejudiciais
transnacionais ou nacionais, nos termos dos artigos 282 e
469, respetivamente, e adotando medidas preventivas e
corretivas adequadas para esse efeito;

Promovendo a utilizacdo partilhada do espetro de
radiofrequéncias entre utilizacGes similares ou diferentes
do espetro de radiofrequéncias, de acordo com o direito
da concorréncia;

Aplicando o sistema de autorizag@es mais adequado e
menos oneroso possivel, nos termos do artigo 462, de
forma a maximizar a flexibilidade, a partilha e a eficiéncia

na utilizacdo do espetro de radiofrequéncias;

PARTE IV
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Aplicando as regras para a concessao, transferéncia,
renovacao, alteracdo e supressao de direitos de utilizacdo
do espetro de radiofrequéncias que sdo estabelecidas de
forma clara e transparente, a fim de garantir a seguranca
regulamentar, a coeréncia e a previsibilidade;

Visando a coeréncia e a previsibilidade em toda a Unido

ANEXOS

no que se refere a forma como é autorizada a utilizacdo do
espetro de radiofrequéncias, de modo a proteger a sadde
publica tendo em conta a Recomendagdo do Conselho
1999/519/CE.
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Para efeito do primeiro paragrafo, e no contexto do

desenvolvimento das medidas de execucdo técnica de
uma faixa de espetro de radiofrequéncias nos termos da
Decisdo 676/2002/CE, a Comissdo pode solicitar ao GPER

GHz) (JO L 199 de 30.7.1999, p. 59).

28 Recomendagdo 1999/519/CE do Conselho, de 12 de julho de 1999, relativa a limitagdo da exposi¢do da populagdo aos campos eletromagnéticos (0 Hz — 300
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b)

que emita um parecer recomendando os regimes de
autorizacdo mais adequados para a utilizagdo do espetro
de radiofrequéncias nessa faixa ou em partes dela. Sempre
que adequado, tendo plenamente em consideragdo esse
parecer, a Comissdao pode adotar uma recomendagdao com
vista a promover uma abordagem coerente da Unido em
relacdo aos regimes de autorizacdo para a utilizagdo dessa

faixa.

Nos casos em que a Comissdo esteja a ponderar a
adocgdo de medidas nos termos do artigo 392, n.%s 1, 4,

5 e 6, pode solicitar o parecer do GPER no que respeita
as implicagBes de tais normas ou especificacbes para

a coordenacdo, harmonizacgdo e disponibilidade de
espetro de radiofrequéncias. A Comissdo toma na melhor
conta o parecer do GPER ao tomar quaisquer medidas

subsequentes.

Em caso de falta de procura por parte do mercado
nacional ou regional para a utilizacdo de uma faixa de
espetro de radiofrequéncias harmonizado, os Estados-
Membros podem permitir uma utilizagdo alternativa

da totalidade ou de parte dessa faixa, incluindo a atual
utilizacdo, nos termos dos n.2s 4 e 5 do presente artigo,
desde que:

A constatacdo de falta de procura por parte do mercado
para a utilizacdo de tal faixa se baseie numa consulta
publica, nos termos do artigo 239, incluindo uma avaliagédo
prospetiva da procura do mercado;

Essa utilizacdo alternativa ndo impeca ou dificulte a
disponibilidade ou a utilizagdo de tal faixa noutros Estados-
Membros; e

O Estado-Membro em causa tome devidamente em

conta a disponibilidade a longo prazo ou a utilizacdo de

tal faixa na Unido e as economias de escala relativas aos
equipamentos resultantes da utilizacdo harmonizada do

espetro de radiofrequéncias na Unido.

Qualquer decisdo destinada a permitir uma utilizacdo
alternativa a titulo excecional é objeto de revisdo periodica
e, em qualquer caso, é imediatamente revista mediante
pedido devidamente justificado de um potencial utilizador
apresentado a autoridade competente para a utilizacdo

da faixa, nos termos da medida de execugao técnica. O

a)

Estado-Membro informa a Comissdo e os outros Estados-
Membros das decisdes tomadas, juntamente com a sua
fundamentacdo, bem como do resultado de qualquer

revisao.

Sem prejuizo do disposto no segundo paragrafo, os
Estados-Membros garantem que todos os tipos de
tecnologia utilizados para o fornecimento de redes

ou servicos de comunicagles eletronicas possam ser
utilizados no espetro de radiofrequéncias declarado
disponivel para os servigos de comunicagdes eletrdnicas
no respetivo plano nacional de atribuicdo de frequéncias

nos termos do direito da Unido.

Os Estados-Membros podem, no entanto, prever
restricGes proporcionadas e nao discriminatdrias para os
tipos de redes de radiocomunicaces ou de tecnologia

de acesso sem fios utilizados para os servigos de
comunicagdes eletrdnicas, sempre que tal seja necessario

para:

Evitar interferéncias prejudiciais;

Proteger a salde publica contra os campos
eletromagnéticos, tendo na melhor conta a
Recomendagdo 1999/519/CE;

Garantir a qualidade técnica do servico;

Garantir a maximiza¢do da partilha do espetro de
radiofrequéncias;

Salvaguardar a utilizagdo eficiente do espetro de
radiofrequéncias; ou

Assegurar o cumprimento de um objetivo de interesse
geral nos termos do n95.

Sem prejuizo do disposto no segundo paragrafo, os
Estados-Membros garantem que possam ser prestados
todos os tipos de servicos de comunicagdes eletrénicas
no espetro de radiofrequéncias declarado disponivel para
os servicos de comunicagdes eletrdnicas no respetivo
plano nacional de atribui¢do de frequéncias nos termos
do direito da Unido. Os Estados-Membros podem,

no entanto, prever restricdes proporcionadas e ndo

discriminatdrias para os tipos de servigcos de comunicactes

eletrénicas a oferecer, nomeadamente tendo em vista,

sempre que necessario, o cumprimento de requisitos

1.

previstos nos Regulamentos das Radiocomunicactes da
UIT.

As medidas que exijam que um servico de comunicagdes
eletrdnicas seja oferecido numa faixa especifica disponivel
para servicos de comunicagles eletronicas tém como
justificacdo garantir o cumprimento de um objetivo de
interesse geral tal como previsto pelos Estados-Membros
nos termos do direito da Unido, nomeadamente, e sem
que esta lista seja exaustiva:

A seguranca da vida humana;

A promocgado da coesdo social, regional ou territorial;

A prevencéo de utilizacdes ineficientes do espetro de
radiofrequéncias; ou

A promocao da diversidade cultural e linguistica e do
pluralismo dos meios de comunicagdo, por exemplo o
fornecimento de servicos de radiodifusédo sonora ou

televisiva.

Sé pode ser prevista uma medida que proiba a oferta de
qualquer outro servigo de comunicagdes eletronicas numa
faixa especifica caso tal se justifique pela necessidade de
proteger servigos de seguranca da vida humana. A titulo
excecional, os Estados-Membros podem também alargar
essa medida para satisfazer outros objetivos de interesse
geral, tal como previstos pelos Estados-Membros nos

termos do direito da Unido.

Os Estados-Membros reavaliam periodicamente a
necessidade das restricdes e das medidas a que se
referem os n.2s 4 e 5 e publicam os resultados dessas
reavaliacGes.

As restricGes estabelecidas antes de 25 de maio de 2011
devem respeitar o disposto nos n.2s 4 e 5 até 20 de
dezembro de 2018.

Artigo 462
Autorizagao da utilizacdao do espetro de

radiofrequéncias

Os Estados-Membros facilitam a utilizagdo do espetro

b)

d)

o1

de radiofrequéncias, incluindo a utilizagédo partilhada, no
guadro das autoriza¢des gerais, e limitam a concessdo

de direitos individuais de utilizacdo do espetro de
radiofrequéncias as situa¢cdes em que esses direitos sejam
necessarios para maximizar a utilizacdo eficiente a luz da
procura, tendo em conta os critérios estabelecidos no n.2
2. Em todos os outros casos, os Estados-Membros fixam
as condi¢Oes de utilizagdo do espetro de radiofrequéncias
numa autorizacdo geral. Para o efeito, os Estados-
Membros decidem qual é o regime mais adequado para

a autorizacdo do espetro de radiofrequéncias, tendo em
conta o seguinte:

As caracteristicas especificas do espetro de
radiofrequéncias em causa;

A necessidade de protecdo contra interferéncias
prejudiciais;

O desenvolvimento de condigGes fidveis de partilha do
espetro de radiofrequéncias, se adequado;

A necessidade de assegurar a qualidade técnica das
comunicac¢des ou do servico;

Os objetivos de interesse geral, tal como previstos pelos
Estados-Membros nos termos do direito da Unido;

A necessidade de salvaguardar a utilizagdo eficiente do
espetro de radiofrequéncias.

Ao ponderarem emitir autorizac®es gerais ou conceder
direitos individuais de utilizacdo de espetro de
radiofrequéncias harmonizado, tendo em conta as
medidas técnicas de execugdo adotadas nos termos do
artigo 4.2 da Decisdo 676/2002/CE, os Estados-Membros
procuram minimizar os problemas de interferéncias
prejudiciais, nomeadamente nos casos de utilizacdo
partilhada do espetro de radiofrequéncias com base na
combinacdo de uma autorizacdo geral com direitos de
utilizacdo individuais.

Quando adequado, os Estados-Membros consideram

a possibilidade de autorizar a utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias, com base na combinacdo de uma
autorizacdo geral com direitos de utilizacdo individuais,
tendo em conta os efeitos previsiveis na concorréncia,
inovacdo e entrada no mercado de diferentes
combinacdes de autorizacGes gerais e de direitos
individuais de utilizacdo e de passagens graduais de uma

categoria para outra.
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Os Estados-Membros procuram minimizar as restricdes
a utilizagdo do espetro de radiofrequéncias tendo em
devida conta as solugBes tecnolégicas para a gestdo de
interferéncias prejudiciais, a fim de impor o regime de
autorizagcdo menos oneroso possivel.

Ao tomarem uma decisdo nos termos do n2 1 com

vista a facilitar a utilizacdo partilhada do espetro de
radiofrequéncias, as autoridades competentes asseguram
que as condicOes aplicaveis a utilizacdo partilhada do
espetro de radiofrequéncias sejam claramente indicadas.
Essas condicdes devem facilitar a utilizacdo eficiente do

espetro de radiofrequéncias, a concorréncia e a inovagao.

Artigo 472
CondigGes associadas aos direitos individuais de

utilizagdo do espetro de radiofrequéncias

As autoridades competentes associam condi¢des

aos direitos individuais de utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias nos termos do artigo 132, n.21, de modo
a assegurar a utilizacdo 6tima e mais eficaz e eficiente
possivel do espetro de radiofrequéncias. Antes da
concessdo ou renovacgdo de tais direitos, as autoridades
competentes estabelecem claramente tais condicdes,
incluindo o nivel de utilizagdo exigido e a possibilidade
de satisfazer essas condi¢cGes mediante comercializagdo
ou locagdo, a fim de assegurar a aplicacdo das referidas
condicBes, nos termos do artigo 302. As condicGes
associadas as renovacdes do direito de utilizagdo do
espetro de radiofrequéncias ndo podem oferecer
vantagens indevidas aos operadores ja titulares desses
direitos.

Essas condicdes especificam os parametros aplicaveis,
incluindo o prazo de exercicio dos direitos de utilizagdo.
O incumprimento desses parametros daria a autoridade
competente o direito de suprimir os direitos de utilizagdo
ou de impor outras medidas.

Em tempo util e de modo transparente, as autoridades

1.

competentes consultam e informam as partes
interessadas sobre as condi¢Oes associadas aos direitos
individuais de utilizacdo antes da sua imposicdo. As
autoridades competentes determinam antecipadamente
os critérios para a avaliagdo do cumprimento dessas
condicdes e informam as partes interessadas sobre os

mesmos de forma transparente.

Ao associar condigBes aos direitos individuais de
utilizacdo do espetro de radiofrequéncias, as autoridades
competentes podem, em especial com vista a assegurar
uma utilizacdo eficiente e eficaz do espetro de
radiofrequéncias ou a promover a cobertura, prever a

possibilidade de:

Partilha de infraestruturas passivas ou ativas que se
baseiam no espetro de radiofrequéncias, ou partilha do
espetro de radiofrequéncias;

Acordos comerciais de acesso a itinerancia;
Implantagdo conjunta de infraestruturas para o
fornecimento de redes ou servigos que se baseiam na

utilizacdo do espetro de radiofrequéncias.

As autoridades competentes ndo podem impedir a
partilha do espetro de radiofrequéncias nas condi¢Ges
associadas aos direitos de utilizacdo do espetro de
radiofrequéncias. A aplicagdo, por parte das empresas, de
condicBes associadas de acordo com o presente nimero

continua a estar sujeita ao direito da concorréncia.

SECCAO 2

Direitos de utilizacao

Artigo 482
Concessao de direitos individuais de utilizagao do

espetro de radiofrequéncias

Se for necessario conceder direitos individuais de

utilizacdo do espetro de radiofrequéncias, os Estados-

Membros concedem esses direitos, mediante pedido,

a qualquer empresa para o fornecimento de redes

ou servicos de comunicagdes eletrénicas ao abrigo

da autorizacdo geral a que se refere o artigo 129, sem
prejuizo do disposto no artigo 139, no artigo 212, n2 1,
alinea c), e no artigo 559, e em quaisquer outras regras
que garantam a utilizacdo eficiente desses recursos, nos

termos da presente diretiva.

Sem prejuizo dos critérios e procedimentos especificos
aprovados pelos Estados-Membros para a concessao

de direitos individuais de utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias aos fornecedores de servicos de
conteudos de radiodifusdo sonora ou televisiva tendo

em vista a realizacdo de objetivos de interesse geral

nos termos do direito da Unido, os direitos individuais

de utilizagdo do espetro de radiofrequéncias sdo
concedidos através de procedimentos abertos, objetivos,
transparentes, ndo discriminatdrios e proporcionados e de

acordo com o disposto no artigo 45¢°.

Pode aplicar-se uma excec¢do ao requisito de
procedimentos abertos nos casos em que se demonstre
que a concessao de direitos individuais de utiliza¢do do
espetro de radiofrequéncias aos fornecedores de servicos
de conteldos de radiodifusdo sonora ou televisiva é
necessaria para realizar um objetivo de interesse geral, tal
como estabelecido pelos Estados-Membros nos termos do
direito da Unido.

As autoridades competentes analisam os pedidos

de direitos individuais de utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias no contexto de processos de selecdo em
conformidade com critérios de elegibilidade objetivos,
transparentes, proporcionais e ndo discriminatérios
estabelecidos previamente e que refletem as condi¢des
associadas a esses direitos. As autoridades competentes
podem solicitar todas as informagdes necessarias aos
requerentes a fim de avaliarem, com base nesses critérios,
a sua aptiddo para respeitarem essas condi¢des. Se a
autoridade competente concluir que um candidato ndo
possui a aptiddo necessaria, apresenta uma decisdo
fundamentada nesse sentido.

Ao concederem direitos individuais de utilizacdo do

espetro de radiofrequéncias, os Estados-Membros
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especificam se esses direitos podem ser transferidos ou
ser objeto de locagdo pelo seu titular e em que condi¢cdes
sdo aplicaveis os artigos 452 e 51¢.

A autoridade competente adota, comunica e torna
publicas as decisdes sobre a concessdo de direitos
individuais de utilizacdo do espetro de radiofrequéncias
logo que possivel apds a rececdo do pedido completo

e no prazo de seis semanas, no caso do espetro de
radiofrequéncias declarado disponivel para servicos

de comunicagdes eletrdnicas no seu plano nacional de
atribuicdo de frequéncias. Este prazo ndo prejudica o
artigo 5592, n2 7, e os acordos internacionais aplicaveis a
utilizacdo do espetro de radiofrequéncias ou de posi¢des
orbitais.

Artigo 492

Duragao dos direitos

Caso os Estados-Membros autorizem a utilizagdo

do espetro de radiofrequéncias através de direitos
individuais de utilizagdo por um periodo limitado, devem
assegurar que o direito de utilizacdo seja concedido por
um periodo adequado a luz dos objetivos pretendidos,
nos termos do artigo 559, n? 2, tendo devidamente em
conta a necessidade de assegurar a concorréncia e, em
particular, uma utilizacdo eficaz e eficiente do espetro de
radiofrequéncias, bem como a necessidade de promover
a inovacdo e investimentos eficientes, nomeadamente
permitindo um periodo adequado para a amortizagdo do
investimento.

Caso os Estados-Membros concedam, por um periodo
limitado, direitos individuais de utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias para o qual condicées harmonizadas
tenham sido estabelecidas por medidas técnicas de
execucdo, nos termos da Decisdo n2 676/2002/CE, a fim
de permitir a utilizacdo de servigos de comunicagdes
eletrénicas de banda larga sem fios (a seguir designados
“servicos de banda larga sem fios”), devem assegurar

a previsibilidade regulatéria para os titulares dos
direitos durante um periodo de, pelo menos, 20

anos relativamente as condigdes de investimento nas
infraestruturas que dependam da utilizagdo desse espetro
de radiofrequéncias, tendo em conta os requisitos
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b)

referidos no n2 1 do presente artigo. O presente artigo
fica sujeito, se for caso disso, a alteragdo das condicGes
associadas a esses direitos de utilizacdo nos termos do
artigo 18°.

Para esse efeito, os Estados-Membros devem assegurar
que esses direitos sdo validos durante um periodo de, pelo
menos, 15 anos, incluindo uma prorrogagdo adequada
desse periodo, segundo as condicdes estabelecidas no
presente numero, se tal for necessario para cumprir o

disposto no primeiro paragrafo.

Os Estados-Membros disponibilizam a todas a partes
interessadas os critérios gerais para a prorrogacdo da
duracdo dos direitos de utilizacdo, de forma transparente
e antes da concessdo dos direitos de utilizagdo, como
parte das condicdes estabelecidas no artigo 552, n23

e 6. Esses critérios gerais dizem respeito aos seguintes
aspetos:

Necessidade de assegurar a utilizacdo eficaz e eficiente
do espetro de radiofrequéncias em causa, bem como
0s objetivos previstos no artigo 452, n2 2, alineas a) e
b), ou a necessidade de cumprir objetivos de interesse
geral relacionados com a garantia da seguranca da vida
humana, a ordem publica, a seguranga publica ou a
defesa; e

Necessidade de assegurar uma concorréncia sem
distorcdes.

No maximo dois anos antes do termo da duracgdo inicial
de um direito individual de utilizacdo, a autoridade
competente realiza uma avaliagdo objetiva e prospetiva
dos critérios gerais estabelecidos para a prorrogacdo da
duracdo desse direito de utilizagdo, a luz do artigo 45.9,
n.2 2, alinea c). Desde que a autoridade competente
nao tenha iniciado a aplicagdo de medidas coercivas por
incumprimento das condi¢des dos direitos de utilizagdo
nos termos do artigo 30.2, essa autoridade concede a
prorrogacdo da duracdo do direito de utilizacdo, a ndo
ser que conclua que essa prorrogagdo resultaria no
incumprimento dos critérios gerais previstos nas alineas a)

ou b) do terceiro paragrafo do presente nimero.

Com base nessa avaliacdo, a autoridade competente
informa o titular do direito da possibilidade de conceder a

prorrogacdo da duragdo do direito de utilizagdo.

Caso essa prorrogacdo nao seja concedida, a autoridade
competente aplica o artigo 482 para a concessao dos
direitos de utilizacdo dessa faixa de radiofrequéncias

especifica.

Qualquer medida adotada ao abrigo do presente nimero
deve ser proporcionada, ndo discriminatdria, transparente

e devidamente fundamentada.

N&o obstante o disposto no artigo 239, as partes
interessadas tém a possibilidade de apresentar
observagdes sobre qualquer projeto de medida nos
termos do terceiro e quarto paragrafos do presente
ndmero, num prazo minimo de trés meses.

O presente numero ndo prejudica a aplicacdo dos artigos
192 e 309.

Ao estabelecer as taxas aplicaveis aos direitos de
utilizacdo, os Estados-Membros tém em conta o

mecanismo previsto no presente numero.

Se tal se justificar, os Estados-Membros podem conceder
uma derrogacdo ao disposto no n2 2 do presente artigo

nos seguintes casos:

Em zonas geograficas limitadas, em que o acesso a redes
de alta velocidade seja muito deficiente ou inexistente e
em que tal seja necessario para assegurar a realiza¢do dos
objetivos previstos no artigo 452, n2 2;

Para projetos especificos de curto prazo;

Para uma utilizacdo experimental;

Para utilizagBes do espetro de radiofrequéncias que, nos
termos do artigo 4592, n% 4 e 5, possam coexistir com
servigos de banda larga sem fios; ou

Para utilizagGes alternativas do espetro de

radiofrequéncias, nos termos do artigo 459, n2 3.

Os Estados-Membros podem ajustar a duragdo dos
direitos de utilizacdo prevista no presente artigo, a fim de
assegurar a caducidade simultanea de direitos numa ou
em vdrias faixas.

Artigo 502

Renovacao dos direitos individuais para a utilizagao do

espetro de radiofrequéncias harmonizado

As autoridades reguladoras nacionais ou outras
autoridades competentes tomam atempadamente uma
decisdo sobre a renovacdo dos direitos individuais de
utilizacdo do espetro de radiofrequéncias harmonizado
antes da data de caducidade desses direitos, exceto nos
casos em que a possibilidade de renovacdo tenha ficado
explicitamente excluida no momento da concesséo. Para
esse fim, essas autoridades avaliam a necessidade de

tal renovacao, por sua propria iniciativa ou a pedido do
titular do direito, neste Ultimo caso nunca antes de cinco
anos antes da data de caducidade dos direitos em causa.
Esta disposicdo ndo prejudica as clausulas de renovagdo
aplicaveis aos direitos existentes.

Ao adotarem uma decisdo nos termos do n2 1 do presente
artigo, as autoridades competentes tém em conta,
nomeadamente:

O cumprimento dos objetivos previstos no artigo 32, no
artigo 459, n. 22, e no artigo 482, n.2 2, bem como dos
objetivos de politica publica ao abrigo do direito da Unido
ou do direito nacional;

A aplicacdo de uma medida técnica de execugdo adotada
nos termos do artigo 42 da Decisdo n® 676/2002/CE;

A avaliacdo da correta aplicagdo das condi¢des associadas
ao direito em causa;

A necessidade de promover a concorréncia, ou de evitar
qualquer distorcdo da mesma, nos termos do artigo 529;
A necessidade de tornar a utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias mais eficiente a luz da evolucédo
tecnoldgica ou do mercado;

A necessidade de evitar perturbacdes graves do servico.

Ao ponderarem a eventual renovacdo dos direitos
individuais de utilizagdo de um espetro de
radiofrequéncias harmonizado para o qual o nimero de
direitos de utilizagdo seja limitado, nos termos do n2 2 do
presente artigo, as autoridades competentes conduzem
um processo aberto, transparente e ndo discriminatério e,
nomeadamente:

D3do a todas as partes interessadas a oportunidade de

b)
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exprimirem as suas opinides através de uma consulta
publica, nos termos do artigo 239; e

Indicam claramente as razOes para a eventual renovacao.
Ao decidir se renova os direitos de utilizacdo ou se
organiza um novo procedimento de selecdo para a
concessao dos direitos de utilizacdo, nos termos do
artigo 55.9, a autoridade reguladora nacional ou outra
autoridade competente tem em conta eventuais
elementos, resultantes da consulta realizada nos termos
do primeiro paragrafo, que provem a procura do mercado
por parte de empresas que ndo sejam as titulares dos

direitos de utilizagdo do espetro na faixa em causa.

Qualquer decisdo de renovagdo de direitos individuais de

utilizacdo de um espetro de radiofrequéncias harmonizado

pode ser acompanhada de uma reavaliagdo das taxas e
de outras condicGes associadas aos mesmos. Se for caso
disso, as autoridades reguladoras nacionais ou outras
autoridades competentes podem ajustar as taxas relativas

aos direitos de utilizagdo nos termos do artigo 42°.

Artigo 512
Transferéncia ou locac¢do de direitos individuais de
utiliza¢dao do espetro de radiofrequéncias

Os Estados-Membros asseguram que as empresas possam
transferir ou dar em locagdo a outras empresas direitos

individuais de utilizacdo do espetro de radiofrequéncias.

Os Estados-Membros podem determinar que o disposto
no presente nimero ndo se aplica sempre que o direito
individual da empresa de utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias tenha sido inicialmente concedido a

titulo gratuito ou atribuido para a radiodifusao.

Os Estados-Membros asseguram que a intencdo de uma
empresa de transferir ou dar em locagdo direitos de
utilizacdo do espetro de radiofrequéncias, bem como

a transferéncia efetiva dos mesmos, seja notificada, de
acordo com os procedimentos nacionais a autoridade
competente e tornada publica.
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b)

No caso do espetro de radiofrequéncias harmonizado,
tais transferéncias devem respeitar essa utilizacdo
harmonizada.

Os Estados-Membros autorizam a transferéncia ou locagédo
de direitos de utilizagdo do espetro de radiofrequéncias se
as condicOes originais associadas aos direitos de utilizacdo
se mantiverem. Sem prejuizo da necessidade de assegurar
a auséncia de distorcGes da concorréncia, em especial nos
termos do artigo 529 os Estados-Membros:

Devem submeter as transferéncias e locagdes ao
procedimento menos oneroso possivel;

N&o podem recusar a locacdo de direitos de utilizacdo

do espetro de radiofrequéncias caso o locador se
comprometa a ficar responsavel pelo cumprimento das
condic¢des associadas aos direitos de utilizacdo;

Ndo podem recusar a transferéncia de direitos de
utilizacdo do espetro de radiofrequéncias, salvo se existir
um claro risco de o novo titular ndo poder satisfazer as

condig¢des originais associadas ao direito de utilizagao;

Todos os encargos administrativos impostos as empresas
relacionados com o tratamento de um pedido de
transferéncia ou locagdo de direitos de utilizagdo do
espetro de radiofrequéncias devem respeitar o disposto
no artigo 16.9.

As alineas a), b) e ¢) do primeiro paragrafo ndo prejudicam
a competéncia dos Estados-Membros para garantirem o
cumprimento das condi¢des associadas aos direitos de
utilizacdo a qualquer momento, tanto no que diz respeito
ao locador como ao locatério, nos termos do seu direito

nacional.

As autoridades competentes facilitam a transferéncia
ou locagdo de direitos de utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias, analisando atempadamente qualquer
pedido de adaptagdo das condi¢des associadas aos
direitos e garantindo que esses direitos ou o espetro

de radiofrequéncias relevantes podem, na medida do
possivel, ser divididos ou desagregados.

Na perspetiva de uma eventual transferéncia ou locacdo
de direitos de utilizagdo do espetro de radiofrequéncias,
as autoridades competentes devem, aquando da

criacdo dos direitos, tornar acessiveis ao publico as

informacdes relevantes relativas aos direitos individuais
comercializaveis, num formato eletrénico normalizado, e

conservar esses dados enquanto os direitos existirem.

A Comissdo pode adotar atos de execucdo que

especifiquem as referidas informacdes relevantes.

Esses atos de execugdo sdo adotados pelo procedimento
de exame a que se refere o artigo 1182, n2 4.

Artigo 522

Concorréncia

As autoridades reguladoras nacionais e as outras
autoridades competentes promovem a concorréncia
efetiva e evitam distor¢Ges da concorréncia no mercado
interno ao decidirem conceder, alterar ou renovar direitos
de utilizacdo do espetro de radiofrequéncias para redes

e servicos de comunicagGes eletronicas, nos termos da

presente diretiva.

Sempre que os Estados-Membros concedam, alterem
ou renovem direitos de utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias, a sua autoridade reguladora nacional
ou outras autoridades competentes, mediante parecer
fornecido pela autoridade reguladora nacional, pode
tomar medidas adequadas, como por exemplo:

Limitar a quantidade de faixas de espetro de
radiofrequéncias para as quais sdo concedidos direitos
de utilizagdo a empresas, ou, quando as circunstancias

o justificarem, associar condi¢des a esses direitos de
utilizacdo, como a concessdo de acesso grossista, de
itinerancia nacional ou regional, em determinadas faixas
ou em determinados grupos de faixas com caracteristicas
semelhantes;

Reservar, se tal se afigurar adequado e justificado a luz
de uma situagdo especifica no mercado nacional, uma
determinada parte de uma faixa ou grupo de faixas de
espetro de radiofrequéncias, com vista a sua atribuicdo a
novos participantes;

Recusar conceder novos direitos de utilizagdo do espetro
de radiofrequéncias ou autorizar novas utilizages desse

espetro em determinadas faixas, ou associar condicoes a
concessdo de novos direitos de utilizacdo do espetro de
radiofrequéncias ou a autorizagdo de novas utilizacdes
desse espetro, a fim de evitar distor¢des da concorréncia
provocadas pela concessao, transferéncia ou acumulagdo
de direitos de utilizacdo;

Incluir condicGes que proibam ou imponham condig¢des
as transferéncias de direitos de utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias, ndo sujeitas ao controlo da Unido ou
nacional sobre operac¢Bes de concentragdo, caso essas
transferéncias possam prejudicar significativamente a
concorréncia;

Alterar direitos ja concedidos nos termos da presente
diretiva, caso tal seja necessario para corrigir ex post uma
distorcdo da concorréncia provocada pela transferéncia
ou acumulacgdo de direitos de utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias.

As autoridades reguladoras nacionais e outras autoridades 5
competentes, tendo em conta as condi¢des de mercado

e os parametros de referéncia disponiveis, baseiam as

suas decisdes numa avaliacdo objetiva e prospetiva das
condig¢des de concorréncia do mercado, da necessidade

das referidas medidas para manter ou alcangar uma
concorréncia efetiva e dos efeitos provaveis dessas

medidas a nivel dos investimentos existentes e futuros

do participantes no mercado, em especial para a
disponibilizagdo de redes. Ao fazé-lo, tém em conta a
abordagem a analise de mercado prevista no artigo 679,

ne 2.

Ao aplicarem o n? 2 do presente artigo, as autoridades
reguladoras nacionais e outras autoridades competentes

agem de acordo com os procedimentos previstos nos 3
artigos 189, 199, 232 e 3592,
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SECCAO 3
Procedimentos

Artigo 532
Calendario coordenado das atribui¢des
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Os Estados-Membros cooperam a fim de coordenar a

utilizacdo do espetro de radiofrequéncias harmonizado
para as redes e servicos de comunicacdes eletrénicas
na Unido, tendo devidamente em conta as diferentes
situacBes dos mercados nacionais. Tal pode incluir

a identificacdo de uma, ou, se for caso disso, varias
datas comuns até as quais é autorizada a utilizagdo de
determinadas faixas do espetro de radiofrequéncias
harmonizadas.

Se tiverem sido estabelecidas condi¢Ges harmonizadas
através de medidas técnicas de execugdo nos termos da
Decisdo n? 676/2002/CE, de forma a permitir a utilizagdo
do espetro de radiofrequéncias para redes e servigos

de banda larga sem fios, os Estados-Membros devem
permitir a utilizacdo desse espetro de radiofrequéncias

0 mais rapidamente possivel e no maximo 30 meses

apos a adogdo dessa medida, ou 0 mais rapidamente
possivel apods a revogacdo de qualquer decisdo destinada a
permitir uma utilizagdo alternativa a titulo excecional nos
termos do artigo 459, n? 3, da presente Diretiva. Tal ndo
prejudica a Decisdo (UE) 2017/899 e o direito de iniciativa
da Comissdo de propor atos legislativos.

PARTE IV
Disposicoes Finais

Um Estado-Membro pode prorrogar o prazo previsto no
n? 2 do presente artigo para uma faixa especifica nas
seguintes circunstancias:

ANEXOS

Na medida em que tal se justifica por uma restrigdao
a utilizacdo dessa faixa no interesse geral do objetivo
previsto no artigo 452, n2 5, alinea a) ou d); ou

No caso de questdes de coordenacdo de litigios

transfronteiricos ndo resolvidos que resultem numa

(%]
w
Y
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z

interferéncia prejudicial com os paises terceiros, desde

gue o Estado-Membro afetado tenha solicitado assisténcia
a Unido, se for caso disso, ao abrigo do artigo 282, n2 5;
Para salvaguarda da seguranca e da defesa nacionais; ou
Por motivos de forca maior.
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O Estado-Membro em causa revé esse prazo pelo menos nos termos do artigo 42 da Decisdo n? 676/2002/CE. c¢) Promover uma utilizacdo eficiente do espetro de abertos e transparentes para todas as partes interessadas,

de dois em dois anos. radiofrequéncias, inclusive tendo em conta as condi¢des mas sem que esse prazo exceda oito meses, sem prejuizo
de qualquer calendario especifico estabelecido nos termos

do artigo 532.

associadas aos direitos de utilizagdo e o nivel das taxas;
d) Promover a inovagdo e o desenvolvimento do mercado;

4. Um Estado-Membro pode prorrogar o prazo previsto no n2 Artigo 552

2 para uma faixa especifica na medida do necessario e até Procedimento aplicavel 3 limitagdo do niimero de

A autoridade reguladora nacional ou outra autoridade Estes prazos ndo devem prejudicar eventuais acordos

30 meses no caso de:

Questdes de coordenacdo de litigios transfronteiricos ndo
resolvidos que resultem numa interferéncia prejudicial
entre Estados-Membros desde que o Estado-Membro
afetado tome atempadamente todas as medidas

necessarias nos termos do artigo 289, n.2s 3 e 4;

direitos de utilizagcdo do espetro de radiofrequéncias a

conceder

Sem prejuizo do disposto no artigo 532, caso um

Estado-Membro conclua que um direito de utilizacdo

competente deve definir claramente e justificar a escolha
do procedimento de selegdo, incluindo qualquer fase
preliminar para aceder ao mesmo. A referida autoridade
deve também indicar claramente os resultados de
qualquer avaliacdo da situacdo concorrencial, técnica e

econdomica do mercado neste contexto e indicar as razdes

internacionais aplicaveis em matéria de utilizacdo do
espetro de radiofrequéncias e de coordenacdo de
satélites.

O presente artigo ndo prejudica a transferéncia dos

direitos de utilizagdo do espetro de radiofrequéncias nos

b) Necessidade e de complexidade de assegurar a migragdo q . A s L para a possivel utilizagio e escolha de medidas nos termos termos do artigo 51¢.
o espetro de radiofrequéncias ndo pode estar sujeito
técnica dos utilizadores existentes dessa faixa. . . Ny do artigo 35.2.
a uma autorizacdo geral e considere a hipdtese de
5. Em caso de atraso nos termos dos n.2s 3 ou 4, o Estado-

limitar o numero de direitos de utilizagdo do espetro de
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Membro em causa informa atempadamente os outros radiofrequéncias, deve, designadamente: 3. Os Estados-Membros publicam qualquer decisdo sobre o
Estados-Membros e a Comissdo, invocando os respetivos procedimento de selecdio escolhido e as regras com ele
motivos. . ~ L relacionadas, expondo claramente as respetivas razdes.
a) Indicar claramente as razdes para a limitacdo dos
direitos de utilizagdo, nomeadamente tendo em devida Os Estadas-Membros publicam também as condicoes
conta a necessidade de maximizar os beneficios para os associadas aos direitos de utilizagdo.
utilizadores e facilitar o desenvolvimento da concorréncia,
Artigo 542 e rever, se adequado, a limitac3o a intervalos regulares 4. Apods ter determinado o procedimento de sele¢do, o
Calendario coordenado das atribui¢des para faixas ou na sequéncia de um pedido razodvel das empresas Estado-Membro deve langar um convite a apresentagdo
especificas 5G afetadas; de candidaturas a direitos de utilizagdo.
b) Dar a todas as partes interessadas, incluindo os
utilizadores e consumidores, a oportunidade de 5. Seum Estado-Membro concluir que podem ser @
1. Até 31 de dezembro de 2020, para os sistemas terrestres exprimirem as suas opinies sobre uma eventual limitagio concedidos direitos adicionais de utilizagdo do espetro de g
capazes de fornecer servigos de banda larga sem fios, os através de uma consulta publica, nos termos do artigo radiofrequéncias ou uma combinagdo de autorizagdo geral E E
Estados-Membros tomam, se adequado para facilitar a 730, e de direitos individuais de utilizacdo, deve tornar publica - !
implantacdo do 5G, todas as medidas necessarias para: essa conclusdo e iniciar o processo de concessdo desses E é
a) Reorganizar e permitir a utilizagdo de blocos 2. Se um Estado-Membro concluir que o ndmero de direitos direitos. a
suficientemente largos da faixa 3,4 — 3,8 GHz; de utilizagdo tem de ser limitado, deve estabelecer
b)  Permitir a utilizacdo de pelo menos 1 GHz da faixa 24,25 claramente e justificar os objetivos prosseguidos através 6. Se a concessdo de direitos de utilizagdo do espetro v _
— 27,5 GHz, desde que sejam evidentes a existéncia do procedimento de selecSo por concurso ou por de radiofrequéncias tiver de ser limitada, os Estados- % X
de procura do mercado e a auséncia de restricdes comparaco ao abrigo do presente artigo, e sempre que Membros concedem esses direitos com base em critérios <zt <_[
significativas para a migracdo dos utilizadores existentes possivel, quantificé-los, atribuindo a devida importancia de sele¢do e num procedimento de selegdo objetivos,
ou para a libertac3o da faixa. 3 necessidade de alcancar os objetivos nacionais e do transparentes, ndo discriminatdrios e proporcionados. Tais
mercado interno. Os objetivos que o Estado-Membro critérios de selecdo devem atribuir a devida importancia
2. Todavia, os Estados-Membros podem prorrogar o prazo pode fixar com vista a conceber o procedimento de a consecucdo dos objetivos e as exigéncias dos artigos 39, v
previsto no n? 1 do presente artigo, se tal se justificar, nos selecio especifico devemn, para além de promoverem a 42,282 e 452 LE)
termos do artigo 452, n. 23, ou do artigo 53.2,n.%s 2, 3 ou concorréncia, ser limitados a um ou mais dos seguintes =
4. objetivos: 7. No caso de serem usados procedimentos de selecdo
pOr concurso ou por comparacgdo, os Estados-Membros
3. As medidas tomadas nos termos dos n.2s 1 do presente a) Promover a cobertura: podem alargar o prazo maximo de seis semanas referido
artigo devem respeitar as condigdes harmonizadas b) Garantir a qualidade requerida para o servico; no artigo 482, n.s 26 pelo prazo que for necessario para

estabelecidas através de medidas técnicas de execucdo garantir que tais procedimentos sejam justos, razoaveis,
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(107) O espetro de radiofrequéncias é um recurso publico

escasso, com grande valor publico e de mercado.
Trata-se de um elemento essencial para as redes e

0s servigos de comunicagdes eletrdnicas assentes

nas radiocomunicagdes, devendo, na medida em

que esteja relacionado com essas redes e servigos,

ser eficientemente reservado e atribuido pelas
autoridades reguladoras nacionais ou outras
autoridades competentes de acordo com objetivos e
principios harmonizados que rejam as suas atividades,
bem como com critérios objetivos, transparentes e
nao discriminatorios, tomando em considera¢do os
interesses democraticos, sociais, linguisticos e culturais
relacionados com a utilizacdo das faixas do espetro de
radiofrequéncia. A Decisdo n2 676/2002/CE estabelece
um quadro para a harmonizagdo do espetro de
radiofrequéncias.

As atividades no ambito da politica do espetro de
radiofrequéncias da Unido ndo poderdo prejudicar as
medidas aprovadas a nivel da Unido ou nacional, de
acordo com o direito da Unido, para realizar objetivos
de interesse geral, em especial no que respeita as redes
governamentais publicas e de defesa, a regulamentagao
dos contelidos e as politicas do audiovisual e dos

meios de comunicacdo social e ao direito dos Estados-
Membros de organizarem e utilizarem o seu espetro

de radiofrequéncias para fins de ordem publica, de
seguranca publica e de defesa.

A garantia de uma conectividade generalizada em
cada Estado-Membro é essencial ao desenvolvimento
econdmico e social, a participagdo na vida publica

e a coesdo social e territorial. Atendendo a que

a conectividade e a utilizagdo de comunicac¢des
eletrénicas se tornam parte integrante da sociedade

e do bem-estar a nivel europeu, os Estados-Membros
deverdo procurar assegurar a cobertura de banda
larga sem fios a escala da Unido. Essa cobertura devera
ser conseguida através da imposicao, pelos Estados-
Membros, de requisitos de cobertura adequados, que
deverdo ser adaptados a cada zona servida e limitados
a encargos proporcionados, a fim de ndo prejudicar

a implantacdo pelos fornecedores de servicos. Tendo
em conta o importante papel que as redes locais via
radio (RL-R) desempenham no fornecimento de banda

larga sem fios de alta velocidade em espacos interiores,
deverdo ser tomadas medidas para assegurar a
libertacdo de espetro de rddio suficiente nas faixas que
sejam particularmente valiosas para a implantagdo
eficiente em termos de custos das redes sem fios

com cobertura universal, em especial em espacos
interiores. Além disso, a adog¢do de medidas coerentes
e coordenadas para estabelecer uma cobertura sem
fios terrestre de elevada qualidade em toda a Unido,
com base nas melhores praticas nacionais em matéria
de obrigacGes das licengas dos operadores, devera visar
a realizacdo do objetivo do Programa da Politica do
Espetro Radioelétrico segundo o qual todos os cidaddos
da Unido deverdo ter acesso, em ambiente interior

e exterior, aos débitos de banda larga mais rapidos,

nao inferiores a 30 Mbps, até 2020, e a concretizagdo
da visdo ambiciosa de uma “sociedade do gigabit” na
Unido. Essas medidas promoverdo servigos digitais
inovadores e assegurardo beneficios socioeconémicos
a longo prazo. A cobertura sem descontinuidade do
territério e a conectividade em todos os Estados-
Membros deverdo ser maximizadas e fidveis, a fim de
promover a oferta, no plano interno e transfronteirico,
de servigos e de aplicages como as viaturas
conectadas e a saude em linha.

E imperativo assegurar que os cidaddos n3o sejam

expostos a campos eletromagnéticos a niveis
prejudiciais para a salde publica. Os Estados-Membros
deverdo visar a coeréncia em toda a Unido para
resolver este problema, tendo em especial atengdo a
abordagem preventiva adotada na Recomendagdo n?
1999/519/CE do Conselho, de modo a fazer progressos
para assegurar condi¢cdes de implantagcdo coerentes.
Os Estados-Membros deverdo aplicar o procedimento
previsto na Diretiva (UE) 2015/1535, sempre que tal
seja igualmente relevante para a transparéncia em
relacdo aos intervenientes e para permitir aos outros
Estados-Membros e a Comissdo reagir.

A harmonizac¢do e coordenagdo do espetro de
radiofrequéncias, e a regulacdo relativa aos
equipamentos apoiadas pela normalizagdo, sdo
complementares e tém de ser coordenadas de perto
para cumprirem os objetivos comuns de forma eficaz,
com o apoio do GPER. A coordenacgdo entre o teor e
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o calendario dos mandatos na CEPT, nos termos da
Decisdo n? 676/2002/CE, e os pedidos de normalizagdo
apresentados aos organismos do setor, tais como o
Instituto Europeu de Normas de Telecomunicagdes,
nomeadamente no que diz respeito aos parametros
dos recetores de radio, devera facilitar a introducdo de
futuros sistemas, apoiar as oportunidades de partilha
do espetro de radiofrequéncias e assegurar uma gestdo
eficiente do mesmo.

A procura de um espetro de radiofrequéncias
harmonizado ndo é uniforme em toda a Unido. Caso
ndo exista procura para uma faixa harmonizada, na sua
totalidade ou em parte, ao nivel regional ou nacional,
os Estados-Membros poderdo, a titulo excecional,
permitir uma utilizagdo alternativa da faixa, por
exemplo para suprir a falta de oferta de mercado para
determinados fins, desde que essa falta de procura
persista, que a utilizacdo alternativa ndo prejudique a
utilizagdo harmonizada da faixa em questdo por outros
Estados-Membros e que cesse logo que haja uma

procura de utilizagdo harmonizada.

A flexibilidade na gestdo e no acesso ao espetro

de radiofrequéncias foi estabelecida através de
autorizagBes neutras em termos de tecnologias e de
servicos, para deixar os utilizadores do espetro de
radiofrequéncias escolher as melhores tecnologias e
servicos para as faixas de espetro de radiofrequéncias
declaradas disponiveis para os servicos de
comunicacdes eletrénicas nos planos nacionais
aplicaveis de atribuicdo de radiofrequéncias ao abrigo
do direito da Unido (a seguir designados “principio da
neutralidade tecnoldgica e principio da neutralidade
de servicos”). A determinacdo administrativa de
tecnologias e servigos devera aplicar-se apenas quando
estiverem em causa objetivos de interesse geral, ser

claramente justificada e sujeita a revisdo periddica.

As restri¢es ao principio da neutralidade tecnoldgica
deverdo ser adequadas e justificadas pela necessidade
de evitar interferéncias prejudiciais, por exemplo
através da imposicdo de mascaras de emissdo e

de niveis de poténcia, de garantir a protecdo da

saude publica, limitando a exposi¢do do publico

aos campos eletromagnéticos, de garantir o correto

(115)

(116)

funcionamento dos servicos através de um nivel
adequado da qualidade técnica do servico, sem
excluir necessariamente a possibilidade de utilizar
mais do que um servico na mesma faixa de espetro
de radiofrequéncia, de garantir a partilha correta do
espetro de radiofrequéncias, em particular quando
a sua utilizacdo apenas estd sujeita a autorizacoes
gerais, para garantir a utilizagdo eficiente do espetro
de radiofrequéncias, ou para cumprir um objetivo de

interesse geral segundo o direito da Unido.

Os utilizadores do espetro de radiofrequéncias
deverdo igualmente poder escolher livremente os
servigos que desejam oferecer utilizando o espetro

de radiofrequéncias. Por outro lado, deverdo ser
autorizadas medidas que exijam a oferta de um servigo
especifico para satisfazer objetivos de interesse geral
claramente definidos, tais como a seguranca da vida
humana, a necessidade de promover a coesdo social,
regional e territorial ou evitar a utilizagdo ineficiente
do espetro de radiofrequéncias se necessarias e
proporcionadas. Os referidos objetivos deverdo incluir
a promocao da diversidade cultural e linguistica e

o pluralismo dos meios de comunicagdo social, tal
como definidos pelos Estados-Membros de acordo
com o direito da Unido. A menos que seja necessario
para efeitos de seguranca da vida humana ou,
excecionalmente, para a concretizagdo de outros
objetivos de interesse geral, tal como definidos pelos
Estados-Membros de acordo com o direito da Unido,
as excecdes ndo poderdo ter como resultado uma
utilizacdo exclusiva para certos servicos, devendo
antes atribuir prioridades para que outros servicos ou
tecnologias possam, na medida do possivel, coexistir
na mesma faixa de espetro de radiofrequéncia. E
competéncia dos Estados-Membros definir o ambito e a
natureza de qualquer eventual exce¢do no que respeita
a promogdo da diversidade cultural e linguistica e ao
pluralismo dos meios de comunicagao social.

Atendendo a que a atribuicdo de espetro de
radiofrequéncias a tecnologias ou servicos especificos
constitui uma excegdo aos principios da neutralidade
tecnoldgica e de servicos e reduz a liberdade de escolha
do servico a oferecer ou da tecnologia a utilizar, as

propostas de atribuicdo deverdo ser transparentes e

(117)

(118)

(119)

submetidas a consulta publica.

Caso os Estados-Membros decidam limitar, a titulo
excecional, a liberdade de fornecimento de redes e
servicos de comunicacgdes eletronicas com base em
politicas publicas, de seguranca publica ou de saude
publica, os Estados-Membros deverdo explicar as razdes
para tal limitagdo.

O espetro de radiofrequéncias devera ser gerido de
modo a garantir que sejam evitadas as interferéncias
prejudiciais. O conceito basico de interferéncia
prejudicial devera, por conseguinte, ser corretamente
definido para garantir que a intervencao regulamentar
se limite ao necessario para impedir tais interferéncias,
tendo igualmente em consideracdo a necessidade

de ter em conta métodos avangados para a protegao
contra interferéncias prejudiciais, com o objetivo

de aplicar essas tecnologias e métodos de gestdo

do espetro de radiofrequéncias, a fim de evitar, na
medida do possivel, a aplicacdo do principio de ndo
interferéncia e de ndo protecdo. O transporte comporta
uma forte componente transfronteirica e a sua
digitalizacdo coloca desafios. Os veiculos (por exemplo,
metro, autocarros, automoveis, camides, comboios)
tém vindo a tornar-se cada vez mais auténomos e
conectados. No mercado interno, € cada vez mais facil
a circulacdo de veiculos para |a das fronteiras nacionais.
Para garantir a seguranca e o bom funcionamento dos
veiculos e dos seus sistemas de comunica¢des de bordo
é essencial dispor de comunicagdes fidveis e evitar as
interferéncias prejudiciais.

Com a crescente procura de espetro de
radiofrequéncias e as novas e diferentes aplicagbes

e tecnologias, que requerem maior flexibilidade

no acesso e na utilizacdo do espetro, os Estados-
Membros deverdo promover a utilizagdo partilhada

do espetro de radiofrequéncias, determinando os
regimes de autorizacdo mais adequados a cada cenario
e estabelecendo regras e condi¢des adequadas e
transparentes nessa matéria. A utilizacdo partilhada

do espetro de radiofrequéncias garante cada vez mais
uma utilizacdo eficaz e eficiente, permitindo que varios
utilizadores ou dispositivos independentes tenham
acesso a mesma faixa de espetro de radiofrequéncias

ao abrigo de diferentes tipos de regimes juridicos,

(120)

(121)
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de modo a disponibilizar recursos espetrais
suplementares, aumentar a eficiéncia na utilizacdo e,
no caso dos novos utilizadores, facilitar o acesso ao
espetro de radiofrequéncias. A utilizagdo partilhada
pode basear-se em autorizagdes gerais ou isencoes
gue permitem, sob determinadas condicGes de

partilha especificas, o acesso e a utilizagdo do mesmo
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espetro de radiofrequéncias por varios utilizadores
em diferentes areas geograficas ou diferentes

momentos. Pode igualmente assentar em direitos
individuais de utilizacdo, ao abrigo de dispositivos
como o acesso partilhado sujeito a licenga, em que
todos os utilizadores (com um utilizador existente e
novos utilizadores) acordam sobre as modalidades e
condicBes do acesso partilhado, sob a supervisdo das
autoridades competentes, de modo a assegurar uma
gualidade de transmissdo de radio minima garantida.
Ao permitir a utilizacdo partilhada ao abrigo de
diferentes regimes de autorizacdo, os Estados-Membros
nao deverdo, ao abrigo desses varios regimes de
autorizacdo, fixar prazos muito divergentes para essa
utilizacdo.

As autorizagGes gerais de utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias podem facilitar a utilizacdo mais
eficaz do espetro de radiofrequéncias e favorecer a
inovacdo em alguns casos, e sdo pro-concorrenciais,
a0 passo que os direitos individuais de utilizagdo do

espetro de radiofrequéncias podem ser, noutros casos,
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o regime de autorizagdo mais adequado em certas
circunstancias especificas. Os direitos individuais de
utilizacdo deverao ser considerados, por exemplo,
guando caracteristicas de propagacao favoraveis do
espetro de radiofrequéncias ou o nivel de poténcia

previsto da transmissdo impliquem que as autorizacoes

ANEXOS

gerais ndo possam resolver os receios de interferéncias
a luz da qualidade exigida do servico. Medidas técnicas
como as solucBes para melhorar a resiliéncia dos

recetores poderdo permitir a utilizacdo de autorizaces

gerais ou a partilha do espetro de radiofrequéncias e,
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possivelmente, evitar o recurso sistematico ao principio
de ndo interferéncia e de ndo protecao.

Para garantir a previsibilidade e preservar a seguranga
juridica e a estabilidade dos investimentos, os Estados-

Membros deverdo estabelecer antecipadamente
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critérios adequados para determinar a conformidade
com o objetivo de uma utilizagdo eficiente do espetro
de radiofrequéncias por parte dos titulares de direitos
guando da aplicagdo das condi¢des associadas aos
direitos individuais de utilizacdo e as autorizacoes
gerais. As partes interessadas deverdo participar
no processo de definicdo dessas condicdes e ser
informadas, de modo transparente, sobre a forma
como o cumprimento das suas obrigacbes sera
avaliada.
(122) Para evitar a criagdo de barreiras a entrada no
mercado, nomeadamente através do acambarcamento
anticoncorrencial, a fiscalizagdo das condi¢des
associadas aos direitos de utilizacdo do espetro de
radiofrequéncias pelos Estados-Membros devera ser
eficaz e todas as autoridades competentes deverdo
participar, sempre que necessario, nesse esforco. A
fiscalizacdo das condi¢des devera incluir a aplicagdo
de uma cldusula de utilizagdo sob pena de perda de
direitos. A fim de assegurar a seguranca juridica no que
se refere a uma possivel exposi¢do a eventuais sangdes
por falta de utilizacdo do espetro de radiofrequéncias,
deverdo ser previamente estabelecidos limiares
de utilizacdo, nomeadamente em termos de
tempo, quantidade ou identidade do espetro de
radiofrequéncias. A comercializagdo e a locagdo do
espetro de radiofrequéncias deverdo garantir a efetiva
utilizacdo pelo titular inicial dos direitos.
(123) Quando as condi¢cdes harmonizadas de uma faixa
do espetro de radiofrequéncias forem criadas nos
termos da Decisdo n2 676/2002/CE, as autoridades
competentes decidirdo sobre o regime de autorizacdo
a aplicar a essa faixa ou a partes dessa faixa. Caso seja
provavel que todos os Estados-Membros enfrentem
problemas semelhantes, nos quais a existéncia de
solucBes divergentes seja suscetivel de fragmentar
o mercado interno de equipamentos, atrasando a
implantagdo dos sistemas 5G, podera ser necessario
gue a Comissdo, tendo na melhor conta o parecer do
GPER, recomende solugdes comuns, reconhecendo
as medidas de harmonizacdo técnica em vigor. Tal
poderia constituir uma “caixa de ferramentas” comum
gue os Estados-Membros poderiam ter em conta na

identificagdo dos regimes adequados de autorizagdo a

(124)

(125)

aplicar a uma faixa, ou parte de uma faixa, dependendo
de fatores como, por exemplo, a densidade
populacional, as caracteristicas de propagacdo das
faixas, a disparidade entre as utilizagdes nas zonas
urbanas e rurais, a eventual necessidade de proteger
0S servigos existentes e o consequente impacto nas
economias de escala na industria transformadora.

A partilha das infraestruturas da rede e, em alguns
casos, a partilha do espetro de radiofrequéncias, (126)
podera permitir uma utilizacdo mais eficaz e eficiente

do espetro de radiofrequéncias e garantir a rapida

implantacdo das redes, especialmente nas zonas menos

densamente povoadas. Ao estabelecer as condicdes a

que serao sujeitos os direitos de utilizacdo do espetro

de radiofrequéncias, as autoridades competentes

deverdo também considerar a possibilidade de

autorizar formas de partilha ou de coordenagdo

entre empresas com vista a assegurar uma utilizacdo

eficiente e eficaz do espetro de radiofrequéncias ou o

cumprimento das obrigacGes de cobertura, de acordo

com os principios do direito da concorréncia.

As exigéncias de respeito pelo principio da
neutralidade em relagdo as tecnologias e servicos
quando da concessdo de direitos de utilizagdo, a

par da possibilidade de transferéncia de direitos

entre empresas, sustentam a liberdade e meios

para fornecer servicos publicos de comunicacGes
eletrdnicas, facilitando também, por essa via, a
consecucdo de objetivos de interesse geral. A presente
diretiva aplica-se independentemente de o espetro
de radiofrequéncias ser atribuido diretamente aos
fornecedores de servicos ou redes de comunicagdes
eletrénicas ou a entidades que utilizam esses mesmos
servicos ou redes. Essas entidades podem ser
fornecedoras de servicos de difusdo de contetdos de
radio e televisdo. A responsabilidade do cumprimento (127)
das condic¢Bes associadas ao direito de utilizacdo de um

espetro de radiofrequéncias e das condi¢des relevantes

associadas a autorizacdo geral devera, de qualquer

forma, caber a empresa a que foi concedido o direito

de utilizacdo do espetro de radiofrequéncias. Certas

obrigacdes impostas as empresas de radiodifusdo

para fornecimento de servicos de comunicacdo

social audiovisual podem requerer a utilizagdo de

critérios e de procedimentos especificos de modo a
gue a concessao de direitos de utilizagdo do espetro
de radiofrequéncias cumpra um objetivo especifico
de interesse geral estabelecido pelos Estados-
Membros nos termos do direito da Unido. Contudo,
o procedimento para a concessdo do direito devera,
de qualquer forma, ser objetivo, transparente, ndo

discriminatério e proporcional.

De acordo com a jurisprudéncia do Tribunal de

Justica, as restricdes nacionais aos direitos garantidos
pelo artigo 562 do TFUE deverdo ser objetivamente
justificadas e proporcionadas, e ndo deverao exceder

0 necessario para alcangar os respetivos objetivos.
Além disso, os direitos de utilizacdo do espetro de
radiofrequéncias concedidos sem o langamento de um
concurso publico ndo poderdo ser usados para outros
fins que ndo sejam o cumprimento do objetivo de
interesse geral para o qual foram concedidos. Nesse
caso, as partes interessadas deverdo ter a possibilidade
de apresentar observagdes num prazo razodvel. Como
parte do tratamento do pedido de concessdo de
direitos, os Estados-Membros deverdo verificar se o
requerente serd capaz de cumprir as condi¢des que
deverdo ser associadas a esses direitos. Essas condi¢cdes
deverao refletir-se em critérios de elegibilidade,

que deverdo ser definidos em termos objetivos,
transparentes, proporcionados e ndo discriminatoérios,
antes do lancamento de qualquer processo de

selecdo por concurso. Para efeitos da aplicagdo desses
critérios poderdo pedir ao requerente que forneca as
informacgGes necessdrias para provar a sua capacidade
para cumprir essas condi¢des. No caso de as referidas
informacgdes ndo serem fornecidas, o pedido do direito
de utilizacdo do espetro de radiofrequéncias podera ser
indeferido. (128)
Os Estados-Membros s6 deverdo impor, antes da
concessao do direito, a verificagdo dos elementos

que possam razoavelmente ser demonstrados por um
requerente normalmente prudente, tendo em conta

o importante valor publico e comercial do espetro de
radiofrequéncias, enquanto recurso publico escasso. Tal (129)
nao prejudica a possibilidade de verificacdo a posteriori

do cumprimento dos critérios de elegibilidade, por

exemplo, por meio de metas, sempre que esses

105

critérios ndo possam ser razoavelmente cumpridos a
partida. Para garantir uma utilizagdo eficaz do espetro
de radiofrequéncias, os Estados-Membros ndo deverao
conceder direitos sempre que a sua analise aponte
para a incapacidade de os requerentes satisfazerem

as condi¢des, sem prejuizo da possibilidade de

facilitar a utilizacdo experimental limitada no tempo.
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A concessdo de autorizacBes para utilizagdo do

espetro de radiofrequéncias com uma duragao

suficientemente longa devera aumentar a possibilidade
de os investimentos contribuirem para acelerar a
disponibilizacdo da rede e de melhores servigos,

bem como a estabilidade para apoiar o comércio e a
locagdo de espetro de radiofrequéncias. A menos que
se trate de uma autorizagdo por tempo ilimitado, o
periodo de utilizagdo do espetro de radiofrequéncias
devera ter simultaneamente em conta os objetivos
perseguidos e o tempo necessario para facilitar a
recuperacdo dos investimentos efetuados. Embora

a concessdo de prazos mais longos possa assegurar
uma maior previsibilidade do investimento, a adogdo
de medidas que visam garantir uma utilizagdo eficaz

do espetro de radiofrequéncias, nomeadamente os
poderes conferidos a autoridade competente para
alterar ou suprimir direitos de utilizacdo em caso de
incumprimento das condi¢des que lhe estdo associadas,
ou a facilitagdo do comércio e da locacdo de espetro,
servirdo para impedir a acumulacdo indevida de

espetro de radiofrequéncias e para apoiar uma maior
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flexibilidade na distribuigdo dos recursos do espetro de
radiofrequéncias. O maior recurso a taxas anualizadas
constitui também um meio de assegurar uma avaliagcao
continua da utilizacdo do espetro de radiofrequéncias

pelo titular do direito.

ANEXOS

Tendo em conta a importancia da inovagdo técnica,

os Estados-Membros deverdo ter a possibilidade

de conceder direitos de utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias para fins experimentais, sem prejuizo

de restri¢des e condicdes especificas estritamente
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justificadas pela natureza experimental desses direitos.

Para decidir sobre a renovacdo de direitos de utilizacao
do espetro de radiofrequéncias harmonizado ja
concedidos, as autoridades competentes deverado ter

em conta em que medida a renovagdo concorrerd
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para os objetivos do quadro regulamentar e outros em
conformidade com a legislagdo da Unido e nacional.
Uma tal decisdo devera ser sujeita a um procedimento
aberto, ndo discriminatdrio e transparente, e basear-
se numa analise da forma como foram cumpridas as
condic¢des associadas aos direitos em causa. Ao avaliar
a necessidade de renovar direitos de utilizacdo, os
Estados-Membros deverdo ponderar o impacto na
concorréncia da renovacao da concessao de direitos
atribuidos por oposi¢do a promoc¢do de uma exploragdo
mais eficiente ou de novas utilizagGes inovadoras
em caso de abertura da faixa a novos utilizadores. As
autoridades competentes deverdao poder determinar
gue, nesta matéria, apenas seja autorizada uma
duracédo limitada da renovacao, a fim de evitar
perturbacdes graves na utilizacdo prevista. Embora
as decisdes sobre a necessidade ou ndo de renovar
direitos concedidos antes da data de aplicabilidade da
presente diretiva devam respeitar todas as regras ja em
vigor, os Estados-Membros deverdo igualmente garantir
gue ndo prejudicam os objetivos da presente diretiva.
(130) Quando da renovacgéo de direitos de utilizagcdo
existentes do espetro de radiofrequéncias
harmonizado, os Estados-Membros deverao, a par
da avaliagdo da necessidade de renovar o direito,
reexaminar as taxas que Ihe estdo associadas, de modo
a garantir que essas taxas continuam a promover uma
utilizacdo otimizada do espetro, tendo em conta, entre
outros aspetos, a evolugdo do mercado e 0s progressos
tecnoldgicos. Por razdes de seguranca juridica, afigura-
se adequado que os eventuais ajustamentos nas taxas
existentes tenham por base os principios aplicaveis a
concessdo de novos direitos de utilizagdo.
(131) A eficacia da gestdo do espetro de radiofrequéncias
pode ser garantida facilitando a utilizagéo eficiente dos
direitos de utilizagdo do espetro de radiofrequéncias
ja concedidos. Para garantir a seguranca juridica aos
titulares de direitos, a possibilidade de renovagdo
de direitos de utilizacdo devera ser apreciada num
espaco de tempo adequado, previamente a expiragdao
dos direitos em causa, por exemplo, no caso em
que os direitos tenham sido concedidos por quinze
anos ou mais, no minimo, dois anos antes da data de

caducidade desses direitos, exceto se a possibilidade

(132)

(133)

de renovacdo tiver sido explicitamente excluida no
momento da concessdo dos direitos. No interesse de
uma gestdo ininterrupta dos recursos, as autoridades
competentes deverdo poder proceder a essa apreciagdo
por sua propria iniciativa ou a pedido do cessionario.

A renovacdo do direito de utilizagdo ndo devera ser
concedida contra a vontade do cessionario.

A transferéncia de direitos de utilizacdo do espetro

de radiofrequéncias pode ser um meio eficaz de
aumentar a eficiéncia da utilizacdo do espetro. Por
motivos de flexibilidade e de eficiéncia e para permitir
a valorizacdo do espetro de radiofrequéncias pelo
mercado, os Estados-Membros deverao, por defeito,
permitir a transferéncia ou locacgdo por parte dos
utilizadores do espetro de radiofrequéncias dos seus
direitos de utilizacdo do espetro de radiofrequéncias

a terceiros seguindo um procedimento simples e no
respeito das condicGes associadas a esses direitos

e das regras de concorréncia, sob a supervisdo das
autoridades reguladoras nacionais responsaveis.

Para facilitar a transferéncia ou locagdo de espetro

de radiofrequéncias, desde que sejam respeitadas as
medidas técnicas de execugdo adotadas nos termos da
Decisdo n2 676/2002/CE, os Estados-Membros deverdo
também apreciar os pedidos de obtengdo de direitos de (134)
utilizacdo do espetro de radiofrequéncias repartidos ou

desagregados e de revisdo das condig¢bes de utilizagdo.

As medidas tomadas especificamente para promover

a concorréncia quando da concessdo ou da renovagao
de direitos de utilizagdo do espetro de radiofrequéncias
deverdo ser decididas pelas autoridades reguladoras
nacionais e por outras autoridades competentes,

que dispdem dos conhecimentos econdmicos,

técnicos e de mercado necessarios. As condi¢des de
atribuicdo de espetro de radiofrequéncias podem
influenciar a situagdo concorrencial nos mercados das
comunicagdes eletrdnicas e as condicdes de entrada.

O acesso limitado ao espetro de radiofrequéncias,
especialmente nos casos em que este é escasso, podera
criar barreiras a entrada ou prejudicar o investimento,
a disponibilizacdo da rede, a oferta de novos servicos
ou aplicac¢des, a inovagdo e a concorréncia. Os novos

direitos de utilizacdo, incluindo os direitos adquiridos

de novos critérios flexiveis de utilizacdo do espetro

de radiofrequéncias poderdo influenciar também

a concorréncia existente. Quando indevidamente
aplicadas, certas condigGes utilizadas para promover

a concorréncia, poderdo ter outros efeitos. Por
exemplo, a imposi¢cdo de limites maximos e de reservas
de espetro de radiofrequéncias poderdo criar uma
escassez artificial, as obrigagdes em matéria de acesso
ao mercado grossista poderao limitar indevidamente
os modelos de negdcio na auséncia de poder de
mercado e os limites a nivel de transferéncias poderdo
impedir o desenvolvimento dos mercados secundarios.
Assim, para impor tais condicOes é necessario

um exame coerente e objetivo da concorréncia, o

qual devera ser consistentemente levado a cabo.

O recurso a tais medidas devera, por conseguinte,
basear-se numa avaliacdo exaustiva e objetiva, pelas
autoridades reguladoras nacionais e outras autoridades
competentes, do mercado e das condicdes de
concorréncia. No entanto, as autoridades nacionais
competentes deverdo garantir sempre uma utilizacdo
eficaz e eficiente do espetro de radiofrequéncias

e evitar distor¢Ges da concorréncia através do
acambarcamento anticoncorrencial.

Apoiando-se nos pareceres do GPER, podera ser (135)
necessario fixar prazos comuns para concessao de

autorizacdes de utilizacdo de faixas de espetro de
radiofrequéncias harmonizadas ao abrigo da Decisdo

n2 676/2002/CE, de modo a evitar as interferéncias
transfronteiricas, contribuindo para a realizagdo dos

beneficios decorrentes das medidas de harmonizagdo

técnica a nivel dos mercados de equipamentos e para

a implantacdo de redes e de servicos de capacidade

muito elevada. Permitir a utilizacdo de uma faixa de

espetro de radiofrequéncias implica a atribui¢do do

espetro de radiofrequéncias nos termos de um regime

de autorizagdo geral ou de direitos individuais de

utilizacdo, de modo a permitir a utilizacdo do espetro

de radiofrequéncias logo que o processo de atribuicdo

seja concluido. A fim de atribuir faixas de espetro de
radiofrequéncia, podera ser necessario libertar uma

faixa ocupada por outros utilizadores e indemniza-

los. A aplicagdo de um prazo comum para permitir a

através da transferéncia ou da locagdo, e a introducao
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utilizacdo das faixas harmonizadas pelos servicos de
comunicacdes eletrdnicas, inclusive para o 5G, podera
no entanto ser afetada num determinado Estado-
Membro por problemas ndo resolvidos relacionados
com: questdes de coordenacdo transfronteiricas ndo
resolvidas entre Estados-Membros ou com paises

terceiros; a complexidade de assegurar a migracao
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técnica dos utilizadores existentes de uma faixa; a

restricdo a utilizacdo da faixa com base num objetivo de

interesse geral, a salvaguarda da seguranca e da defesa
nacionais, ou um caso de forca maior. Em qualquer
caso, os Estados-Membros deverdo tomar todas as
medidas necessarias para minimizar qualquer atraso
em matéria de cobertura geogréfica, calendarizacdo

e faixa de espetro de radiofrequéncias. Além disso,

os Estados-Membros deverdo poder, sempre que
adequado a luz da sua avaliagdo das circunstancias
pertinentes, solicitar a Unido assisténcia juridica,
politica e técnica a fim de resolver questdes de
coordenacdo do espetro de radiofrequéncia com paises
vizinhos da Unido, incluindo os paises candidatos e
aderentes, por forma a que os Estados-Membros em
causa possam cumprir as suas obrigacdes por forca do

direito da Unido.

A fim de assegurar uma maior coordenagdo das
disponibilidades de espetro de radiofrequéncias até
2020 por forma a implementar redes fixas e sem fios
de muito alta velocidade no contexto do 5G, as faixas
3,4-3,8 GHz e 24,25-27,5 GHz foram identificadas pelo

GPER como faixas prioritarias adequadas para cumprir

PARTE IV
Disposi¢des Finais

0s objetivos do Plano de Agdo 5G até 2020. As faixas
40,5-43,5 GHz e 66-71 GHz foram também identificadas
para continuarem a ser estudadas. E, pois, necessario
assegurar que, até 31 de dezembro de 2020, as faixas
3,4-3,8 GHz e 24,25-27,5 GHz, ou partes dessas faixas,

estejam disponiveis para sistemas terrestres capazes

ANEXOS

de fornecer servicos de banda larga sem fios de
acordo com as condi¢Ges harmonizadas estabelecidas
por medidas técnicas de execucdo adotadas nos
termos do artigo 42 da Decisdo No 676/2002/CE,

em complemento da Decisdo (UE) 2017/899 do

Parlamento Europeu e do Conselho?, dado que
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essas faixas tém qualidades especificas, em termos

29 Decisdo (UE) 2017/899 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de maio de 2017, relativa a utilizagdo da faixa de frequéncias de 470-790 MHz na Unido
(JOL138 de 25.5.2017, p. 131).
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de cobertura e capacidade de dados, o que permite

a respetiva combinagdo adequada para os requisitos
do 5G. Os Estados-Membros poderdo, no entanto,

ser afetados por interferéncias suscetiveis de surgir

a partir de paises terceiros que, em conformidade

com os Regulamento das Radiocomunicac¢des da UIT,
identificaram essas faixas para outros servicos que

nao os de telecomunica¢des moveis internacionais.
Essa situacdo podera ter impacto sobre a obrigacdo

de respeitar uma data de aplicagdo comum. A futura
utilizacdo da faixa de 26 GHz para os servicos terrestres
sem fios 5G ird provavelmente visar, entre outras areas,
0s pontos de acesso a Internet nas zonas urbanas

e suburbanas, embora se possam prever algumas
implantacGes ao longo das principais estradas e vias
férreas em zonas rurais. Tal proporciona a oportunidade
de utilizar a faixa dos 26 GHz para outros servicos

gue ndo as comunicagdes sem fios 5G fora dessas
zonas geograficas, por exemplo, para comunicacoes
especificas em empresas ou para uma utilizagdo em
espacos interiores, e, por conseguinte, permitir que os
Estados-Membros designem e disponibilizem esta faixa
em regime de nao-exclusividade.

(136) Nos casos em que a procura de uma faixa de espetro
de radiofrequéncias é superior a sua disponibilidade
e em que, em consequéncia disso, o Estado-Membro
conclui que os direitos de utilizagdo do espetro deverdo
ser limitados, deverdo ser aplicados procedimentos
adequados e transparentes para a concessdo de
tais direitos, para evitar eventuais discriminagdes
e otimizar a utilizacdo dos recursos escassos. Essa
limitacdo devera ser justificada, proporcional e assentar
numa avaliacdo exaustiva das condi¢des de mercado,
atribuindo a devida importancia aos beneficios globais
para os utilizadores e aos objetivos do mercado interno
e nacional. Os objetivos que subjazem a qualquer
procedimento de imposicdo de limites deverdo ser
claramente fixados de antem3ao. Ao considerar o
processo de selecdo mais adequado, e de acordo
com as medidas de coordenacdo tomadas a nivel da
Unido, os Estados-Membros deverdo consultar, de
forma atempada e de modo transparente, todas as
partes interessadas na justificacdo, nos objetivos e nas
condic¢Bes do processo. Os Estados-Membros deverdo

poder usar, nomeadamente, procedimentos de selecdo

pOr coNcurso ou por comparagdo para a atribuicdo

de espetro de radiofrequéncias ou de recursos de
numeracdo com valor econdmico excecional. Na
gestdo de tais regimes, as autoridades competentes
deverdo tomar em consideracgdo os objetivos da
presente diretiva. Se considerarem que podem ser
disponibilizados direitos suplementares relativamente
a uma faixa, cabe aos Estados-Membros dar inicio ao
processo.

CAPITULO IV
Implantacao e utilizagdo de equipamentos de rede sem
fios

Artigo 562

Acesso a redes locais via radio

1. As autoridades competentes permitem o fornecimento
de acesso, através de RL-R, a uma rede publica de
comunicagdes eletrdnicas, bem como a utilizagdo do
espetro de radiofrequéncias harmonizado para esse
fornecimento, apenas nas condig¢Ges gerais de autorizagdo
aplicaveis relacionadas com a utilizagdo do espetro de

radiofrequéncias a que se refere o artigo 46.2, n2 1.

Caso o referido fornecimento nao faca parte de uma
atividade econdmica, ou seja acessorio de uma atividade
econdémica ou servico publico que ndo dependa do envio
de sinais nessas redes, qualquer empresa, autoridade
publica ou utilizador final que fornecer tal acesso ndo
pode estar sujeito a uma autorizacdo geral para a oferta de
redes ou servigos de comunicag¢des eletrdnicas nos termos
do artigo 12.2, a obrigacGes relativas aos direitos dos
utilizadores finais nos termos da parte Ill, do titulo I, nem
a obrigacGes de interligacdo das suas redes, nos termos do
artigo 61.9,n% 1.

2. Eaplicavel o artigo 12.2 da Diretiva 2000/31/CE.

3. Asautoridades competentes ndo impedem os
fornecedores de redes publicas de comunicacdes
eletrdnicas ou de servigos de comunicagdes eletronicas
acessiveis ao publico de permitirem o acesso do publico as
suas redes, através de RL-R, que podem estar localizadas
nas instalacdes de um utilizador final, sem prejuizo do
respeito das condicGes gerais de autorizacdo aplicaveis e
do acordo prévio informado do utilizador final.

4. Nos termos, em especial, do artigo 3.2n.2 1, do

Regulamento (UE) 2015/2120, as autoridades
competentes asseguram que os fornecedores de redes

publicas de comunicag@es eletrdonicas ou de servigcos

Implantacgdo e operagao de pontos de acesso sem fios
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de comunicagdes eletrdnicas acessiveis ao publico ndo
restrinjam unilateralmente nem impegam os utilizadores
finais de:

Aceder a RL-R da sua escolha fornecidas por terceiros; ou
Permitir o acesso reciproco ou de um modo mais geral as
redes de tais fornecedores por outros utilizadores finais
através de RL-R, nomeadamente com base em iniciativas
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de terceiros que agregam e tornam publicamente
acessiveis as RL-R de diferentes utilizadores finais.

As autoridades competentes ndo limitam nem impedem
os utilizadores finais de permitir, reciprocamente ou de
outra forma, o acesso as suas RL-R por parte de outros
utilizadores finais, nomeadamente com base em iniciativas
de terceiros que agreguem e tornem publicamente

acessiveis as RL-R de diferentes utilizadores finais.

As autoridades competentes ndo podem restringir
indevidamente a oferta de acesso as RL-R ao publico:
Pelos organismos publicos ou em espacos publicos
préximos das instalagdes por eles ocupadas, quando tal
oferta for um elemento auxiliar dos servicos publicos
prestados nas referidas instalacgdes;

Por iniciativa de organiza¢des ndo governamentais ou de
organismos publicos para agregar e tornar reciprocamente
ou mais geralmente acessiveis as RL-R de diferentes
utilizadores finais, incluindo, sempre que aplicavel, as RL-R
as quais o acesso publico é oferecido nos termos da alinea
a).
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Artigo 57.2

1A Xl

de areas reduzidas

ANEXOS

As autoridades competentes ndo podem restringir
indevidamente a implantacdo de pontos de acesso sem

fios de dreas reduzidas. Os Estados-Membros procuram
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assegurar que as regras que regem a implantacdo

de pontos de acesso sem fios de areas reduzidas sdo

coerentes a nivel nacional. As referidas regras devem ser

publicadas antes da respetiva aplicagdo.



PARTE Il

Em especial, as autoridades competentes ndo podem razodveis de acesso em termos e condigdes justos,

sujeitar a implantagdo de pontos de acesso sem fios razoaveis, transparentes e nao discriminatorios, que sdo

de areas reduzidas que respeitem as caracteristicas tornados publicos num ponto de informacgdo Unico.

enunciadas no n.2 2 a licengas individuais de urbanismo . Sem prejuizo de quaisquer acordos comerciais, a

ou outras licencgas individuais prévias. implantacdo de pontos de acesso sem fios de dreas
reduzidas ndo fica sujeita a taxas ou encargos para além
dos encargos administrativos nos termos do artigo 169.

N&o obstante o disposto no segundo paragrafo do

presente numero, as autoridades competentes podem

exigir licencgas para a implantagdo de pontos de acesso

sem fios de dreas reduzidas em edificios ou locais com Artigo 58.2

valor arquitetonico, histérico ou natural protegido nos Regulamentos técnicos em matéria de campos

termos da legislagdo nacional ou, se necessario, por o
o . o eletromagnéticos
razOes de seguranca publica. O artigo 7.2 da Diretiva

2014/61/UE é aplicavel a concessdo dessas licencas.

Os procedimentos previstos na Diretiva (UE) 2015/1535
o N . B aplicam-se relativamente a qualquer proposta de medida
A Comls?a? es;;’e.uﬁca, n?ed'lante atos dzlexecuiao, a’s . de um Estado-Membro que imponha, para a implantagio N Y & ? Y N\
caracteristicas fisicas e tecnicas como a dimensdo maxima, de pontos de acesso sem fios de areas reduzidas, requisitos J A L J k
0 peso, e se adequado, a poténcia dos pontos de acesso . - )
relativamente a campos eletromagnéticos diferentes dos

sem fios de areas reduzidas. previstos na Recomendagdo n. 21999/519.

Os referidos atos de execugdo sdo adotados pelo lu? I ]? ‘T a \YVlW ]? \
procedimento de exame a que se refere o artigo 118.9, n.2 J J J 4 J L

4.

O primeiro desses atos delegados deve ser adotado até 30
de junho de 2020.

O presente artigo ndo prejudica os requisitos essenciais 1 1 4
previstos na Diretiva 2014/53/UE nem o regime de ;

autorizacdo aplicavel para a utilizagdo do espetro de
radiofrequéncias relevante.

Os Estados-Membros asseguram, aplicando, se for

caso disso, os procedimentos adotados nos termos da
Diretiva 2014/61/UE, que os operadores tém direito de
acesso a qualquer infraestrutura fisica controlada pelas
autoridades publicas nacionais, regionais ou locais, que
seja tecnicamente adequada para alojar pontos de acesso
sem fios de dreas reduzidas ou que seja necessaria para
efetuar a ligacdo desses pontos de acesso a uma rede
de base, incluindo equipamentos de rua, como postes
de iluminagdo, sinais de transito, semaforos, painéis,
paragens de autocarro e elétrico e esta¢gdes de metro.
As autoridades publicas satisfazem todos os pedidos
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(137) O crescimento em larga escala da procura de espetro

de radiofrequéncias e de capacidade de banda larga
sem fios por parte dos utilizadores finais obriga a
procurar solugdes de acesso alternativo, complementar
e espectralmente eficientes, incluindo sistemas

de acesso sem fios de baixa poténcia com area de
cobertura reduzida, como as RL-R e as redes de pontos
de acesso celular de pequena dimensao e baixa
poténcia. Os sistemas complementares de acesso

sem fios, nomeadamente os pontos de acesso a RL-R
acessiveis ao publico, aumentam as possibilidades de
acesso a Internet por parte dos utilizadores finais e
permitem o descongestionamento do trafego movel
por parte dos operadores maéveis. As RL-R utilizam

o espetro de radiofrequéncias harmonizado, sem
necessidade de autorizagdo individual ou de direitos
de utilizacdo do espetro de radiofrequéncias. A maioria
dos pontos de acesso a RL-R tém sido, até a data,
usados por utilizadores privados como uma extensao
local sem fios da sua ligacdo de banda larga fixa. Os
utilizadores finais, nos limites da propria assinatura

da Internet, ndo deverdo se impedidos de partilhar o
acesso a sua RL-R com outros utilizadores, de modo a
aumentar o nimero de pontos de acesso disponiveis,
nomeadamente nas zonas de grande densidade
populacional, maximizar a capacidade de transmissdo
de dados sem fios através da reutilizacdo do espetro
de radiofrequéncias e criar uma infraestrutura de
banda larga sem fios complementar e eficaz em termos
de custos, acessivel a outros utilizadores finais. Além
disso, deverdo igualmente ser removidas as restricdes
desnecessarias a implantagdo e interligacdo de pontos
de acesso RL-R.

(138) As entidades publicas ou os fornecedores de servicos

publicos que utilizam RL-R nas suas instalagGes
para os seus trabalhadores, visitantes ou clientes,
por exemplo para facilitar o acesso aos servicos da
administracdo publica em linha ou a informacgéo
sobre transportes publicos ou gestdo do trafego
rodoviario, poderdo também disponibilizar o acesso
a esses pontos de acesso para utilizagdo geral pelos
utilizadores finais, enquanto servico complementar

dos servigos prestados ao publico nessas instalagdes,

(139)

na medida em que tal seja permitido pelas regras

de concorréncia e de contratacao publica. Por outro
lado, o fornecedor desse acesso local as redes de
comunicagdes eletrdnicas situadas no interior ou nas
imediacGes de uma propriedade privada ou de um
espaco publico limitado, numa base ndao comercial

ou sob a forma de um servico complementar de

outra atividade ndo dependente desse acesso, por
exemplo, ponto de acesso a Internet sem fios RL-R
disponibilizado aos clientes no quadro de outras
atividades comerciais ou ao publico em geral nessa
zona, podera estar subordinado a autoriza¢des gerais
para obtencdo de direitos de utilizacdo do espetro

de radiofrequéncias, mas ndo devera estar sujeito a
quaisquer condi¢des ou requisitos relacionados com as
autorizagdes gerais exigidas aos fornecedores de redes
ou de servigos publicos de comunicagdes eletronicas
nem a obrigac¢des relacionadas com os utilizadores
finais ou a interligacdo. No entanto, esse fornecedor
devera continuar a estar sujeito as regras em matéria
de responsabilidade previstas na Diretiva 2000/31/

CE do Parlamento Europeu e do Conselho®. Assiste-
se a emergéncia de outras tecnologias como o LiFi,
que virdo complementar as atuais potencialidades do
espetro de radiofrequéncias das RL-R, e os pontos de
acesso sem fios, de modo a incluir os pontos de acesso
oOtico visivel baseado na luz e conduzir a redes locais

hibridas que permitem a comunicagdo 6tica sem fios.

Uma vez que os pontos de acesso sem fios de reduzido
alcance e baixa poténcia, como as fentocélulas,
picocélulas, metrocélulas ou microcélulas, podem ser
de dimensdo muito reduzida e utilizar equipamentos
ndo obstrutores, semelhantes a encaminhadores
(routers) RL-R domésticos, que ndo exigem quaisquer
autorizagdes para além das necessarias para a utilizagdo
do espetro de radiofrequéncias, e tendo em conta o
impacto positivo desses pontos de acesso na utilizagdo
do espetro de radiofrequéncias e no desenvolvimento
das comunicag¢des sem fios, qualquer restricdo a sua
implantacdo devera ser limitada em toda a medida

do possivel. Consequentemente, a fim de facilitar a
implantacdo de pontos de acesso sem fios de reduzido

alcance, e sem prejuizo de qualquer requisito aplicavel

30 Diretiva 2000/31/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 8 de junho de 2000 relativa a certos aspetos legais dos servigos da sociedade de informagdo, em
especial do comércio eletrénico, no mercado interno («Diretiva Comércio Eletrénico») (JO L 178 de 17.7.2000, p. 1)

(140)

relativo a gestdo do espetro de radiofrequéncias, os
Estados-Membros ndo deverdo impor a obrigacdo de
nenhuma autorizacdo individual a implantacdo desses
dispositivos em imdveis que ndo estejam oficialmente
protegidos como parte de um ambiente classificado
ou devido ao seu valor arquitetdnico ou historico
especifico, exceto por razdes de seguranca publica.
Para esse efeito, as suas caracteristicas, tais como

a dimensdo maxima, o peso e as caracteristicas de
emissdo, deverdo ser especificadas a nivel da Unido
de forma proporcionada para a implantacdo local e
para assegurar um elevado nivel de protecdo da saude
publica, em conformidade com a Recomendacado
1999/519/CE. Para o funcionamento dos pontos de
acesso sem fios de reduzido alcance, devera aplicar-se
o0 artigo 7.2 da Diretiva 2014/53/UE. Tal ndo prejudica
os direitos de propriedade privada estabelecidos no
direito da Unido ou no direito nacional. O procedimento
de analise dos pedidos de licenciamento devera ser
racionalizado, sem prejuizo de eventuais acordos
comerciais, e todos os encargos administrativos
envolvidos deverao limitar-se aos custos administrativos
relativos ao tratamento do pedido. O processo de
avaliagdo de um pedido de licenciamento devera
demorar o menos possivel e, em principio, ndo devera

prolongar-se por mais de quatro meses.

Os edificios publicos e outras infraestruturas publicas
sdo diariamente visitados e utilizados por um ndmero
significativo de utilizadores finais que precisam de
conectividade para aceder a servicos de administracao
publica em linha, transportes em linha e outros.
Outras infraestruturas publicas, como candeeiros de
iluminagdo publica e semaforos, sdo, nomeadamente
devido a sua densidade, pontos muito valiosos para

a instalagdo de pequenas células. Sem prejuizo

da possibilidade de as autoridades competentes
sujeitarem a implantacdo de pontos de acesso sem
fios de reduzido alcance a autorizacdes prévias
individuais, os operadores deverdo ter o direito de
aceder a esses pontos publicos para responderem
adequadamente a procura. Os Estados-Membros
deverdo, por conseguinte, assegurar a disponibilizacdo,
em condi¢des razoaveis, dos referidos edificios publicos
e outras infraestruturas publicas para a instalacdo de

pequenas células, com vista a completar a Diretiva
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2014/61/UE, sem prejuizo dos principios estabelecidos
na presente diretiva. A Diretiva 2014/61/UE segue

uma abordagem funcional e sé imp&e obrigacoes de
acesso a infraestruturas fisicas quando estas fazem
parte de uma rede e pertencem ou sao utilizadas por
um operador de rede, ndo abrangendo assim muito
edificios que pertencem ou sdo utilizados por entidades
publicas. Pelo contrdrio, ndo é necessario prever uma
obrigacdo especifica no que se refere as infraestruturas
fisicas, como condutas ou postes, utilizadas para os
sistemas de transporte inteligentes, que pertencem

a operadores de rede (fornecedores de servigos de
transportes ou fornecedores de redes publicas de
comunicagdes eletrénicas), e que alojam componentes
de uma rede, ficando assim abrangidas pelo ambito de
aplicacdo da Diretiva 2014/61/UE.
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TiTuLo Il
ACESSO

CAPITULO |
DisposigGes gerais, principios de acesso

Artigo 592
Quadro geral para o acesso e a interligagao

Os Estados-Membros garantem que nao se verifiquem
restricBes que impegam as empresas, no mesmo Estado-
Membro ou em Estados-Membros diferentes, de negociar
entre si acordos sobre modalidades técnicas e comerciais
de acesso ou interligacdo, no respeito do direito da Unido.
A empresa que solicita o acesso ou interligacdo ndo
necessita de estar autorizada a operar no Estado-Membro
em que o acesso ou a interligacdo é solicitado, caso ndo
oferecga servigos nem explore uma rede nesse Estado-
Membro.

Sem prejuizo do disposto no artigo 114.2, os Estados-
Membros ndo podem manter em vigor disposicGes
legislativas ou administrativas que obriguem as empresas,
ao concederem o acesso ou a interligacdo, a oferecerem
condices diferentes a diferentes empresas por servigos
equivalentes ou disposi¢des que imponham obrigacdes
gue ndo estejam relacionadas com o acesso e 0s servigos
de interligacdo efetivamente prestados, sem prejuizo das
condigdes previstas no anexo .

Artigo 602

Direitos e obriga¢des das empresas

Os operadores das redes publicas de comunica¢des
eletrénicas tém o direito e, quando solicitados por
outras empresas autorizadas para o efeito nos termos do
artigo 15.9, a obrigacdo de negociar a interligagdo entre

si com vista a prestacdo dos servigos de comunicac¢des
eletrdnicas acessiveis ao publico, de modo a garantir a
oferta e interoperabilidade de servicos em toda a Unido.
Os operadores oferecem acesso e interligacdo a outras
empresas em termos e condi¢cdes compativeis com as
obrigacdes impostas pela autoridade reguladora nacional
de acordo com os artigos 61.2, 62.2 e 68.9.

Sem prejuizo do disposto no artigo 21.2, os Estados-
Membros devem exigir que as empresas que adquirem
informac@es de outra empresa antes, durante ou apos

0 processo de negociacdo de acordos de acesso ou
interligacdo, utilizem essas informacdes exclusivamente
para os fins para que foram fornecidas e respeitem
sempre a confidencialidade das informacg&es transmitidas
ou armazenadas. Essas empresas ndo podem transmitir as
informac@es recebidas a outras partes, em especial outros
departamentos, filiais ou empresas associadas, que com
elas possam obter vantagens concorrenciais.

Os Estados-Membros podem prever que as negociagdes
sejam conduzidas através de intermedidrios neutros, se as
condicGes de concorréncia o exigirem.

CONSIDERANDOS
RELEVANTES

141 a 143
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(141) As disposicGes da presente diretiva, no que diz respeito
a0 acesso e a interligacdo, sdo aplicaveis as redes
publicas de comunicagGes eletrdnicas. Os fornecedores
de redes de comunicagdes eletrénicas ndo publicas ndo
estdo sujeitos as obrigacGes em matéria de acesso ou
de interligacdo decorrentes da presente diretiva, exceto
guando, ao beneficiar do acesso a redes publicas,
possam ser sujeitos a condi¢des fixadas pelos Estados-
Membros.

(142) O termo “acesso” tem uma vasta gama de significados,
pelo que se torna necessario definir exatamente
o modo como é utilizado na presente diretiva,
sem prejuizo da forma como podera ser utilizado
noutras medidas da Unido. Um operador podera ser
proprietario da rede ou dos recursos subjacentes, ou
dar em locacdo uma parte ou a totalidade destes.

(143) Num mercado aberto e concorrencial ndo deverdo
existir restricGes que impegam as empresas de negociar
acordos de acesso e interligacdo entre si, em especial
relativamente a acordos transfronteiricos, no respeito
das regras da concorréncia estabelecidas no TFUE. No
contexto da realizagdo de um mercado mais eficiente e
verdadeiramente pan-europeu, com uma concorréncia
efetiva, mais escolha e servicos competitivos para os
utilizadores finais, as empresas que recebam pedidos
de acesso ou de interligagdo de outras empresas
sujeitas a uma autorizacdo geral para oferta de redes
ou de servicos de comunicagdes eletronicas ao publico
deverdo em principio celebrar esses acordos numa base
comercial e negociar de boa fé.

CAPITULO Il

Acesso e interligacao

Artigo 61.2
Poderes e responsabilidades das autoridades
reguladoras nacionais e outras autoridades

competentes relativamente ao acesso e a interligagao

1. As autoridades reguladoras nacionais ou, no caso
das alineas b) e c) do n.2 2, primeiro paragrafo, do
presente artigo, as autoridades reguladoras nacionais
ou outras autoridades competentes devem, agindo em
conformidade com os objetivos estabelecidos no artigo
3.9, incentivar e, sempre que oportuno, garantir, nos
termos da presente diretiva, o acesso e a interligacdo
adequados, bem como a interoperabilidade de servigos,
exercendo a sua responsabilidade de modo a promover a
eficiéncia, a concorréncia sustentdvel, a implantacdo de
redes de capacidade muito elevada, o investimento eficaz
e a inovacdo, e a proporcionar o maximo beneficio aos
utilizadores finais.

As autoridades reguladoras nacionais ou outras
autoridades competentes devem fornecer orientagdo e
tornar acessiveis ao publico os procedimentos aplicaveis
para obter acesso e interligacdo, de modo a assegurar
que as pequenas e médias empresas e 0os operadores
com uma reduzida cobertura geografica beneficiam das
obrigacdes impostas.

2. Em especial, e sem prejuizo das medidas que possam
ser tomadas em relagdo as empresas designadas como
tendo poder de mercado significativo nos termos do artigo
68.2, as autoridades reguladoras nacionais, ou no caso
das alineas b) e c) do presente paragrafo, as autoridades
reguladoras nacionais ou outras autoridades competentes
devem ter a possibilidade de:

a) Na medida do necessario para assegurar a conetividade
extremo-a-extremo, impor obriga¢des as empresas que
estejam sujeitas a uma autorizagdo geral e que controlam
0 acesso aos utilizadores finais, incluindo, em casos
justificados, a obrigacdo de interligarem as suas redes caso

ainda ndo estejam interligadas;

ii)
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Em casos justificados e na medida do necessario, impor
obrigacBes as empresas que estejam sujeitas a uma
autorizacdo geral e que controlam o acesso a utilizadores
finais a fim de tornar os seus servigos interoperaveis;

Em casos justificados em que esteja em risco a
conectividade extremo-a-extremo entre utilizadores finais,

devido a falta de interoperabilidade entre os servigos
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de comunicagdes interpessoais, e na medida em que

for necessario para garantir a conectividade extremo-

a-extremo entre utilizadores finais, impor obriga¢des a
fornecedores relevantes de servicos de comunicacoes
interpessoais independentes do numero que atinjam
um nivel significativo de cobertura e de adesdo por
parte dos utilizadores, a fim de tornar os seus servigos
interoperaveis;

Na medida do necessario para garantir a acessibilidade
dos utilizadores finais aos servicos de radiodifusdo digital
de radio e televisdo e aos servicos complementares
relacionados especificados pelo Estado-Membro, impor
aos operadores a obrigagdo de oferecerem acesso aos
outros recursos a que se refere o anexo Il, parte Il, em

condicdes justas, razoaveis e ndo discriminatorias.

As obrigacdes referidas no primeiro paragrafo, alinea c), s6
podem ser impostas:

na medida do necessario para assegurar a
interoperabilidade dos servigos de comunicagdes
interpessoais, podendo incluir obrigacdes proporcionadas
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sobre os fornecedores desses servigos de publicar e
autorizar a utilizagdo, a alteragdo e a redistribuicdo de
informaces pertinentes por parte das autoridades e
outros fornecedores, ou de utilizar e aplicar as normas
ou especificagdes enumeradas no artigo 39.9, n.21, ou
gquaisquer outras normas europeias ou internacionais

ANEXOS

relevantes,

se a Comissdo, apds consulta do ORECE e tendo o seu
parecer na melhor conta, constatar a existéncia de
um risco consideravel para a conectividade extremo-

a-extremo entre utilizadores finais em toda a Unido

(%]
w
Y
[a]
z

Europeia ou pelo menos em trés Estados-Membros e

tiver adotado medidas de execugdo que especifiquem a

natureza e o ambito de quaisquer obrigactes que possam

vir a ser impostas.
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As medidas de execucdo referidas na subalinea ii) do
segundo paragrafo sdo adotadas pelo procedimento de
exame a que se refere o artigo 118.2, n.2 4.

Em especial, e sem prejuizo dos n.2s 1 e 2, as autoridades
reguladoras nacionais podem impor, mediante a
apresentagdo de um pedido razoavel, a obriga¢do de
conceder acesso a cablagem e a recursos conexos no
interior dos edificios, ou até ao primeiro ponto de
concentracdo ou de reparticdo, conforme determinado
pela autoridade reguladora nacional, quando este se
situar fora do edificio. Se tal for justificado por a replicacdo
desses elementos da rede ser economicamente ineficiente
ou fisicamente inexequivel, essas obrigacGes podem ser
impostas aos fornecedores de redes de comunicagdes
eletrénicas ou aos proprietarios da referida cablagem

€ recursos Conexos, caso esses proprietarios ndo sejam
fornecedores de redes de comunicacGes eletronicas. As
condicBdes de acesso impostas podem contemplar normas
especificas em matéria de acesso a esses elementos da
rede e a recursos e servigos conexos, de transparéncia e
ndo-discriminacdo, bem como em matéria de reparticdo
dos custos de acesso, os quais, sempre que adequado,
devem ser ajustados de modo a ter em conta os fatores de

risco.

Se uma autoridade reguladora nacional concluir, tendo

em conta, quando aplicével, as obrigacdes resultantes

de qualquer analise de mercado relevante, que as
obrigacGes impostas nos termos do primeiro paragrafo
ndo removem suficientemente obstaculos econdmicos

ou fisicos significativos e ndo transitérios a replicagdo que
estdo na base de uma situacdo de mercado existente ou
emergente que limita significativamente os resultados

da concorréncia para os utilizadores finais, pode alargar

a imposicdo das referidas obrigactes de acesso, em
condicdes justas e razodveis, para além do primeiro ponto
de concentracdo ou de distribuicdo, até ao ponto que
determine ser o mais proximo dos utilizadores finais e
capaz de albergar um numero suficiente de utilizadores
finais para que seja comercialmente vidvel para os
requerentes de acesso eficientes. Ao determinar a
dimensdo do alargamento para além do primeiro ponto de
concentracdo ou de reparticdo, as autoridades reguladoras

nacionais devem ter na melhor conta as orienta¢des

pertinentes do ORECE. Se se justificar por motivos técnicos
ou econdmicos, as autoridades reguladoras nacionais

podem impor obrigacdes de acesso ativo ou virtual.

As autoridades reguladoras nacionais ndo podem impor
aos fornecedores de redes de comunicaces eletronicas
as obrigacdes previstas no segundo paragrafo caso
determinem que:

Os fornecedores tém as caracteristicas enumeradas

no artigo 80.2, n.2 1, e disponibilizam a qualquer
empresa meios alternativos, vidveis e similares, de
acesso aos utilizadores finais, mediante acesso a uma
rede de capacidade muito elevada em condigGes
justas, ndo discriminatdrias e razodveis. As autoridades
reguladoras nacionais podem alargar essa isengdo a
outros fornecedores que oferecam acesso a uma rede
de capacidade muito elevada em condi¢es justas, ndo
discriminatdrias e razoaveis; ou

A imposicdo de obrigacdes comprometeria a viabilidade
econdémica ou financeira da implantagdo de uma nova

rede, em especial por projetos locais de menor dimensao.

N&o obstante o disposto na alinea a) do terceiro pardgrafo,
as autoridades reguladoras nacionais podem impor
obrigacGes aos fornecedores de redes de comunicacdes
eletrénicas que satisfacam os critérios estabelecidos

nessa alinea se a rede em causa for financiada por fundos

publicos.

Até 21 de dezembro de 2020, o ORECE deve publicar
orientacGes para promover a aplicacdo coerente do
presente numero, estabelecendo os critérios pertinentes

para determinar:

O primeiro ponto de concentragdo ou de reparticdo;

O ponto, para além do primeiro ponto de concentracdo
ou de reparticdo, capaz de albergar um numero suficiente
de utilizadores finais para permitir a uma empresa
eficiente superar os obstaculos significativos a replicagdo
identificados;

Que implantagdes de rede podem ser consideradas novas;

Que projetos podem ser considerados de pequena
dimensdo; e
Que obstdculos econdmicos e fisicos a replicacdo sdo

significativos e ndo transitoérios.

Sem prejuizo do disposto nos n.9s 1 e 2, os Estados-
Membros asseguram que as autoridades competentes
podem impor as empresas que fornecem ou estdo
autorizadas a fornecer redes de comunicacdes eletronicas
obrigacdes de partilha passiva de infraestruturas ou
obrigacBes de celebracdo de acordos de acesso a
itinerancia localizada, em ambos os casos sempre que
diretamente necessarias a prestacdo local de servigos que
dependam da utilizagdo do espetro de radiofrequéncias,
nos termos do direito da Unido e desde que ndo sejam
disponibilizados a qualquer empresa meios alternativos
vidveis e similares de acesso aos utilizadores finais em
condigdes justas e razodveis. As autoridades competentes
podem impor tais obrigactes somente quando esta
possibilidade tenha sido claramente prevista aquando

da concessédo de direitos de utilizacdo do espetro de
radiofrequéncias e quando justificado pelo facto de,

na area sujeita a essas obrigac¢des, a implantagao,

em decorréncia do funcionamento do mercado, de
infraestruturas para o fornecimento de servigos ou

redes que se baseiem na utilizacdo do espetro de
radiofrequéncias estar sujeita a obstaculos fisicos ou
econdmicos insuperdveis e, por conseguinte, o0 acesso

a redes ou servigos por parte dos utilizadores finais ser
muito deficiente ou inexistente. Nessas circunstancias em
que o acesso e a partilha de infraestruturas passivas ndo
basta, por si so, para resolver a situacdo, as autoridades
reguladoras nacionais podem impor obrigacées em

matéria de partilha de infraestruturas ativas.

As autoridades competentes devem ter em conta:

A necessidade de maximizar a conectividade em toda

a Unido, ao longo das principais vias de transporte e

em zonas especificas do territorio, e a possibilidade de
aumentar significativamente as possibilidades de escolha e
uma maior qualidade de servico para os utilizadores finais;
A utilizacdo eficiente do espetro de radiofrequéncias;

A viabilidade técnica da partilha e das condig¢des

d)

f)
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associadas;

O estado da concorréncia a nivel das infraestruturas e a
nivel dos servicos;

A inovagdo tecnoldgica;

A necessidade imperiosa de reforcar o apoio concedido ao
hospedeiro para implantar a infraestrutura em primeiro

lugar.

No ambito da resolucdo de um litigio, as autoridades

competentes podem, nomeadamente, impor ao beneficiario

da obrigagdo de partilha ou de acesso, a obrigacdo de

partilhar o espetro de radiofrequéncias com o hospedeiro da

infraestrutura na zona pertinente.

As obrigactes e condi¢Bes impostas nos termos dos n.2s 1
a 4 do presente artigo devem ser objetivas, transparentes,
proporcionadas e ndo discriminatorias, devendo ser
aplicadas nos termos dos artigos 23.2, 32.2 e 33.2. As
autoridades reguladoras nacionais e as outras autoridades
competentes que tenham imposto as referidas obrigacGes
e condi¢des avaliam os seus resultados no prazo de

cinco anos a contar da adogdo da medida anterior que
tenha sido adotada em relagdo as mesmas empresas e
ponderam a conveniéncia de as suprimir ou alterar em
funcdo da evolugdo da situagdo. Essas autoridades devem
notificar os resultados da sua avaliagdo de acordo com os
procedimentos referidos nos artigos 23.2, 32.2 e 33.2.

Para efeitos dos n.2s 1 e 2 do presente artigo, os
Estados-Membros devem assegurar que as autoridades
reguladoras nacionais tenham poderes para intervir por
iniciativa propria quando tal se justificar, a fim de garantir
0s objetivos nesta matéria, constantes do artigo 3.2, nos
termos da presente diretiva e, em especial, dos artigos
23.2e 329,

Até 21 de junho de 2020, a fim de contribuir para uma
definicdo coerente da localizagdo dos pontos terminais da
rede pelas autoridades reguladoras nacionais, o ORECE
deve, apds consulta das partes interessadas e em estreita
cooperac¢do com a Comissdo, definir orientacGes sobre
abordagens comuns para identificar o ponto terminal da
rede nas diferentes topologias de rede. As autoridades

reguladoras nacionais tém essas orientacdes na melhor
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conta quando definirem a localizagdo dos pontos terminais
da rede.

Artigo 62.2
Sistemas de acesso condicional e outros recursos

Os Estados-Membros asseguram que as condi¢Ges
previstas no anexo |, parte |, sdo aplicaveis em relacdo ao
acesso condicional para a difusdo digital de servicos de
televisdo e radio aos telespetadores e ouvintes na Unido,
independentemente do meio de transmissdo utilizado.
Sempre que, em resultado de uma andlise de mercado
efetuada nos termos do artigo 67.2, n.2 1, as autoridades
reguladoras nacionais verificarem que uma ou mais
empresas ndo tém poder de mercado significativo,
podem alterar ou suprimir as condi¢Ges respeitantes a
essas empresas, de acordo com o procedimento a que se
referem os artigos 23.2 e 32.2, mas apenas na medida em
que:

A acessibilidade dos utilizadores finais as difusdes de radio

e televisdo e aos canais e servicos de difusdo especificados

nos termos do artigo 114.2 ndo seja prejudicada por tal

alteracdo ou supressdo; e

As perspetivas de concorréncia efetiva nos seguintes

mercados ndo sejam adversamente prejudicadas por tal

alteracdo ou supressdo:

i) servicos de retalho de difusdo digital de radio e
televisdo; e

ii) sistemas de acesso condicional e outros recursos

conexos.

As partes afetadas por essa alteragdo ou supressao das
condi¢des sdo informadas do facto com antecedéncia

adequada.

As condigGes aplicadas de acordo com o presente artigo
ndo prejudicam a possibilidade de os Estados-Membros
imporem obriga¢Bes em relacdo a apresentacdo dos guias
eletrénicos de programas e de recursos de navegacao e
listagem similares.

N&o obstante o disposto no n.2 1 do presente artigo,

os Estados-Membros podem permitir que as suas
autoridades reguladoras nacionais, logo que possivel

apo6s 20 de dezembro de 2018, e depois periodicamente,
revejam as condicOes aplicadas nos termos do presente
artigo, através de uma andlise do mercado, de acordo com
0 artigo 67.2, n.2 1, a fim de determinar se é oportuno
manter, alterar ou suprimir essas condigdes.

CONSIDERANDOS
RELEVANTES

144 a 160
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(144)

(145)

(146)

(147)

Nos mercados em que se verificam ainda grandes
diferengas no poder de negociagdo entre empresas

e em que algumas empresas tém como base uma
infraestrutura fornecida por terceiros para a entrega

dos seus servicos, justifica-se a criacdo de um quadro
regulamentar destinado a garantir o bom funcionamento
do mercado. As autoridades reguladoras nacionais
deverdo ter poderes para garantir, em caso de falha (148)
das negociacGes comerciais, um acesso e interligacdo
adequados e a interoperabilidade dos servicos, no
interesse dos utilizadores finais. Em particular, poderdo
assegurar a conectividade extremo-a-extremo,

impondo obrigacdes proporcionais as empresas

sujeitas a autorizagdo geral e que controlam o acesso
aos utilizadores finais. O controlo dos meios de acesso
pode implicar a propriedade ou o controlo da ligagdo
fisica ao utilizador final (quer seja fixa ou mével), ou a
capacidade de alterar ou retirar o nimero ou nimeros
nacionais necessario para ter acesso ao ponto terminal
da rede de um utilizador final. Seria esse o caso, por
exemplo, se os operadores de redes restringissem
despropositadamente a escolha dos utilizadores finais
no que diz respeito ao acesso a servicos e portais da
Internet. (149)

A luz do principio da ndo-discriminacdo, as autoridades
reguladoras nacionais deverdo assegurar que todas

as empresas, independentemente da sua dimensdo

e modelo de negdcios, quer estejam verticalmente
integradas ou separadas, podem estabelecer
interligacGes dentro de prazos e condi¢des razoaveis,
com vista a oferecer uma conectividade extremo-a-

extremo e o acesso a Internet.

As medidas legislativas ou administrativas nacionais

que ligam as condi¢Oes do acesso ou interligacdo

as atividades da parte que solicita a interligacdo, e
especificamente ao grau do seu investimento na (150)
infraestrutura da rede, e ndo aos servicos de acesso ou
interligacdo oferecidos, poderdo causar distor¢des no

mercado e ndo ser, pois, compativeis com as regras da

concorréncia.

Os operadores de rede que controlam o acesso aos
seus proprios clientes, fazem-no unicamente com

base em numeros ou enderegos de uma série de

numeragdo ou de enderecamento publicada. Outros
operadores de rede necessitam de entregar trafego a
esses clientes e, por conseguinte, necessitam de poder
interligar-se direta ou indiretamente entre si. Importa,
por conseguinte, estabelecer direitos e obrigaces para

negociacdo da interligacdo.

A interoperabilidade beneficia os utilizadores finais

e constitui um importante objetivo desse quadro
regulamentar. Promover a interoperabilidade é um
dos objetivos das autoridades reguladoras nacionais

e de outras autoridades competentes, como fixado

no referido quadro. Este quadro prevé igualmente
que a Comissdo publique uma lista de normas ou
especificacBes que abranjam a prestacdo de servicos,
as interfaces técnicas ou as fun¢des de rede, como
base para encorajar a harmonizagdo das comunicacdes
eletrénicas. Os Estados-Membros deverdo promover a
utilizacdo das normas ou especificacdes publicadas, na
medida do estritamente necessario para assegurar a
interoperabilidade dos servicos e melhorar a liberdade

de escolha dos utilizadores.

Atualmente, a conectividade extremo-a-extremo e o
acesso a servicos de emergéncia estdo dependentes
da utilizagdo, pelos utilizadores finais, de servigcos de
comunicagdes interpessoais com base em numeros.
Os futuros progressos tecnoldgicos ou 0 aumento da
utilizacdo dos servicos de comunicac¢des interpessoais
independentes do nimero poderdo conduzir a falta
de interoperabilidade entre servigos de comunicagdes.
Consequentemente, poderdo surgir obstaculos
significativos a entrada no mercado e a uma maior
inovacdo ulterior, ameagando de forma apreciavel

a efetiva conectividade extremo-a-extremo entre

utilizadores finais.

Caso estas questdes de interoperabilidade se venham
a colocar, a Comissdo devera poder convidar o ORECE
a apresentar um relatodrio, que devera conter uma
avaliacdo factual da situacdo do mercado a nivel da
Unido e dos Estados-Membros. Tendo na maior conta
o relatério do ORECE e outros elementos disponiveis, e
atendendo aos efeitos no mercado interno, a Comissdo
decidird sobre a necessidade de uma intervencao

reguladora por parte das autoridades reguladoras

(151)

(152)

nacionais ou outras autoridades competentes. Se
concluir que as autoridades reguladoras nacionais ou
outras autoridades competentes deverdo considerar a
possibilidade de intervengdo reguladora, a Comissdo
devera poder adotar medidas de execucdo que
especifiqguem a natureza e o ambito das possiveis
intervencdes regulatorias das autoridades reguladoras
nacionais ou de outras autoridades competentes,
incluindo, nomeadamente, a obrigacdo de publicar e
autorizar a utilizacdo, a alteracdo e a redistribuicdo de
informacGes pertinentes por parte das autoridades e
outros fornecedores e medidas destinadas a impor a
utilizacdo obrigatdria de normas ou especificacbes a

todos os fornecedores ou em casos especificos.

As autoridades reguladoras nacionais ou outras
autoridades competentes deverdo avaliar, a luz das
circunstancias nacionais especificas, se € necessaria

e justificada uma intervencdo para assegurar a
conectividade extremo-a-extremo e, se for caso disso,
impor obrigacGes proporcionadas de acordo com as
medidas de execuc¢do da Comissdo aos fornecedores de
servicos de comunicagdes interpessoais independentes
do nimero que tenham um nivel significativo de
cobertura e de adesdo por parte dos utilizadores.

O termo “significativo” deverad ser interpretado no (153)
sentido em que a cobertura geografica e o nimero de
utilizadores finais do fornecedor em causa representam
uma massa critica tendo em vista a consecugao do
objetivo de garantir a conectividade extremo-a-
extremo entre utilizadores finais. Os fornecedores

com um numero limitado de utilizadores finais ou uma
cobertura geografica limitada que s marginalmente
contribuiriam para a consecugdo desse objetivo, ndo
deverdo, em principio, ser sujeitos a tais obrigacdes de
interoperabilidade.

Nos casos em que as empresas nao dispdem de

alternativas viaveis as conexdes, cablagem, e recursos

conexos ndo duplicaveis no interior dos edificios ou até

ao primeiro ponto de concentracdo ou de distribuicdo, (154)
e a fim de promover resultados concorrenciais no

interesse dos utilizadores finais, as autoridades

reguladoras nacionais deverdo ter poderes para impor
obrigacbes em matéria de acesso a todas as empresas,

independentemente de uma designagdo como tendo
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poder de mercado. Nesse contexto, as autoridades
reguladoras nacionais deverdo ter em conta todas as
barreiras técnicas e econdmicas a duplicacdo futura
das redes. No entanto, uma vez que estas obrigacdes
podem, em certos casos, ser intrusivas, enfraquecer
os incentivos ao investimento e ter o efeito de reforcar

a posicdo dos atores dominantes, s deverdo ser
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impostas se forem justificadas e proporcionadas para

a consecucdo de uma concorréncia sustentavel nos

mercados relevantes. O simples facto de ja existir

mais do que uma infraestrutura desse tipo ndo devera
necessariamente ser interpretado como indicando

que os seus ativos sdo duplicaveis. Se necessario, as
empresas deverdo também, em combinagdo com

essas obrigacGes em matéria de acesso, poder invocar
as obrigacdes de oferta de acesso a infraestruturas
fisicas, com base na Diretiva 2014/61/UE. Deverdo

ser coerentes quaisquer obrigacdes impostas pela
autoridade reguladora nacional ao abrigo da presente
diretiva e quaisquer decisGes tomadas por outras
autoridades competentes nos termos da Diretiva
2014/61/UE a fim de garantir o acesso a infraestruturas
fisicas no interior dos edificios ou até ao primeiro ponto

de concentragdo.

As autoridades reguladoras nacionais deverdo poder, na
medida do necessario, impor as empresas obrigacdes
de modo a prever o acesso aos recursos mencionados

num anexo da presente diretiva, nomeadamente a
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Interfaces de Programas de Aplicacdes (API) e a Guias
Eletrénicos de Programas (GEP), a fim de assegurar que
os utilizadores finais disponham de acessibilidade nao
s6 a servicos de difusdo digital de radio e televisdo, mas
também a servigos complementares conexos. Esses

servicos complementares deverdo poder incluir servicos

ANEXOS

relacionados com os programas e especificamente
concebidos para melhorar a acessibilidade dos
utilizadores finais com deficiéncia, bem como servigos

de televisdo conectada relacionados com os programas.
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Quando avaliam o ponto de concentragdo ou de

distribuicdo até ao qual pretendem impor o acesso, é

importante que as autoridades reguladoras nacionais
escolham um ponto em conformidade com as
orientacGes do ORECE. A selecdo de um ponto mais

proximo dos utilizadores finais sera mais benéfica para
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a concorréncia entre infraestruturas e a implantagdo

de redes de capacidade muito elevada. Neste caso,

a autoridade reguladora nacional devera primeiro
ponderar a escolha de um ponto no interior de um
edificio ou logo a saida de um edificio. Podera justificar-
se 0 alargamento das obrigacdes em matéria de

acesso as conexdes e cablagem para além do primeiro
ponto de concentragdo ou de distribuicdo, limitando
simultaneamente essas obrigacdes aos pontos tdo
préximos quanto possivel dos utilizadores finais, capazes
de albergar um ndmero suficiente de utilizadores

finais, desde que fiqgue demonstrado que a duplicagdo (155)
enfrenta obstaculos fortes e nado transitérios ou barreiras
econdmicas, conduzindo a graves problemas de
concorréncia ou a falhas de mercado a nivel retalhista,
em detrimento dos utilizadores finais. A avaliacdo

da duplicabilidade dos elementos da rede exige uma
andlise de mercado que difere de uma analise que

avalie o poder de mercado significativo, pelo que

a autoridade reguladora nacional ndo necessita de
demonstrar o poder de mercado significativo para

impor essas obrigacdes. Por outro lado, tal analise exige
uma avaliacdo econdmica suficiente das condicdes de
mercado, a fim de determinar se estdo preenchidos os
critérios necessarios para impor obrigaces para além
do primeiro ponto de concentragdo ou de distribuicdo.
A necessidade de tal alargamento das obrigacdes em
matéria de acesso é suscetivel de ser maior em zonas
geograficas onde a justificacdo comercial da implantacdo
de uma infraestrutura alternativa representa maiores
riscos, devido, por exemplo, a baixa densidade
populacional ou ao numero limitado de habita¢cdes
multifamiliares. Inversamente, é possivel que uma
concentragdo elevada de agregados familiares indique
que a imposicdo dessas obrigacdes é desnecessaria. As (156)
autoridades reguladoras nacionais deverdo igualmente

analisar se essas obrigacdes poderdo reforcar a posicdo

de empresas designadas como tendo poder de mercado
significativo. As autoridades reguladoras nacionais

deverdo poder impor o acesso a segmentos de rede

ativos ou virtuais utilizados para a prestacdo de servicos

nessa infraestrutura quando o acesso aos elementos

passivos é economicamente ineficiente ou fisicamente
inexequivel, e se a autoridade reguladora nacional

considerar que, sem essa intervencao, a finalidade da

obrigacdo em matéria de acesso seria contornada. A

fim de reforcar a coeréncia das praticas regulamentares
em toda a Unido, a Comissado devera poder solicitar a
autoridade reguladora nacional que retire o seu projeto
de medidas que alarga as obrigacdes em matéria de
acesso para além do primeiro ponto de concentracao
ou distribuicdo, sempre que o ORECE partilhe as

sérias dlvidas da Comissdo quanto a compatibilidade
do projeto de medidas com o direito da Unido e, em
particular, os objetivos regulamentares da presente

diretiva.

Nestes casos, para respeitar o principio da
proporcionalidade, podera ser adequado as autoridades
reguladoras nacionais isentarem certas categorias de
proprietarios ou empresas, ou ambos, do cumprimento
das obrigacdes que vdo para além do primeiro ponto
de concentragdo ou distribuicdo, que deverado ser
determinadas pelas autoridades reguladoras nacionais
com o fundamento de que uma obrigacdo em matéria
de acesso ndo baseada em designagdo da empresa
como tendo poder de mercado significativo podera
comprometer o processo no caso dos elementos da
rede de implantacdo recente, em especial no caso dos
pequenos projetos locais. As empresas unicamente (157)
grossistas ndo deverdo ser sujeitas a essas obrigacGes

em matéria de acesso se oferecerem, em condic¢des

justas, razoaveis e ndo discriminatdrias, inclusive em

termos de prego, e numa base comercial, um acesso

alternativo eficaz a uma rede de capacidade muito

elevada. Deverd ser possivel alargar essa isencao a

outros fornecedores nas mesmas condicdes. A isencdo

podera ndo ser apropriada para fornecedores que

beneficiam de financiamento publico.

A partilha da infraestrutura passiva utilizada na oferta

de servigos de comunicagdes eletrdnicas sem fios, de
acordo com os principios do direito da concorréncia,
podera ser particularmente Util para maximizar a
conectividade de capacidade muito elevada a escala da
Unido, especialmente nas zonas menos densas em que é
impraticavel a replicacdo e em que os utilizadores finais
correm o risco de ficar privados dessa conectividade. As
autoridades reguladoras nacionais ou outras autoridades
competentes deverdo, a titulo excecional, poder impor
essa partilha ou o acesso a itinerancia localizada, nos (158)
termos do direito da Unido, se esta possibilidade tiver

sido claramente estabelecida nas condic¢des iniciais de
concessdo do direito de utilizacdo, e se demonstrarem
os beneficios dessa partilha em termos de superacdo
de obstaculos fisicos ou econdmicos intransponiveis,
e 0 acesso as redes ou servicos for, por conseguinte,
seriamente deficiente ou inexistente, e tendo em conta
varios fatores, incluindo, em especial, a necessidade
de cobertura ao longo de corredores de transporte
importantes, de possibilidade de escolha e de uma
qualidade superior de servigo para os utilizadores
finais, assim como a necessidade de manter incentivos
a implantacao de infraestruturas. Em caso de auséncia
de acesso pelos utilizadores finais, e se a partilha de
infraestruturas passivas ndo for suficiente, s por si,
para resolver a situacdo, as autoridades reguladoras
nacionais deverao poder impor obrigacdes em matéria
de partilha de infraestruturas ativas. Ao fazé-lo, as
autoridades reguladoras nacionais ou outras autoridades
competentes continuam a ter a flexibilidade de escolher
a obrigacdo de partilha ou em matéria de acesso mais
adequada, que devera ser proporcionada e justificada
com base na natureza do problema identificado.

(159)
Embora seja adequado, nalgumas circunstancias,
gue uma autoridade reguladora nacional ou outra
autoridade competente imponha obrigacdes a
empresas, independentemente de designa¢cdo como
tendo poder de mercado significativo, para cumprirem
objetivos como a conectividade extremo-a-extremo
ou a interoperabilidade de servigos, é necessario
garantir que tais obrigacdes sejam impostas em
conformidade com o quadro regulamentar e, em
particular, com os procedimentos de notificacdo nele
previstos. Tais obrigacdes apenas deverdo ser impostas
se a necessidade de assegurar o cumprimento dos
objetivos da presente diretiva o justificar e desde
gue sejam objetivamente justificadas, transparentes,
proporcionadas e ndo discriminatorias, a fim de
promover a eficiéncia, a concorréncia sustentavel, o
investimento eficiente e a inovacdo, de proporcionarem
0 maximo beneficio aos utilizadores finais e forem
impostas em conformidade com os procedimentos de (160)
notificacdo aplicaveis.

A fim de superar os obstaculos fisicos ou econémicos

intransponiveis para o fornecimento, aos utilizadores
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finais, de servicos e de redes que dependem da
utilizacdo do espetro de radiofrequéncias, e quando
persistem lacunas de cobertura mével, colmata-las
podera exigir o acesso e a partilha de infraestruturas
passivas ou — caso tal ndo seja suficiente — a partilha
de infraestruturas ativas, ou acordos de acesso a

itinerancia localizada. Sem prejuizo das obrigacdes de
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partilha associadas aos direitos de utilizagdo com base

noutras disposicGes da presente diretiva, e em particular

de medidas destinadas a promover a concorréncia,
caso as autoridades reguladoras nacionais ou outras
autoridades competentes tencionem tomar medidas
para impor a partilha de infraestruturas passivas ou,
guando o acesso as infraestruturas passivas e a partilha
ndo forem suficientes, tencionarem impor a partilha
de infraestruturas ativas, ou acordos de acesso a
itinerancia localizada, essas autoridades reguladoras
nacionais ou outras autoridades competentes podem
ser convidadas a ter em conta os possiveis riscos em
gue os participantes no mercado incorrem em zonas

insuficientemente servidas.

As regras de concorréncia por si sé poderdo nao ser
sempre suficientes para assegurar a diversidade cultural
e o pluralismo dos meios de comunicagao social no
dominio da televisdo digital. O desenvolvimento
tecnoldgico e do mercado exige uma revisao regular das
obrigacGes de modo a prever o acesso condicional em

termos equitativos, razoaveis e ndo-discriminatorios,

PARTE IV
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por um Estado-Membro em relagdo ao seu mercado
nacional, em especial a fim de se determinar se se
justifica o alargamento das obrigacGes aos GEP e API, na
medida do necessario para assegurar que os utilizadores
finais disponham de acessibilidade a servigos de

radiodifusdo digital especificos. Os Estados-Membros

ANEXOS

deverdo poder especificar os servigos de radiodifusdao
digital aos quais devera ser assegurado o acesso
pelos utilizadores finais através de quaisquer meios
legislativos, regulamentares ou administrativos que

entendam necessario.
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Os Estados-Membros deverdo poder igualmente permitir

gue as suas autoridades reguladoras nacionais revejam
as obrigacdes relativas ao acesso condicional a servigcos
de radiodifusédo digital, por forma a avaliar, através de

uma analise do mercado, se devera revogar ou alterar
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as condicOes para as empresas que ndo tenham poder
de mercado significativo no mercado relevante. Essa
revogacado ou alteracdo ndo devera afetar negativamente
0 acesso dos utilizadores finais a esses servigos, nem as
possibilidades de uma concorréncia efetiva.

CAPITULO IlI

Andlise de mercado e poder de mercado significativo

Artigo 63.2
Empresas com poder de mercado significativo

Nos casos em que a presente diretiva imponha as
autoridades reguladoras nacionais a obrigacdo de
determinar se certas empresas tém poder de mercado
significativo, de acordo com o procedimento previsto
no artigo 67.9, aplica-se o disposto no n.2 2 do presente
artigo.

Considera-se que uma empresa tem poder de mercado
significativo se, individualmente ou em conjunto com
outras, gozar de uma posi¢do equivalente a uma

posicdo dominante, a saber, de uma posicao de forca
econdmica que lhe permita agir, em larga medida,
independentemente dos concorrentes, dos clientes e em
Ultima andlise dos consumidores.

Em particular, ao avaliarem se duas ou mais empresas
gozam de uma posi¢cdao dominante conjunta num mercado,
as autoridades reguladoras nacionais devem deliberar

nos termos do direito da Unido e tomar na melhor conta
as “Linhas de orientagdo para a analise de mercado e a
avaliacdo do poder de mercado significativo”, publicadas

pela Comissdo nos termos do artigo 64.9.

Caso uma empresa tenha poder de mercado significativo
num mercado especifico, pode igualmente considerar-se
que tem um poder de mercado significativo num mercado
adjacente, se as ligacGes entre os dois mercados forem
de molde a permitir utilizar no mercado adjacente, por
efeito de alavanca, o poder detido no mercado especifico,
refor¢cando assim o poder de mercado da empresa.

Por conseguinte, as solugdes destinadas a prevenir tal
efeito de alavanca podem ser aplicadas no mercado
estreitamente associado, nos termos dos artigos 69.9,
70.2,71.2e 74.0
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Artigo 64.2

Procedimento para a identificacdo e a definicdo de

mercados

Apds consulta publica, incluindo das autoridades
reguladoras nacionais, e tendo na melhor conta o parecer
do ORECE, a Comissdo adota uma recomendacdo sobre
os mercados relevantes de produtos e servicos (a seguir
designada por “recomendacdo”). A recomendacado
identifica os mercados de produtos e servigos no setor
das comunicacdes eletrdnicas cujas caracteristicas podem
justificar a imposicdo de obrigacBes regulatodrias previstas
na presente diretiva, sem prejuizo de outros mercados que
possam ser definidos em casos especificos no ambito do
direito da concorréncia. A Comissdo define os mercados

de acordo com os principios do direito da concorréncia.

A Comissdo inclui na recomendacdo os mercados de
produtos e servicos em que, apods a analise das tendéncias
gerais na Unido, constate que se encontra preenchido
cada um dos trés critérios enumerados no artigo 67.2, n.2

A Comissdo revé a recomendacdo até 21 de dezembro de

2020 e periodicamente a partir dessa data.

Apds consulta ao ORECE, a Comissdo publica orientacdes
para a analise de mercado e a avaliacdo do poder de
mercado significativo (a seguir designadas “linhas de
orientacBes PMS”) que respeitam os principios pertinentes
do direito da concorréncia. As linhas de orientagdo PMS
incluem orientacdes para as autoridades reguladoras
nacionais sobre a aplicacdo do conceito de poder de
mercado significativo ao contexto especifico da regulagédo
ex ante dos mercados de comunicac@es eletrénicas, tendo
em conta os critérios constantes do artigo 67.2, n.2 1.

As autoridades reguladoras nacionais, tomando na
melhor conta a recomendacao e as linhas de orientacdes
PMS, definem os mercados relevantes correspondentes
as circunstancias nacionais, em particular os mercados
geograficos relevantes dentro do seu territdrio, tomando
em conta, entre outros, o nivel de concorréncia em
matéria de infraestruturas nessas zonas, de acordo com
os principios do direito da concorréncia. As autoridades
reguladoras nacionais devem ter também em conta os
resultados do levantamento geografico efetuado nos
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termos do artigo 22.2, n.2 1, se for caso disso. As referidas
autoridades aplicam os procedimentos previstos nos
artigos 23.2 e 32.2 antes de definirem os mercados que

diferem dos identificados na recomendacao.

Artigo 65.2
Procedimento para identificar os mercados
transnacionais

Se a Comissdo ou, pelo menos, duas autoridades
reguladoras nacionais interessadas apresentarem um
pedido fundamentado acompanhado de elementos

de prova, o ORECE deve realizar uma analise de um
mercado transnacional potencial. Apds consulta das
partes interessadas e tendo na melhor conta a anadlise
realizada pelo ORECE, a Comissdo pode adotar decisGes
que identifiguem os mercados transnacionais nos termos
dos principios do direito da concorréncia e tomando na
melhor conta a recomendacao e as linhas de orientagdo
PMS adotadas nos termos do artigo 64.9.

No caso dos mercados transnacionais identificados

nos termos do n.2 1 do presente artigo, as autoridades
reguladoras nacionais em causa devem proceder a

uma analise conjunta do mercado, tendo na melhor
conta as linhas de orientagdo PMS e pronunciar-se de
modo concertado sobre a imposi¢do, a manutencgao, a
modificacdo ou a supressdo das obrigacdes regulatdrias
referidas no artigo 67.2, n.2 4. As autoridades reguladoras
nacionais em causa devem notificar conjuntamente

a Comissdo dos respetivos projetos de medidas para
proceder a analise de mercado e das eventuais obrigacdes

regulatdrias impostas nos termos dos artigos 32.2 e 33.2.

Duas ou mais autoridades reguladoras nacionais podem
igualmente notificar conjuntamente os respetivos projetos
de medidas para a andlise de mercado e quaisquer
obrigacGes regulatdrias impostas quando ndo existam
mercados transnacionais, sempre que considerem que

as condi¢bes de mercado nas respetivas jurisdicdes sao

suficientemente homogéneas.

Artigo 66.2

Procedimento para identificar a procura transnacional

O ORECE procede a uma analise da procura transnacional
por parte de utilizadores finais dos produtos e servigos
fornecidos dentro da Unido, em um ou varios dos
mercados enumerados na recomendacdo, sempre que
receba um pedido fundamentado, acompanhado de
elementos de prova, da parte da Comissdo ou de pelo
menos duas das autoridades reguladoras nacionais
interessadas, indicando que existe um problema

grave por resolver quanto a procura. O ORECE pode
igualmente proceder a essa analise se receber um pedido
fundamentado da parte de intervenientes no mercado,
acompanhado de elementos de prova suficientes, e
considerar que existe um problema grave quanto a
procura que é necessario resolver. A andlise do ORECE ndo
prejudica quaisquer conclusdes quanto a existéncia de
mercados transnacionais nos termos do artigo 65.2, n.2 1,
nem quaisquer constata¢des das autoridades reguladoras
nacionais quanto a existéncia de mercados geograficos
nacionais ou infranacionais nos termos do artigo 64.2, n.2
3.

A anadlise da procura transnacional por parte de
utilizadores finais pode incluir produtos e servigos
fornecidos em mercados de produtos ou servigos que
tenham sido definidos, de diferentes formas, por uma ou
mais autoridades reguladoras nacionais ao ter em conta
as circunstancias nacionais, desde que esses produtos

e servigos sejam substituiveis pelos fornecidos num dos
mercados enumerados na recomendacao.

Se o ORECE concluir que existe procura transnacional por
parte de utilizadores finais, que tal procura é significativa e
nao é suficientemente satisfeita pela oferta disponibilizada
numa base comercial ou no quadro da regulacdo, deve,
apo6s consulta das partes interessadas e em estreita
cooperagdo com a Comissdo, definir orientacdes sobre
abordagens comuns para as autoridades reguladoras
nacionais satisfazerem a procura transnacional
identificada, incluindo, se for caso disso, quando

imponham medidas corretivas nos termos do artigo

68.2. As autoridades reguladoras nacionais devem ter

essas orientagdes na melhor conta sempre que exergam

fungGes de regulacdo no ambito das respetivas jurisdi¢Ges.

Essas orienta¢des podem proporcionar uma base para
a interoperabilidade dos produtos de acesso grossista
em toda a Unido e podem incluir orienta¢cOes para
harmonizar as especificacdes técnicas dos produtos de
acesso grossista capazes de satisfazer a referida procura
transnacional identificada.

Artigo 67.2
Procedimento de analise de mercado

As autoridades reguladoras nacionais determinam se

um mercado relevante definido nos termos do artigo
64.2, n.2 3, possui caracteristicas suscetiveis de justificar
a imposicdo das obrigacdes regulatdrias previstas na
presente diretiva. Os Estados-Membros asseguram que

a andlise seja realizada, sempre que adequado, em
colaboragdo com as autoridades nacionais reguladoras da
concorréncia. Na realizagdo dessa analise, as autoridades
reguladoras nacionais tém na melhor conta as orientagdes
PMS e seguem os procedimentos previstos nos artigos
23.2e 329,

Um mercado pode ser considerado passivel de justificar
a imposicdo das obrigacGes regulatdrias previstas na
presente diretiva se estiverem preenchidos todos os

seguintes critérios:

Presenca de obstaculos significativos e ndo transitorios,
estruturais, legais ou regulatorios a entrada no mercado;
Existéncia de uma estrutura de mercado que ndo tenda
para uma concorréncia efetiva no horizonte temporal
pertinente, tendo em conta a situagdo da concorréncia
baseada nas infraestruturas e outras fontes de
concorréncia por detras dos obstaculos a entrada;

O direito da concorréncia seja insuficiente, por si so, para
colmatar devidamente as falhas do mercado identificadas.

b)
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Quando uma autoridade reguladora nacional proceder a
uma analise de um mercado incluido na recomendacao,
deve considerar que estdo preenchidas as condicGes
enumeradas no segundo paragrafo, alineas a), b) e c),
salvo se determinar que um ou varios desses critérios ndo

sdo satisfeitos nas circunstancias nacionais especificas.

Se uma autoridade reguladora nacional proceder a uma
andlise nos termos do n.2 1, deve ter em conta a evolugdo
da situacdo numa perspetiva a mais longo prazo, na
auséncia de regulacdo imposta com base no presente
artigo nesse mercado relevante, tendo igualmente em

conta tudo o seguinte:

Uma evolucdo do mercado que afete a probabilidade de
o mercado relevante vir a evoluir para a concorréncia
efetiva;

Todas as pressGes concorrenciais relevantes, a nivel
grossista e retalhista, independentemente do facto de
as fontes dessas pressdes serem consideradas redes de
comunicagdes eletrdnicas, servicos de comunica¢des
eletrénicas, ou outros tipos de servicos ou aplicacGes
equivalentes da perspetiva do utilizador final, e
independentemente do facto de as referidas pressdes
fazerem parte do mercado relevante;

Outros tipos de regulacdo ou medidas impostas que
afetem o mercado relevante ou o(s) mercado(s)
retalhista(s) conexos(s) durante o periodo em causa,
incluindo, sem quaisquer limitagGes, as obrigacbes
impostas nos termos dos artigos 44.2, 60.2 e 61.2; e

A regulagdo imposta noutros mercados relevantes nos
termos do presente artigo.

Caso a autoridade reguladora nacional conclua que um
mercado relevante ndo possui caracteristicas suscetiveis
de justificar a imposicdo das obrigacdes regulatdrias nos
termos do procedimento previstonon.21enon.22do
presente artigo, ou que ndo se encontram preenchidas
as condigdes enumeradas no n.2 4, ndo pode impor nem
manter quaisquer obrigacdes regulatérias especificas
nos termos do artigo 68.2. Caso ja existam obrigacGes
regulatdrias setoriais impostas nos termos do artigo
68.9, a autoridade reguladora nacional suprime essas
obrigacBes para as empresas desse mercado relevante.
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b)

As autoridades reguladoras nacionais asseguram que

as partes afetadas pela supressdo das obrigacdes sdo
informadas com um prazo de pré-aviso adequado,
calculado em fung¢do do equilibrio entre a necessidade de
assegurar uma transicdo sustentdvel para os beneficidrios
dessas obrigacOes e os utilizadores finais, a escolha
destes Ultimos e a necessidade de que a regulagdo nao
vigore para além do necessario. Ao estabelecerem o
prazo de pré-aviso, as autoridades reguladoras nacionais
podem estabelecer condi¢des especificas e prazos de
pré-aviso especificos quanto aos acordos ja existentes em
matéria de acesso.

Caso uma autoridade reguladora nacional determine
gue num mercado relevante se justifica a imposicdo
de obrigacBes regulatdrias nos termos don.2 1 e do
n.22 do presente artigo, identifica as empresas que,
individualmente ou em conjunto detenham poder
significativo nesse mercado relevante, nos termos do
artigo 63.2. A autoridade reguladora nacional impde-
Ihes as obrigacdes regulatdrias especificas adequadas
nos termos do artigo 68.2 ou mantém ou modifica
essas obrigacdes, caso ja existam, se considerar que o
resultado para os utilizadores finais ndo seria efetivamente
concorrencial se tais obriga¢cdes ndo fossem impostas.

As medidas aprovadas nos termos dos n.2s 3 e 4 do
presente artigo estdo sujeitas aos procedimentos referidos
nos artigos 23.2 e 32.2. As autoridades reguladoras
nacionais efetuam uma analise dos mercados relevantes e
notificam o projeto de medida correspondente nos termos
do artigo 32.2:

No prazo de cinco anos a contar da ado¢do de uma
medida anterior através da qual a autoridade reguladora
nacional tenha definido o mercado relevante e
identificado as empresas que detenham poder de
mercado significativo; esse prazo de cinco anos pode,

a titulo excecional, ser prorrogado por um ano, caso a

autoridade reguladora nacional tenha comunicado a
Comissdo uma proposta de prorrogacdo devidamente
justificada no maximo quatro meses antes do termo
do prazo de cinco anos, e a Comissdo nao tenha
levantado obje¢des no prazo de um més a contar dessa
comunicagao;

No prazo de trés anos a contar da adogdo de uma

recomendagdo revista sobre os mercados relevantes,
no caso de mercados ndo notificados anteriormente a
Comissdo; ou

No prazo de trés anos a contar da data da respetiva
adesdo, no caso dos Estados-Membros que tenham
aderido recentemente a Unido.

Caso uma autoridade reguladora nacional considere que
ndo poderd concluir ou ndo tenha concluido a sua analise
de um mercado relevante identificado na recomendacgdo
no prazo previsto no n.2 5 do presente artigo, o ORECE
assiste a autoridade reguladora nacional competente,

a pedido desta, na conclusdo da analise do mercado
especifico e das obriga¢des especificas que devem ser
impostas. Com essa assisténcia, a autoridade reguladora
nacional em questdo notifica a Comissao no prazo de
seis meses a contar do prazo fixado no n.2 5 do presente
artigo, do projeto de medida, nos termos do artigo 32.9.
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(161)

(162)

(163)

E necessaria a fixagdo de obrigacSes ex ante em
determinadas circunstancias, para garantir o
desenvolvimento de um mercado concorrencial cujas
condic¢des favorecam a implantagdo e a aceitagdo

de redes e servicos de capacidade muito elevada e a
maximizagdo dos beneficios para os utilizadores finais. A
definicdo de poder de mercado significativo utilizada na
presente diretiva é equivalente ao conceito de posi¢dao
dominante, tal como definido na jurisprudéncia do

Tribunal de Justica.

Pode considerar-se que duas ou mais empresas
gozam de uma posicdo dominante nédo sé quando
existem relagdes estruturais ou outras entre elas, mas
também quando a estrutura do mercado relevante
conduz a efeitos coordenados, ou seja, encoraja a um

comportamento anticoncorrencial paralelo ou alinhado.

E essencial que sé sejam impostas obrigacdes
regulatdrias ex ante a nivel dos mercados grossistas

em gue existam uma ou mais empresas com um poder
de mercado significativo, de modo a garantir uma
concorréncia sustentavel, e em que as solucées ao
abrigo do direito da Unido e do direito nacional em
matéria de concorréncia ndo sejam suficientes para fazer
face ao problema. A Comissdo devera definir orientacdes
a nivel da Unido, de acordo com os principios do

direito da concorréncia, as quais deverdo ser seguidas
pelas autoridades reguladoras nacionais ao avaliarem

a existéncia de uma concorréncia efetiva num dado
mercado e de um poder de mercado significativo. As
autoridades reguladoras nacionais deverdo analisar se o
mercado de um dado produto ou servico é efetivamente
concorrencial numa determinada drea geografica, que
pode ser a totalidade ou parte do territorio do Estado-
Membro em causa, ou partes limitrofes do territorio de
Estados-Membros diferentes consideradas em conjunto.
Ao analisar a concorréncia efetiva dever-se-a analisar
nomeadamente se o mercado é prospetivamente
concorrencial e, portanto, se qualquer falta de
concorréncia efetiva sera duradoura ou transitéria.

Estas orientacdes deverdo abordar também a questdo
dos novos mercados emergentes, onde na realidade

o lider de mercado tera, muito provavelmente, uma
quota substancial de mercado, mas ndo devera ser

sujeito a obrigacdes inadequadas. A Comissdo devera

(164)

(165)

(166)

rever as orientacGes regularmente, nomeadamente por
ocasido da revisdo do direito em vigor, tendo em conta
a jurisprudéncia do Tribunal de Justica, o pensamento
econdémico e a experiéncia real do mercado a fim de
garantir que continuem a adequar-se a um mercado em
rapida evolugdo. As autoridades reguladoras nacionais
deverdo cooperar entre si nos casos em gue se conclua

gue o mercado em questdo é transnacional.

Ao determinar se uma empresa tem um poder

de mercado significativo num dado mercado, as
autoridades reguladoras nacionais deverdo atuar em
conformidade com o direito da Unido e tomar na melhor
conta as linhas de orientacdo da Comissdo para a

analise de mercado e a avaliacdo do poder de mercado

significativo.

As autoridades reguladoras nacionais deverao definir
os mercados geograficos relevantes dentro do seu
territério, tendo na melhor conta a Recomendacgdo da
Comissao relativa aos mercados relevantes de produtos
e servicos (a seguir designada “Recomendacgdo”),
adotada ao abrigo da presente diretiva e tendo em
consideracdo as circunstancias nacionais e locais. Por
conseguinte, as autoridades reguladoras nacionais
deverdo, no minimo, analisar os mercados referidos

na recomendacdo, incluindo os mercados enumerados
na lista, mas que deixaram de estar regulados no
guadro nacional ou local. As autoridades reguladoras
nacionais deverdo igualmente analisar os mercados
gue ndo estdo previstos naquela recomendacdo, mas
gue estdo regulados no territério da sua competéncia
com base nas anteriores analises de mercado, ou de
outros mercados, caso tenham motivos suficientes para
considerar que estdo satisfeitos os trés critérios que

constam da presente diretiva.

Os mercados transnacionais podem ser definidos, se

tal se justificar, pela definicdo do mercado geografico,
tendo em conta todos os fatores do lado da oferta e

da procura em conformidade com os principios do
direito da concorréncia. O ORECE é o organismo mais
adequado para proceder a essa analise, dado que
beneficia da ampla experiéncia coletiva das autoridades
reguladoras nacionais na definicdo dos mercados

a nivel nacional. Quando for efetuada uma analise

dos mercados transnacionais potenciais, deverao ser
tidas em conta as circunstancias nacionais. No caso

de definicdo de mercados transnacionais e caso se
justifigue uma intervengdo regulatoria, as autoridades
reguladoras nacionais em causa deverao cooperar (168)
a fim de identificar a resposta satisfatoria no plano
regulatdrio, inclusivamente no processo de notificacdo a
Comissdo. Podem também cooperar de forma idéntica
no caso de mercados transnacionais que ndo estejam
identificados, mas considerando que no seu territério as
condi¢cdes de mercado sdo suficientemente homogéneas
para beneficiar de uma abordagem coordenada ao nivel
regulatério, como por exemplo em termos de custos,
estruturas de mercado ou operadores semelhantes ou
em caso de procura por parte dos utilizadores finais,

transnacional ou comparavel. (169)

Em certos casos, os mercados geograficos sdao definidos
a nivel nacional ou subnacional, por exemplo devido a
natureza nacional ou local da implantagdo da rede que
determina os limites do poder de mercado potencial das
empresas no que diz respeito ao fornecimento grossista,
mas onde existe, ainda assim, uma significativa procura
transnacional de uma ou vdrias categorias de utilizadores
finais. Este pode ser, nomeadamente, o caso da procura
dos utilizadores finais comerciais com as operagdes

em multiplos locais, em diferentes Estados-Membros.
Se a procura transnacional ndo for suficientemente
coberta pelos fornecedores, por exemplo se estiverem
fragmentados ao longo das fronteiras nacionais ou

a nivel local, verifica-se um potencial obstaculo a
realizacdo do mercado interno. Por conseguinte,

o ORECE devera poder fornecer orientacoes as (170)
autoridades reguladoras nacionais sobre abordagens
regulatérias comuns para assegurar que a procura
transnacional pode ser coberta de forma satisfatoria,
proporcionando uma base para a interoperabilidade

dos produtos de acesso grossista em toda a Unido e
permitindo ganhos de eficiéncia e economias de escala,
ndo obstante o cardter fragmentado da oferta. As
orientacdes do ORECE deverdo influenciar as escolhas
das autoridades reguladoras nacionais na prossecuc¢do
do objetivo do mercado interno ao impor obrigacdes
regulatdrias as empresas designadas como tendo

poder de mercado significativo a nivel nacional, dando,

ao mesmo tempo, indicagBes para harmonizar as
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especificacdes técnicas dos produtos de acesso grossista
capazes de satisfazer a referida procura transnacional
identificada, no interesse do mercado interno.

O objetivo de qualquer intervencao regulamentar ex
ante é, em ultima analise, produzir beneficios para os

utilizadores finais em termos de preco, qualidade e
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escolha, tornando os mercados retalhistas efetivamente
concorrenciais numa base sustentavel. E provavel

gue as autoridades reguladoras nacionais venham
gradualmente a considerar que os mercados retalhistas
sdo concorrenciais, mesmo na auséncia de regulacdo
grossista, especialmente tendo em conta as melhorias

esperadas em matéria de inovagdo e concorréncia.

Para as autoridades reguladoras nacionais, o ponto de
partida para a identificacdo dos mercados grossistas
suscetiveis de regulacdo ex ante € a anadlise dos
mercados retalhistas correspondentes. A analise da
concorréncia efetiva a nivel retalhista e grossista é
conduzida numa perspetiva de futuro, num dado
horizonte temporal, e é guiada pelo direito da
concorréncia, incluindo a jurisprudéncia aplicavel do
Tribunal de Justica, se aplicavel. Se se concluir que

os mercados retalhistas em causa sdo efetivamente
concorrenciais numa perspetiva de futuro, na auséncia
de regulacdo ex ante a nivel grossista dos mercados
relevantes correspondentes, tal devera conduzir

a autoridade reguladora nacional a concluir que a
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regulacdo deixou de ser necessaria ao nivel grossista em

Causa.

Durante a transicdo gradual para mercados
desregulados, os acordos comerciais, incluindo
em matéria de coinvestimento e de acesso, entre

ANEXOS

operadores tornar-se-ao progressivamente mais
comuns, e se forem sustentdveis e aumentarem a
dinamica concorrencial, podem contribuir para a
conclusdo de que um determinado mercado grossista

nao justifica uma regulagdo ex ante. A mesma logica
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devera ser aplicada em sentido inverso, com a rescisao

imprevisivel de acordos comerciais num mercado

desregulamentado. A analise desses acordos devera ter
em conta que a perspetiva da regulagdo pode ser um
motivo para que os proprietarios da rede entrem em

negociacdes comerciais. A fim de assegurar que seja
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tido em devida consideragdo o impacto da regulagéo,
imposta em mercados adjacentes ao determinar se
um dado mercado justifica uma regulacdo ex ante, as
autoridades reguladoras nacionais deverdo garantir
que os mercados sdo analisados de forma coerente e,
sempre que possivel, simultaneamente, ou tdo proximo
quanto possivel entre si no tempo.
(171) Ao avaliar a regulacdo a nivel grossista para resolver
problemas a nivel retalhista, as autoridades reguladoras
nacionais deverao ter em conta o facto de que varios
mercados grossistas podem fornecer contributos
grossistas a montante para um determinado mercado
retalhista e, por outro lado, um mercado Unico grossista
pode fornecer contributos grossistas a montante para
uma grande variedade de mercados retalhistas. Além
disso, a dinamica concorrencial num determinado
mercado pode ser influenciada por mercados contiguos,
mas ndo numa relacdo vertical, como pode ser o
caso entre determinados mercados fixos e moveis. As
autoridades reguladoras nacionais deverdo efetuar essa
avaliagdo para cada mercado grossista considerado
para regulacdo, comecando com as medidas corretivas
em caso de acesso a infraestruturas civis, dado essas
medidas serem geralmente favoraveis a concorréncia,
incluindo a concorréncia entre infraestruturas e,
seguidamente, analisar os mercados grossistas
considerados suscetiveis de regulagdo ex ante, a fim
de avaliar a possibilidade de resolver os problemas de
concorréncia identificados a nivel do retalho. Quando
decidirem sobre a medida corretiva especifica a impor,
as autoridades reguladoras nacionais deverao avaliar
a sua viabilidade técnica e efetuar uma analise custo-
beneficio, tendo em conta o seu grau de adequacgdo para
resolver os problemas de concorréncia identificados a
nivel da venda a retalho e permitindo a concorréncia
baseada na diferenciacdo e na neutralidade tecnoldgica.
As autoridades reguladoras nacionais deverdo ter
em conta as consequéncias de uma medida corretiva
especifica que, se vidvel apenas em certas topologias
de rede, pode constituir um desincentivo para a
implantacdo de redes de capacidade muito elevada, no
interesse dos utilizadores finais.
(172) Sem prejuizo do principio da neutralidade tecnoldgica,

as autoridades reguladoras nacionais deverao criar

(173)

incentivos através das medidas corretivas impostas

e, sempre que possivel, antes da implantacdo de
infraestruturas, tendo em vista o desenvolvimento de
uma arquitetura de rede flexivel e aberta que venha
a reduzir os encargos e a complexidade das medidas
corretivas impostas numa fase posterior. Em cada
fase da avaliacdo, antes de a autoridade reguladora (174)
nacional determinar se existem medidas corretivas
suplementares mais onerosas a ser impostas a empresa
designada como tendo poder de mercado significativo,
devera procurar determinar se o mercado retalhista

em causa é efetivamente concorrencial, tendo também
em conta todos os acordos comerciais ou de outras
circunstancias do mercado grossista, incluindo outros
tipos de regulacdo ja em vigor, como, por exemplo,
obrigacGes em matéria de acesso geral a ativos ndo
duplicaveis, ou obrigacGes impostas nos termos da
Diretiva 2014/61/UE e de qualguer regulamento ja
considerado apropriado pela autoridade reguladora
nacional para uma empresa designada como tendo
poder de mercado significativo. Essa avaliacdo, destinada
a garantir que apenas sejam impostas as medidas
corretivas mais adequadas necessarias para superar
eficazmente os problemas identificados na analise de
mercado, ndo impede que uma autoridade reguladora
nacional conclua que uma combinagdo dessas medidas
corretivas, ainda que de diferente intensidade, constitui,
em conformidade com o principio da proporcionalidade,
o modo menos intrusivo de resolver o problema.

Mesmo que tais diferengas ndo conduzam a defini¢do de (175)
mercados geograficos distintos, deverdo poder justificar

uma diferenciagdo nas medidas corretivas impostas

devido a intensidade da pressdo concorrencial.

A regulacdo ex ante imposta a nivel grossista, que em
principio é menos intrusiva do que a regulacdo a nivel
retalhista, é considerada suficiente para enfrentar os
potenciais problemas de concorréncia nos mercados
retalhistas a jusante. Os progressos no funcionamento
da concorréncia, desde que o quadro regulamentar
para as comunicacdes eletrénicas entrou em vigor,
sdo demonstrados pela desregulacdo progressiva dos
mercados retalhistas em toda a Unido. Além disso,

as normas relativas a imposicdo ex ante de medidas
corretivas as empresas designadas como tendo poder de

mercado significativo deverdo ser, sempre que possivel,

simplificadas e mais previsiveis. Por conseguinte, devera
prevalecer a imposicdo de controlos regulamentares ex
ante com base na designacdo de uma empresa como
tendo poder de mercado significativo em mercados

grossistas.

Quando uma autoridade reguladora nacional retira

uma medida de regulacdo do mercado grossista,

devera fixar um prazo de pré-aviso adequado para
assegurar uma transicao sustentavel para um mercado
desregulamentado. Ao fixar esse prazo de pré-aviso, a
autoridade reguladora nacional devera ter em conta

os acordos existentes entre fornecedores de acesso e

os requerentes de acesso que tenham sido concluidos
com base nas obrigacdes regulatérias impostas. Estes
acordos podem, em especial, permitir uma protegdo
juridica para os requerentes de acesso durante um
determinado periodo. A autoridade reguladora nacional
devera também ter em conta a possibilidade efetiva de
0s participantes no mercado poderem aceitar qualquer
acesso grossista ou ofertas de coinvestimento comerciais
que possam estar presentes no mercado e a necessidade
de evitar um longo periodo de eventual arbitragem

por parte do regulador. As disposi¢Ges de transicdo
estabelecidas pela autoridade reguladora nacional
deverdo avaliar a extensdo e frequéncia da supervisdo
regulatdria dos acordos preexistentes, assim que o prazo

de pré-aviso comecgar a correr.

Para incutir seguranca nos intervenientes no mercado
guanto as condicOes regulatdrias, € necessario prever
um prazo para as andlises dos mercados. E importante
efetua-las regularmente e num prazo razodvel e
adequado. Existe o risco de que, se uma autoridade
reguladora nacional ndo analisar um mercado dentro
do prazo, tal pode prejudicar o mercado interno e,
além disso, os processos de infragdo normais podem
nao produzir os efeitos desejados em tempo util.

Em alternativa, a autoridade reguladora nacional em
questdo devera poder solicitar a assisténcia do ORECE
para concluir a andlise de mercado. Essa assisténcia
pode, nomeadamente, revestir a forma de um grupo de
trabalho especifico constituido por representantes de

outras autoridades reguladoras nacionais.
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(176) Devido ao elevado nivel de inovagdo tecnoldgica e

ao grande dinamismo dos mercados no setor das
comunicacdes eletrdnicas, é necessario que a regulacdo
possa ser adaptada rapidamente, de um modo
coordenado e harmonizado a nivel da Unido, ja que a
experiéncia nesta matéria mostra que a divergéncia

entre as autoridades reguladoras nacionais na aplicagcdo
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do quadro regulamentar podem criar entraves ao
mercado interno.

(177) Todavia, no interesse de uma maior estabilidade e
previsibilidade das medidas de regulacdo, o periodo
maximo autorizado entre andlises de mercado devera
ser alargado de trés para cinco anos, desde que as
alteracdes do mercado durante o intervalo ndo exijam
uma nova andlise. Para determinar se uma autoridade
reguladora nacional respeitou a sua obrigacdo de
analisar os mercados e notificou o projeto de medida
correspondente, no minimo, de cinco em cinco
anos, apenas uma notificagdo que inclua uma nova
apreciacdo da definicdo do mercado e de poder de
mercado significativo serd considerada como inicio de
um novo ciclo do mercado de cinco anos. Uma simples
notificagcdo de novas ou de alteragdo das medidas
corretivas regulatérias impostas com base numa andlise
de mercado anterior e ndo revista ndo serd considerada
como tendo cumprido essa obrigacdo. O incumprimento,
por parte de uma autoridade reguladora nacional, da

obrigacdo decorrente da presente diretiva de realizar
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em intervalos regulares uma andlise do mercado ndo
devera, por si so, ser considerado fundamento para a
invalidade ou inaplicabilidade das obrigacdes existentes
impostas por essa autoridade reguladora nacional no

mercado em causa.
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CAPITULO IV

Medidas corretivas impostas a empresas com poder de

mercado significativo

Artigo 68.2

Imposicao, alteragao ou supressao de obrigacoes

Os Estados-Membros asseguram que as autoridades
reguladoras nacionais tenham poderes para impor as
obrigacBes enunciadas nos artigos 69.2a 74.2e 76.2 a
81.0.

Caso uma empresa seja designada como tendo poder
de mercado significativo num mercado especifico, na
sequéncia de uma analise do mercado efetuada nos
termos do artigo 67.9, as autoridades reguladoras
nacionais devem impor qualquer das obrigacdes
previstas nos artigos 69.2 a 74.2 e nos artigos 76.2 e 80.2
da presente diretiva, consoante adequado. De acordo
com o principio da proporcionalidade, as autoridades
reguladoras nacionais devem escolher a forma menos
intrusiva de resolver os problemas identificados na analise
do mercado.

As autoridades reguladoras nacionais sé imp&em as
obrigacBes previstas nos artigos 69.2 a 74.2 e nos artigos
76.2 e 80.2 as empresas que tenham sido designadas
como tendo poder de mercado significativo nos termos do
n.2 2 do presente artigo, sem prejuizo:

Dos artigos 61.2 e 62.9;

Dos artigos 44.2 e 17.2 da presente diretiva, da condi¢do
7 do anexo |, parte D, tal como aplicado por forca do
artigo 13.9, n.2 1, da presente diretiva, e dos artigos 97.2
e 106.2 da presente diretiva ou das disposicdes relevantes
da Diretiva 2002/58/CE que contém obrigacdes relativas

a empresas nao designadas como detendo poder de
mercado significativo; ou

Da necessidade de respeitar os compromissos

internacionais.

Em circunstancias excecionais, sempre que pretenda
impor as empresas designadas como tendo poder de
mercado significativo outras obrigacGes de acesso ou
interligacdo diferentes das referidas nos artigos 69.2 a 74.2
e nos artigos 76.2 e 80.2, a autoridade reguladora nacional

deve apresentar um pedido a Comissdo.

A Comissdo deve, tendo na melhor conta o parecer do
ORECE, adotar decisdes, por meio de atos de execucdo,
autorizando ou impedindo a autoridade reguladora
nacional de tomar tais medidas.

Os referidos atos de execugdo sdo adotados pelo
procedimento consultivo previsto no artigo 118.2, n.2 3.

As obrigagGes impostas nos termos do presente artigo:

Baseiam-se na natureza do problema identificado por
uma autoridade reguladora nacional na sua anélise de
mercado e, sempre que for caso disso, tendo em conta

a identificacdo da procura transnacional nos termos do
artigo 66.9;

Sao proporcionadas, tendo em conta, sempre que
possivel, os custos e beneficios;

Sdo justificadas a luz dos objetivos estabelecidos no artigo
3.9 e

Sdo impostas apds consulta nos termos dos artigos 23.2 e
32.0

No que respeita a necessidade de respeitar os
compromissos internacionais referidos no n.2 3, do
presente artigo, as autoridades reguladoras nacionais
notificam a Comissdo as decisdes de imposicdo, alteracdo
ou supressao de obrigacOes impostas a empresas, de
acordo com o procedimento previsto no artigo 32.2.

As autoridades reguladoras nacionais devem ter em
conta o impacto de novos desenvolvimentos do mercado,
nomeadamente os acordos comerciais (incluindo

os de coinvestimento) que influenciem a dinamica

concorrencial.

Se esses desenvolvimentos ndo forem suficientemente

importantes para exigir uma nova analise de mercado
nos termos do artigo 67.2, a autoridade reguladora
nacional deve avaliar sem demora se é necessario rever
as obriga¢des impostas as empresas designadas como
tendo poder de mercado significativo e alterar qualquer
decisdo anterior, inclusivamente através da supressao

de obrigacdes ou da imposicdo de novas obrigacGes, de
modo a assegurar que continuam a satisfazer as condiges
previstas no n.2 4 do presente artigo. Tais obrigacGes s6
sdo impostas apos as consultas realizadas nos termos dos
artigos 23.2 e 32.9,

Artigo 69.2
Obrigacgdes de transparéncia

As autoridades reguladoras nacionais podem, nos termos
do artigo 68.2, impor obrigagSes de transparéncia em
relacdo a interligacdo ou acesso, exigindo das empresas
que tornem publicas determinadas informacgdes, como,
por exemplo, informacg&es contabilisticas, pregos,
especificagdes técnicas, caracteristicas da rede e a

sua evolugdo prevista, bem como termos e condi¢cdes

de oferta e utilizagdo, incluindo todas as condicdes

que alteram o acesso a ou a utilizagdo de servicos e
aplicagGes, em particular no que se refere a migragao das
infraestruturas pré-existentes, quando essas condicGes
sdo autorizadas pelos Estados-Membros nos termos do
direito da Unido.

Especialmente quando uma empresa estd sujeita

a obrigacGes em matéria de ndo discriminacdo, as
autoridades reguladoras nacionais podem exigir-lhe

que publiqgue uma oferta de referéncia, a qual deve ser
suficientemente desagregada, de modo a assegurar que
as empresas ndo sdo obrigadas a pagar por recursos

que ndo sdo necessarios para o servigo pedido. Essa
oferta apresenta uma descricdo das ofertas pertinentes
desagregadas por componentes, de acordo com as
necessidades do mercado, bem como os termos e
condigdes associadas, incluindo os pregos. A autoridade
reguladora nacional pode, nomeadamente, impor
alteragdes as ofertas de referéncia para tornar efetivas as
obrigacGes impostas ao abrigo da presente diretiva.

As autoridades reguladoras nacionais podem especificar
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as informacdes exatas a disponibilizar, o nivel de pormenor

exigido e 0 modo de publicagdo.

Até 21 de dezembro de 2019, a fim de contribuir para

a aplicagdo coerente das obrigacdes de transparéncia,

o ORECE, apods consulta das partes interessadas e em
estreita cooperagdo com a Comissdo, define orientagGes
sobre os critérios minimos para uma oferta de referéncia,
revendo-as sempre que necessario a fim de as adaptar
aos desenvolvimentos tecnoldgicos e de mercado. Ao
estabelecer esses critérios minimos, o ORECE prossegue
0s objetivos enumerados no artigo 3.2 e tem em conta as
necessidades dos beneficiarios das obrigacdes de acesso
e dos utilizadores finais ativos em mais do que um Estado-
Membro, assim como quaisquer orienta¢des do ORECE
gue identifiguem a procura transnacional nos termos do

artigo 66.2 e qualquer decisdo conexa da Comissdo.

N&o obstante o disposto no n.2 3 do presente artigo,
guando uma empresa tiver obriga¢des, nos termos do
artigo 72.2 ou do artigo 73.9, relativamente ao acesso
grossista a infraestrutura da rede, as autoridades
reguladoras nacionais garantem a publicacdo de uma
oferta de referéncia tendo na melhor conta as orientagdes
do ORECE sobre os critérios minimos para a mesma,
garantem que sejam especificados indicadores-chave
de desempenho, sempre que pertinente, bem como os
correspondentes niveis de servigo, e acompanham de
perto e garantem o cumprimento dos mesmos. Além
disso, as autoridades reguladoras nacionais podem,

se necessario, pré-determinar as sangdes pecuniarias
associadas, nos termos do direito da Unido e do direito
nacional.

Artigo 70.2
Obrigac¢oes de nao discriminagao

1. As autoridades reguladoras nacionais podem, de
acordo com o artigo 68.2, impor obrigacdes de ndo
discriminacdo relativamente a interligacdo ou ao
acesso.

2. AsobrigacGes de ndo discriminacdo asseguram
nomeadamente que a empresa, em circunstancias
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equivalentes, aplique condicdes equivalentes a
outros fornecedores de servigos equivalentes

e preste servicos e informacGes a terceiros, em
condig¢des e com qualidade idénticas as dos servigos e
informacGes oferecidos aos seus proprios servicos ou
aos servicos das suas filiais ou empresas associadas.
As autoridades reguladoras nacionais podem impor

a essa empresa obrigacdes de fornecer produtos e
servicos de acesso a todas as empresas, incluindo a

si proprio, nos mesmos prazos, termos e condigdes,
nomeadamente no que respeita a precos e niveis de
servigo, e através dos mesmos sistemas e processos, a

fim de assegurar equivaléncia de acesso.

Artigo 71.2
Obrigagao de separacgao de contas

As autoridades reguladoras nacionais podem, nos termos
do artigo 68.2, impor obrigacGes de separacdo de contas
relativamente a atividades especificas relacionadas com a
interligagdo ou acesso.

As autoridades reguladoras nacionais podem exigir, em
especial, que uma empresa verticalmente integrada
apresente 0s seus precos grossitas e 0s seus pregos

de transferéncia interna de forma transparente,
nomeadamente, para garantir o cumprimento da
obrigacdo de ndo discriminagdo prevista no artigo 70.9,
ou, se necessario, para impedir subsidiarizagdo cruzada
desleal. As autoridades reguladoras nacionais podem
especificar o formato e a metodologia contabilistica a

utilizar.

Sem prejuizo do artigo 20.2, a fim de facilitar a verificacdo
do cumprimento das obrigacdes de transparéncia e ndo
discriminacdo, as autoridades reguladoras nacionais

tém poderes para exigir que os registos contabilisticos,
incluindo os dados sobre receitas provenientes de
terceiros, sejam fornecidos mediante pedido. As
autoridades reguladoras nacionais podem publicar
informacg®es que contribuam para um mercado aberto e

concorrencial, no cumprimento das regras da Unido e das

regras nacionais em matéria de sigilo comercial.

Artigo 72.2

Acesso aos ativos de engenharia civil

1. As autoridades reguladoras nacionais podem, nos
termos do disposto no artigo 68.2, impor as empresas
a obrigacdo de dar resposta aos pedidos razodveis
de acesso e utilizagdo de ativos de engenharia
civil incluindo, mas ndo exclusivamente, edificios
ou entradas de edificios, cablagem dos edificios,
antenas, torres e outras estruturas de suporte,
postes, mastros, condutas, tubagens, caixas e camaras
de visita, e armarios, nas situacdes em que, tendo
considerado a anadlise de mercado, a autoridade
reguladora nacional conclua que a recusa de acesso
ou a fixagdo de condig¢Bes ndo razoaveis com efeitos
similares prejudicariam a emergéncia de um mercado
concorrencial sustentdvel e ndo seriam do interesse
do utilizador final.

2. As autoridades reguladoras nacionais podem impor
as empresas a obrigacdo de facultar acesso nos
termos do presente artigo, independentemente
de os ativos afetados pela obrigacdo fazerem
parte do mercado relevante segundo a analise de
mercado, desde que a obrigagdo seja necessaria e
proporcionada para atingir os objetivos enunciados

no artigo 3.9.

Artigo 73.2

Obrigacdes de acesso e utilizagao de elementos de rede

especificos e recursos conexos

As autoridades reguladoras nacionais podem, nos termos
do artigo 68.2, impor as empresas a obrigacdo de dar
resposta aos pedidos razodveis de acesso e utilizacdo de
elementos de rede especificos e recursos conexos, em
situagdes em que considerem que a recusa de acesso

ou a fixacdo de condigBes ndo razoaveis prejudicariam a

emergéncia de um mercado concorrencial sustentavel a

nivel retalhista, e ndo seriam do interesse do utilizador
final.

As autoridades reguladoras nacionais podem,

nomeadamente, exigir as empresas que:

Concedam a terceiros o acesso e a utilizagcdo de elementos
da rede fisicos especificos e recursos conexos, em funcao
das necessidades, incluindo acesso desagregado ao lacete
e sub-lacete locais;

Concedam a terceiros o acesso a elementos e servicos de
rede ativos ou virtuais especificos;

Negoceiem de boa fé com as empresas que requerem
acesso;

Né&o retirem o acesso ja concedido a determinados
recursos;

Oferegam servicos especificos de venda por grosso para
revenda por terceiros;

Concedam acesso aberto as interfaces técnicas, protocolos
ou outras tecnologias-chave que sejam indispensaveis
para a interoperabilidade dos servicos ou servicos de rede
virtuais;

Proporcionem a partilha de locais ou outras formas de
partilha de recursos conexos;

Oferecam servicos especificos, a fim de garantir aos
utilizadores a interoperabilidade de servicos de extremo-a-
extremo ou itinerdncia em redes méveis;

Oferegam acesso a sistemas de apoio operacional ou a
sistemas de software similares, necessarios para garantir
uma concorréncia leal no fornecimento de servigos;
Interliguem redes ou recursos de rede;

Oferegam acesso a servigos associados, tais como

identidade, localizagdo e servico de presenca.

As autoridades reguladoras nacionais podem subordinar

essas obrigacGes a condicGes de justica, razoabilidade e

oportunidade.

Sempre que ponderem a adequacdo da imposicdo
de qualquer das obrigacGes especificas possiveis
a que se refere o n.21 do presente artigo, e em

particular na avaliagdo, de acordo com o principio da

b)

h)
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proporcionalidade, da forma da sua eventual imposicao,
as autoridades reguladoras nacionais analisam se existem
outras formas de acesso a ofertas grossistas, quer nesse
mercado quer num mercado grossista conexo, que sejam
suficientes para resolver o problema identificado no
interesse dos utilizadores finais. Essa analise inclui as
ofertas comerciais de acesso, o acesso regulamentado
nos termos do artigo 61.2, ou o acesso regulamentado,
ja existente ou planeado, a outras ofertas grossistas nos
termos do presente artigo. As autoridades reguladoras
nacionais tém especialmente em conta os seguintes

fatores:

A viabilidade técnica e econdémica da utilizacdo ou
instalacdo de recursos concorrentes, em fungdo do ritmo
de desenvolvimento do mercado, tendo em conta a
natureza e o tipo da interligacdo ou do acesso em causa,
incluindo a viabilidade de outros produtos de acesso a
montante, tais como o acesso a condutas;

A evolucdo tecnoldgica prevista que possa afetar a
concecao e a gestdo da rede;

A necessidade de assegurar a neutralidade tecnoldgica
gue permita as partes conceber e gerir as suas proprias
redes;

A viabilidade de oferta do acesso proposto, face a
capacidade disponivel;

O investimento inicial do proprietario dos recursos,
tendo em conta os riscos envolvidos na realizagdo

do investimento em particular no que respeita aos
investimentos e niveis de risco associados as redes de
capacidade muito elevada;

A necessidade de salvaguardar a concorréncia a longo
prazo, com particular aten¢do para uma concorréncia a
nivel das infraestruturas eficiente em termos econémicos
e modelos comerciais inovadores que apoiem uma
concorréncia sustentavel, nomeadamente os que
assentam no coinvestimento em redes;

Quando adequado, os eventuais direitos de propriedade
intelectual pertinentes;

A oferta de servicos pan-europeus.

Caso ponderem, nos termos do artigo 68.2, impor
obrigacBes com base no artigo 72.2 ou no presente
artigo, as autoridades reguladoras nacionais avaliam se a

imposicdo de obrigacdes nos termos do artigo 72.2 seria
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um meio proporcionado de promover a concorréncia e o

interesse do utilizador final.

Ao imporem a uma empresa obrigacdes respeitantes

a oferta de acesso nos termos do presente artigo, as
autoridades reguladoras nacionais podem estabelecer
condic¢Bes técnicas ou operacionais, a satisfazer pelo
fornecedor ou pelos beneficidrios de tal acesso, quando
necessario para garantir o funcionamento normal da rede.
As obrigacGes respeitantes ao cumprimento de normas
ou especificacdes técnicas especificas devem respeitar as

normas e especificacdes previstas no artigo 39.2.

Artigo 74.2

Obrigagdes de controlo dos pregos e de contabilizagdo

1.

dos custos

A autoridade reguladora nacional pode, nos termos
do artigo 68.2, impor obrigacGes relacionadas com a
recuperacgdo de custos e controlos de pregos, incluindo
a obrigacdo de orientagdo dos precos em fungdo dos
custos e a obrigacdo relativa a sistemas de contabilizagdo
dos custos, para fins de oferta de tipos especificos

de interligacdo ou acesso, em situagBes em que uma
andlise do mercado indique que uma potencial falta de
concorréncia efetiva implica que a empresa em causa
possa manter os pre¢os a um nivel excessivamente
elevado, ou esmagar os precos, em detrimento dos
utilizadores finais.

Ao determinarem se € adequado impor obriga¢des de
controlo dos precos, as autoridades reguladoras nacionais
devem ter em conta a necessidade de promover a
concorréncia e os interesses a longo prazo dos utilizadores
finais quanto a implantacdo e a penetra¢do das redes de
nova geracdao, nomeadamente das redes de capacidade
muito elevada. Nomeadamente, para incentivar os
investimentos feitos pela empresa, nomeadamente

nas redes de nova geracgdo, as autoridades reguladoras
nacionais devem ter em conta o investimento realizado

pela empresa. Sempre que as autoridades reguladoras

nacionais considerem adequadas obrigacGes de controlo
dos precos, devem permitir a empresa uma taxa razoavel
de rentabilidade sobre o capital investido, tendo em conta
todos os riscos inerentes a um novo projeto especifico de
investimento em rede.

As autoridades reguladoras nacionais consideram a
possibilidade de ndo impor ou manter em vigor obrigacdes
impostas nos termos do presente artigo, sempre que
constatem que existe uma pressdao demonstravel

sobre os precos retalhistas e que quaisquer obrigacdes
impostas nos termos dos artigos 69.2 a 73.9, incluindo,
nomeadamente, o teste de replicabilidade econdmica
imposto nos termos do artigo 70.2, garantem um acesso

efetivo e ndo-discriminatorio.

Se as autoridades reguladoras nacionais considerarem
adequado impor obrigaces de controlos de pregos
guanto ao acesso a elementos de redes existentes, devem
ter em conta igualmente os beneficios de se dispor de
precos grossistas previsiveis e estaveis para garantir

a entrada de operadores eficientes no mercado e dar
incentivos suficientes a todas as empresas para implantar

redes novas mais avancgadas.

As autoridades reguladoras nacionais asseguram que 0s
mecanismos de recuperagao de custos ou as metodologias
obrigatérias em matéria de fixacdo de precos suscitem a
promocdo da implantagdo de redes novas e melhoradas,
da eficiéncia e da concorréncia sustentdvel e maximizem
0s beneficios sustentdveis para o utilizador final. Nesta
matéria, as autoridades reguladoras nacionais podem
também ter em conta os precgos disponiveis nos mercados
concorrenciais comparaveis.

Caso uma empresa esteja sujeita a uma obrigacdo de
orientacdo dos precos aos custos, o 6nus da prova de

gue 0s encargos se baseiam nos custos, incluindo uma
taxa razoavel de rentabilidade sobre os investimentos
realizados, fica a cargo da empresa em causa. Para efeitos
de calculo do custo da prestacdo eficiente dos servigos, as
autoridades reguladoras nacionais podem utilizar métodos
contabilisticos independentes dos utilizados pela empresa.

As autoridades reguladoras nacionais podem exigir a

uma empresa que justifique plenamente os seus precos

e podem, quando adequado, exigir o ajustamento desses
precos.

As autoridades reguladoras nacionais asseguram que, nos
casos em que seja obrigatdria a aplicagdo de um sistema
de contabilizagdo de custos destinado a permitir controlos
dos precos, seja acessivel ao publico uma descri¢do do
sistema de contabilizagdo dos custos, apresentando,

no minimo, as categorias principais nas quais os custos
sdo agrupados e as regras utilizadas para a respetiva
imputacdo. Um organismo independente qualificado
verifica o cumprimento do sistema de contabilizagdo

dos custos e publica anualmente uma declaracdo de

conformidade.

Artigo 75.2
Tarifas de terminagao

Até 31 de dezembro de 2020, a Comissdo, tomando

na melhor conta o parecer do ORECE, adota um ato
delegado nos termos do artigo 117.2, complementando a
presente diretiva mediante a definicdo de uma tarifa Unica
maxima de terminacdo de chamadas de voz em redes
moveis a nivel da Unido e uma tarifa Unica maxima de
terminacdo de chamadas de voz em redes fixas a nivel da
Unido (a seguir designadas conjuntamente como “tarifas
de terminacdo de chamadas de voz em rede a nivel da
Unido”), imposta a qualquer fornecedor da terminagdo
das chamadas de voz em redes moveis ou da terminacdo
das chamadas de voz em redes fixas, respetivamente, em

qualquer Estado-Membro.

Para esse efeito, a Comissdo:

Satisfaz os principios, critérios e parametros previstos no
anexo IlI;

Ao fixar pela primeira vez as tarifas de terminacdo de
chamadas de voz em rede a nivel da Unido, tem em conta
a média ponderada dos custos eficientes nas redes fixa

e movel fixados em conformidade com os principios
previstos no anexo lll, aplicados em toda a Unido; as
tarifas de terminacdo de chamadas de voz em rede a nivel
da Unido previstas no primeiro ato delegado ndo podem

ser mais elevadas do que as tarifas mais elevadas em

141

vigor, seis meses antes da adogdo desse ato delegado,

no conjunto dos Estados-Membros, apds os ajustes
necessarios para circunstancias nacionais excecionais;
Tem em conta o numero global de utilizadores finais

em cada Estado-Membro, de modo a assegurar uma
ponderacdo adequada das tarifas de terminagdo maximas,
assim como as circunstancias nacionais que originam
diferengas consideraveis entre Estados-Membros,
aquando da determinacédo das tarifas de terminacdo
maximas na Unido;

Tem em conta as informacdes sobre o mercado fornecidas
pelo ORECE, pelas autoridades reguladoras nacionais ou,
diretamente, pelas empresas que fornecem servicos e
redes de comunicagles eletronicas; e

Pondera a necessidade de permitir um periodo transitério
ndo superior a 12 meses para permitir os ajustes nos
Estados-Membros em que tal seja necessario com base

nas tarifas previamente impostas.

Tendo plenamente em consideragdo o parecer do ORECE,
a Comissdo reaprecia, de cinco em cinco anos, os atos
delegados adotados nos termos do presente artigo e,
nessa ocasido, em aplicacdo do critério constante do
artigo 67.9, n.2 1, pondera se a fixagdo das tarifas de
terminacdo de chamadas de voz em rede a nivel da Unido
continua a ser necessaria. Se a Comissao decidir, na
sequéncia da sua reapreciacdo nos termos do presente
numero, ndo impor uma tarifa maxima de terminagao de
chamadas de voz em redes mdéveis ou uma tarifa maxima
de terminacdo de chamadas de voz em redes fixas, ou
nenhuma, as autoridades reguladoras nacionais podem
realizar analises de mercado dos mercados de terminagdo
de chamadas de voz nos termos do artigo 67.2 para
determinar se a imposi¢do de obrigacdes regulatodrias

€ necessaria. Se uma autoridade reguladora nacional
impuser, como resultado da referida andlise, tarifas de
terminacdo baseadas nos custos num mercado relevante,
deve seguir os principios, critérios e parametros previstos
no anexo Il e os seus projetos de medidas devem ser
sujeitos aos procedimentos mencionados nos artigos 23.2,
32.2e 332

As autoridades reguladoras nacionais acompanham
de perto e garantem que os fornecedores de servigos
de terminacdo respeitem a aplicacdo das tarifas de

terminac¢do de chamadas de voz em rede a nivel da Unido.
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b)

As autoridades reguladoras nacionais podem, a qualquer
momento, exigir que um fornecedor de servigos de
terminacdo de chamadas de voz altere a tarifa que cobra
a outras empresas se 0 mesmo ndo cumprir o disposto

no ato delegado mencionado no n.2 1. As autoridades
reguladoras nacionais apresentam a Comissao e ao ORECE

um relatdrio anual sobre a aplicacdo do presente artigo.

Artigo 76.2
Tratamento dos novos elementos das redes de

capacidade muito elevada em termos de regulagao

As empresas que tenham sido designadas como tendo
poder de mercado significativo num ou mais mercados
relevantes nos termos do artigo 67.2 podem propor
compromissos, nos termos do disposto no artigo 79.2 e
sem prejuizo do segundo paragrafo do presente niumero,

a fim de permitir que a implantacdo de uma nova rede de
capacidade muito elevada que consiste nos elementos de
fibra otica até as instalacdes dos utilizadores finais ou até a
estacdo de base, seja aberta ao coinvestimento, propondo,
por exemplo, regimes de copropriedade ou de partilha

de riscos a longo prazo através de cofinanciamento ou

de acordos de compra que gerem direitos especificos de
carater estrutural a favor de outros fornecedores de redes

ou de servicos de comunicacGes eletrdnicas.

Ao avaliar esses compromissos, a autoridade reguladora
nacional verifica, especificamente, se a oferta de
coinvestimento satisfaz todas as seguintes condicGes:

A oferta esta aberta, a qualquer momento durante o
tempo de vida da rede, a qualquer fornecedor de redes ou
servicos de comunicagdes eletronicas;

A oferta permite que outros coinvestidores que sejam
fornecedores de redes ou servicos de comunicagdes
eletrénicas concorram efetivamente e de forma
sustentdvel a longo prazo em mercados a jusante nos
quais a empresa designada como tendo poder de mercado
significativo desenvolve atividades em condi¢Ges que
incluam:

condicdes justas, razoaveis e ndo discriminatorias,

permitindo acesso a plena capacidade da rede na medida

i)

i)

iv)

da sua abertura ao coinvestimento,

flexibilidade quanto ao valor e ao calendario da
participacdo de cada coinvestidor,

a possibilidade de reforgar essa participagdo no futuro, e
a concessdo reciproca, pelos coinvestidores, de

direitos apds a implantacdo da infraestrutura objeto de

coinvestimento;

A oferta é atempadamente tornada publica pela empresa
e, se a empresa ndo tiver as caracteristicas enumeradas no
artigo 80.9, n.2 1, pelo menos seis meses antes do inicio da
implantacdo da nova rede; esse prazo pode ser prorrogado
com base em circunstancias nacionais;

Os requerentes de acesso que ndo participam no
coinvestimento podem beneficiar, desde o inicio, da
mesma qualidade, velocidade, condi¢des cobertura

de utilizadores finais em cotejo com aquelas de que
dispunham antes da implantagdo desses elementos,
acompanhadas de um mecanismo que permita realizar
adaptacges ao longo do tempo, confirmado pela
autoridade reguladora nacional, a luz da evolugéo dos
mercados retalhistas pertinentes, e que mantenha

0s incentivos a participacdo no coinvestimento; esse
mecanismo deve garantir que os requerentes de

acesso tenham acesso aos elementos de capacidade
muito elevada da rede no momento e nas condi¢Ges
transparentes e ndo discriminatérias que reflitam
adequadamente os graus de risco incorridos pelos
respetivos coinvestidores em diversas fases da
implantagdo e tenham em conta a situagdo concorrencial
nos mercados retalhistas;

A oferta satisfaca pelo menos os critérios enunciados no

anexo |V e seja proposta de boa fé.

Se a autoridade reguladora nacional, tendo em conta os
resultados do teste de mercado realizado nos termos

do artigo 79.2, n.2 2, concluir que o compromisso de
coinvestimento proposto cumpre as condi¢gdes enunciadas
no n.2 1 do presente artigo, deve tornar esse compromisso
vinculativo, nos termos do artigo 79.2, n.2 3, e ndo pode
impor obrigacdes suplementares por forca do artigo 68.2
relativamente aos elementos da nova rede de capacidade
muito elevada aos quais o compromisso diga respeito, se
pelo menos um potencial coinvestidor concluir um acordo
de coinvestimento com a empresa designada como tendo

um poder de mercado significativo.

O primeiro paragrafo ndo prejudica o tratamento

regulatdrio das circunstancias que ndo respeitem as

condicdes enunciadas no n.2 1 do presente artigo, tendo

em conta os resultados do teste de mercado realizado nos
termos do artigo 79.2, n.2 2, mas que tenham um impacto 1.
na concorréncia e sejam tidas em conta para efeitos dos

artigos 67.2 e 68.9.

N&o obstante o disposto no primeiro paragrafo do
presente numero, as autoridades reguladoras nacionais
podem, em circunstancias devidamente justificadas,
impor, manter ou adaptar medidas corretivas nos termos
dos artigos 68.2 a 74.9 relativamente as novas redes de
capacidade muito elevada a fim de resolver problemas
de concorréncia graves que afetem mercados especificos,
caso a autoridade reguladora nacional determine que
esses problemas ndo seriam resolvidos de outra forma,

dadas as caracteristicas especificas desses mercados.

As autoridades reguladoras nacionais acompanham

de modo permanente o cumprimento das condi¢Bes
enumeradas no n. 21 e podem exigir que as empresa
designadas como tendo poder de mercado significativo lhe
apresentem anualmente declara¢des de conformidade.

O presente artigo é aplicavel sem prejuizo dos poderes

da autoridade reguladora nacional para tomar decisdes

nos termos do artigo 26.2, n. 21, em caso de litigio entre
empresas no ambito de um acordo de coinvestimento a)
que considere cumprir as condi¢es previstas no n. 21 do
presente artigo. b)

Apds consultar as partes interessadas, e em estreita 0
cooperacdo com a Comissdo, o ORECE deve publicar
orientagBes para promover a aplicagdo coerente, pelas
autoridades reguladoras nacionais, das condicGes

enunciadas no n.2 1 e dos critérios enunciados no Anexo

IV.

d)
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Artigo 77.2

Separagdo funcional

Caso conclua que as obriga¢des adequadas impostas nos
termos dos artigos 69.2 a 74.2 ndo permitiram garantir

uma concorréncia eficaz e que persistem importantes
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problemas de concorréncia ou falhas de mercado em

relagdo ao aprovisionamento grossista de determinados

mercados de produtos de acesso, a autoridade reguladora
nacional pode, a titulo excecional, nos termos do artigo
68.2, n.2 3, segundo paragrafo, impor as empresas
verticalmente integradas a obrigacdo de afetarem as
atividades relacionadas com o fornecimento grossista

de produtos de acesso a uma entidade empresarial

operacionalmente independente.

Essa entidade empresarial fornece produtos e servigos de
acesso a todas as empresas, incluindo a outras entidades
empresariais da empresa-mde, nos mesmos prazos,
termos e condi¢des, nomeadamente no que respeita a
precos e niveis de servico, e através dos mesmos sistemas

€ processos.

Sempre que pretender impor uma obrigagdo de separagdo
funcional, a autoridade reguladora nacional apresenta um

pedido a Comissdo, o qual deve incluir:

PARTE IV
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Informacdes que justifiqguem as conclusdes da autoridade
reguladora nacional a que se refere o n.2 1;

Uma apreciacdo fundamentada que conclua existirem
poucas ou nenhumas perspetivas de concorréncia

sustentdvel a nivel das infraestruturas num prazo razoavel;

ANEXOS

Uma analise do impacto previsto na autoridade reguladora
nacional, na empresa, em particular na forga de trabalho
da empresa separada e no setor das comunicac¢des
eletrénicas no seu conjunto, e nos incentivos para

investir nesse setor, especialmente tendo em conta a
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necessidade de garantir coesdo social e territorial, e do

impacto noutros interessados, incluindo, em particular, o

impacto previsto na concorréncia, e os eventuais efeitos
decorrentes para os consumidores;
Uma analise das raz8es que justificam que esta obrigacdo

é a forma mais eficiente de aplicar medidas corretivas
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destinadas a corrigir os problemas de concorréncia ou

falhas de mercado que tenham sido identificados.

O projeto de medida deve incluir os seguintes elementos:

Natureza exata e nivel de separac¢do, precisando,
nomeadamente, o estatuto juridico da entidade
empresarial separada;

Identificacdo dos ativos da entidade empresarial separada
e dos produtos ou servicos a fornecer por esta;
Disposicdes de governacdo que garantam a independéncia
do pessoal empregado pela entidade empresarial
separada, e a correspondente estrutura de incentivos;
Regras para garantir o cumprimento das obrigacdes;
Regras para garantir a transparéncia dos procedimentos
operacionais, nomeadamente em relagdo aos outros
interessados;

Um programa de monitorizagdo para garantir o respeito
da medida a impor, incluindo a publicacdo de um relatério

anual.

Apds a decisdo da Comissdo tomada nos termos do artigo
68.9,n.2 3, sobre o projeto de medida, a autoridade
reguladora nacional efetua uma andlise coordenada dos
diferentes mercados relacionados com a rede de acesso,
de acordo com o procedimento previsto no artigo 67.9.
Com base nessa analise, a autoridade reguladora nacional
impGe, mantém, altera ou suprime obrigacdes, nos termos

dos procedimentos previstos nos artigos 23.2 e 32.2,

Uma empresa a qual tenha sido imposta a separacdo
funcional pode estar sujeita a qualquer das obrigacdes a
que se referem os artigos 69.2 a 74.2em qualquer mercado
especifico em que tenha sido designada como tendo
poder de mercado significativo, nos termos do artigo

67.9, ou a quaisquer outras obrigacdes autorizadas pela
Comissdo ao abrigo do artigo 68.2, n.2 3.

Artigo 78.2
Separacgdo voluntdria de uma empresa verticalmente
integrada

As empresas que tenham sido designadas como tendo
poder de mercado significativo num ou mais mercados
relevantes nos termos do artigo 67.2 informam a
autoridade reguladora nacional pelo menos trés meses
antes de pretenderem transferir os seus ativos da rede de
acesso local ou uma parte substancial dos mesmos para
uma entidade juridica separada de propriedade distinta,
ou de pretenderem criar uma entidade empresarial
separada para oferecerem a todos os fornecedores
retalhistas, incluindo as suas proprias divisdes de retalho,
produtos de acesso totalmente equivalentes.

As referidas empresas informam também a autoridade
reguladora nacional de qualquer alteracdo dessa intencdo,
bem como do resultado final do processo de separagéo.

Essas empresas podem igualmente propor compromissos
guanto as condi¢cOes de acesso que se aplicam a

respetiva rede durante o periodo de implantacdo apds

a concretizacdo da forma de separagdo proposta, a

fim de garantir o acesso efetivo e ndo discriminatério

por parte de terceiros. Os compromissos propostos
devem ser suficientemente pormenorizados quanto ao
calendario e a duragdo do periodo de implantagdo, a fim
de permitir a autoridade reguladora nacional exercer as
suas fungdes nos termos do n.2 2 do presente artigo. Esses
compromissos podem ser aplicados para além do periodo
maximo para a analise de mercado previsto no artigo 67.9,
n.25.

A autoridade reguladora nacional avalia o efeito da
transagao prevista, juntamente com os eventuais
compromissos propostos, nas obrigacdes regulatdrias
existentes ao abrigo da presente diretiva.

Para o efeito, a autoridade reguladora nacional efetua
uma analise dos diferentes mercados relacionados com a
rede de acesso, de acordo com o procedimento previsto
no artigo 67.9.

A autoridade reguladora nacional tem em conta os

eventuais compromissos propostos pela empresa,

nomeadamente em funcdo dos objetivos previstos no a)
artigo 3.2. Para tal, consulta os terceiros nos termos do
artigo 23.2 e, nomeadamente, os terceiros diretamente

afetados pela transagdo prevista. b)

Com base na sua analise, a autoridade reguladora nacional c)
impGe, mantém, altera ou suprime obrigacées, nos termos
dos procedimentos previstos nos artigos 23.2 e 32.9,
aplicando, se for caso disso, o artigo 80.2. Na sua decisao,
a autoridade reguladora nacional pode tornar esses
compromissos vinculativos, na totalidade ou em parte.
N&o obstante o disposto no artigo 67.2, n.2 5, a autoridade
reguladora nacional pode tornar alguns ou todos os
compromissos vinculativos, na totalidade ou em parte,
durante todo o periodo de tempo para o qual tiverem sido
propostos.

Sem prejuizo do disposto no artigo 80.2, a entidade
empresarial separada no plano juridico ou operacional
designada como tendo poder de mercado significativo
num mercado especifico nos termos do artigo 67.2, pode
estar sujeita, se for caso disso, a qualquer das obrigacGes 2.
referidas nos artigos 69.2 a 74.2 ou a quaisquer outras
obrigacBes autorizadas pela Comissdo nos termos do
artigo 68.2, n.2 3, caso 0s compromissos propostos sejam
insuficientes para atingir os objetivos enunciados no artigo
3.9

A autoridade reguladora nacional controla o cumprimento
dos compromissos propostos pelas empresas que tenha
tornado vinculativos nos termos do n.2 2 e pondera a sua
prorrogacdo quando terminar o prazo pelo qual foram
inicialmente propostos.

Artigo 79.2

Procedimentos relativos a compromissos

As empresas que tenham sido designadas como a)
tendo poder de mercado significativo podem propor

a autoridade reguladora nacional compromissos b)
aplicaveis as suas redes e relativos a condi¢des de

acesso, de coinvestimento, ou ambos, no que respeita, c)
nomeadamente:
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A acordos de cooperagdo pertinentes para a avaliacdo de
obrigacGes adequadas e proporcionadas, nos termos do
artigo 68.9;

A coinvestimento em redes de capacidade muito elevada,
nos termos do artigo 76.2; ou

Ao acesso efetivo e ndo discriminatdrio de terceiros,

nos termos do artigo 78.9, tanto durante o periodo

de implementacdo de uma separagdo voluntaria de

uma empresa verticalmente integrada como apds a

implementagdo da forma de separa¢do proposta.

A proposta referente aos compromissos deve ser
suficientemente pormenorizada, nomeadamente no que
diz respeito ao calendario e ao ambito de aplicacdo, bem
como a sua duracao, a fim de permitir que a autoridade
reguladora nacional realize a sua avaliagdo nos termos do
n.2 2 do presente artigo. Esses compromissos podem ser
aplicados para além do periodo de realizagdo da anadlise de

mercado previsto no artigo 67.2, n.2 5.

A fim de avaliar os compromissos propostos por uma
empresa nos termos do n.2 1 do presente artigo, a
autoridade reguladora nacional, exceto quando esses
compromissos manifestamente ndo preencham uma

ou mais das condicGes ou critérios pertinentes, efetua
um teste de mercado que incida, em particular, sobre as
condig¢Bes propostas, realizando uma consulta publica

as partes interessadas em especial a terceiros que sejam
diretamente afetados. Os potenciais coinvestidores ou
requerentes de acesso podem manifestar os seus pontos
de vista a respeito da conformidade do compromisso
proposto com as condi¢des previstas nos artigos 68.2, 76.2
ou 78.2, consoante o que for aplicavel, e podem sugerir

alteracgOes.

No que diz respeito aos compromissos propostos ao
abrigo do presente artigo, a autoridade reguladora
nacional, ao avaliar as obrigacGes decorrentes do artigo
68.2, n.2 4, deve ter especialmente em conta:

Os dados respeitantes ao carater justo e razoavel dos
Compromissos propostos;

A abertura dos compromissos a todos os participantes do
mercado;

A disponibilidade atempada do acesso em condi¢des
justas, razoaveis e ndo discriminatdrias, nomeadamente a

redes de capacidade muito elevada, antes do langamento
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dos servicos de retalho em causa; e

A adequacdo, em geral, dos compromissos propostos
ao objetivo de permitir a concorréncia sustentavel
nos mercados a jusante e de facilitar a cooperac¢do na
implantacdo e adocdo de redes de capacidade muito

elevada, em beneficio dos utilizadores finais.

Tendo em consideracdo todos os pontos de vista
manifestados na consulta e a medida em que esses pontos
de vista sdo representativos dos varios intervenientes,

a autoridade reguladora nacional comunica a empresa
designada como tendo poder de mercado significativo

as suas conclusdes preliminares quanto a conformidade
dos compromissos propostos com os objetivos, critérios

e procedimentos enunciados no presente artigo e nos
artigos 68.2, 76.2 ou 78.2, consoante o que for aplicavel,

e as condi¢Bes em que pode ponderar a possibilidade

de tornar os compromissos vinculativos. A empresa

pode rever a sua proposta inicial a fim de ter em conta

as conclus@es preliminares da autoridade reguladora
nacional e de satisfazer os critérios previstos no presente
artigo e nos artigos 68.2, 76.2 ou 78.2, consoante o que for

aplicavel.

Sem prejuizo do artigo 76.2, n.2 2, primeiro paragrafo, a
autoridade reguladora nacional pode emitir uma decisdo
no sentido de tornar os compromissos vinculativos, total

ou parcialmente.

Né&o obstante o disposto no artigo 67.2, n.2 5, a autoridade
reguladora nacional pode tornar alguns ou todos os
compromissos vinculativos durante um periodo especifico,
gue pode ser todo o periodo pelo qual os compromissos
sdo propostos e, no caso de compromissos de
coinvestimento tornados vinculativos nos termos do artigo
76.2,n.2 2, primeiro paragrafo, deve torna-los vinculativos

por um periodo minimo de sete anos.

Sem prejuizo do disposto no artigo 76.2, o presente artigo
nao prejudica a aplicagdo do procedimento de analise
de mercado previsto no artigo 67.2 nem a imposicao de

obrigacBes nos termos do artigo 68.9.

Se a autoridade reguladora nacional tornar os
compromissos vinculativos nos termos do presente artigo,
deve avaliar, ao abrigo do artigo 68.2, as consequéncias
dessa decisdo para o desenvolvimento do mercado e deve
ponderar se sdo adequadas as obrigacGes que impos ou
que, na falta desses compromissos, teria considerado
impor por forca desse artigo ou dos artigos 69.2 e 74.2.
Ao notificar o projeto de medida pertinente ao abrigo

do artigo 68.2 e nos termos do artigo 32.9, a autoridade
reguladora nacional faz acompanhar o projeto de medida

da decisdo sobre os compromissos.

A autoridade reguladora nacional deve controlar,
supervisionar e assegurar o cumprimento dos
compromissos que tenha tornado vinculativos nos termos
do n.2 3 do presente artigo da mesma forma que controla,
supervisiona e assegura o cumprimento das obrigacdes
impostas pelo artigo 68.2, devendo também ponderar a
prolongacdo do periodo dentro do qual tais compromissos
sdo vinculativos aquando do termo do periodo inicial. Se a
autoridade reguladora nacional concluir que uma empresa
ndo cumpriu 0s compromissos tornados vinculativos nos
termos do n.2 3 do presente artigo, pode impor san¢des

a essa empresa nos termos do artigo 29.2. Sem prejuizo
do procedimento destinado a assegurar o cumprimento
das obrigacdes especificas nos termos do artigo 30.9,

a autoridade reguladora nacional pode reavaliar as

obriga¢des impostas nos termos do artigo 68.2, n.2 6.

Artigo 80.2

Empresas unicamente grossistas

A autoridade reguladora nacional que designar uma
empresa, que ndo tenha presenga em quaisquer mercados
retalhistas de servigos de comunicagdes eletrdnicas, como
detendo poder de mercado significativo num ou mais
mercados grossistas nos termos do artigo 67.2, analisa se a

empresa em causa possui as seguintes caracteristicas:

Todas as sociedades ou unidades empresariais que fagam
parte da empresa, todas as sociedades controladas

mas ndo necessariamente detidas a 100 % pelo mesmo
proprietario final, e qualquer acionista capaz de exercer
controlo sobre a empresa, tém unicamente atividades,
atuais ou previstas, em mercados grossistas de servicos de
comunicacdes eletrdnicas e, consequentemente, ndo tém
atividade em nenhuma mercado retalhista de servicos de
comunicacdes eletrdnicas prestados a utilizadores finais
na Unido;

A empresa ndo esta obrigada a negociar com uma
empresa Unica e distinta que opere a jusante e que
intervenha num mercado retalhista de servicos de
comunicagdes eletrdnicas prestados a utilizadores finais
por forca de um acordo exclusivo, ou de um acordo

equivalente, na pratica, a um acordo exclusivo.

Se a autoridade reguladora nacional concluir que se
encontram preenchidas as condig¢des previstasnon.2 1,
pode impor a empresa em causa apenas as obrigacdes
nos termos dos artigos 70.2 e 73.2 ou relativas a precos
equitativos e razodveis se tal se justificar com base numa
andlise de mercado que inclua uma avaliacdo prospetiva
do comportamento provavel da empresa designada como
tendo poder de mercado significativo

Se a autoridade reguladora nacional concluir que

as condigGes previstas no n. 21 ja ndo se encontram
preenchidas, reexamina, em qualguer momento, as
obrigacdes impostas a empresa a titulo do presente
artigo, aplicando, se for caso disso, o disposto nos artigos
67.2 a 74.2. As empresas informam sem demora a
autoridade reguladora nacional de todas as alteracGes das
circunstancias pertinentes para o n.2 1, alineas a) e b), do
presente artigo.

A autoridade reguladora nacional reexamina igualmente
as obrigacdes impostas a empresa a titulo do presente
artigo se, com base nos elementos de prova quanto as
condicdes oferecidas pela empresa aos seus clientes a
jusante, concluir que surgiram ou sejam suscetiveis de
surgir problemas de concorréncia em detrimento dos
utilizadores finais que requerem a imposicao de uma ou
mais obrigacdes previstas nos artigos 69.2, 71.2, 72.2 ou
74.2, ou a alteragdo das obrigagOes impostas nos termos
do n.2 2 do presente artigo.

A imposicdo de obrigacdes e o seu reexame a titulo

do presente artigo tém lugar de acordo com os

147

procedimentos previstos nos artigos 23.2, 32.2 e 33.2,

Artigo 81.2
Migragao a partir de infraestruturas pré-existentes
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As empresas que tenham sido designadas como detendo

poder de mercado significativo num ou mais mercados
relevantes, nos termos do artigo 67.2, notificam a
autoridade reguladora nacional, previamente e em
tempo util, sempre que planeiem desmantelar, ou
substituir por uma infraestrutura nova, partes da rede,
incluindo infraestruturas pré-existentes necessarias ao
funcionamento de uma rede de cobre, que estdo sujeitas
as obrigacdes impostas nos termos dos artigos 68.2 a 80.2.
A autoridade reguladora nacional deve assegurar-se de
gue o processo de desmantelamento ou de substituicdo
prevé um calendario e condi¢des transparentes,
incluindo um periodo adequado de pré-aviso relativo a
transicao, e verificar se existem produtos alternativos

de qualidade pelo menos comparavel que facultem
acesso a infraestrutura de rede melhorada que substitui
os elementos substituidos, se tal for necessario para
salvaguardar a concorréncia e defender os direitos dos

utilizadores finais.

No que respeita aos ativos cujo desmantelamento ou
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substituicdo é proposto, a autoridade reguladora nacional
pode suprimir as obrigactes depois de se ter assegurado
que o fornecedor de acesso:

Tenha criado as condi¢8es adequadas para a migragao,

incluindo a disponibilizagdo de um produto alternativo

ANEXOS

de acesso, pelo menos de qualidade comparavel ao que
estaria disponivel utilizando a infraestrutura anterior e que
permita aos requerentes de acesso alcangar os mesmos
utilizadores finais; e

Tenha satisfeito as condi¢des e o procedimento notificados
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a autoridade reguladora nacional nos termos do presente
artigo.

A supressdo das obrigacGes tem lugar de acordo com os

procedimentos previstos nos artigos 23.2, 32.2 e 33.9,



PARTE Il

O presente artigo deve ser entendido sem prejuizo da
disponibilidade de produtos regulados imposta pela
autoridade reguladora nacional a infraestrutura de rede
melhorada, de acordo com os procedimentos previstos
nos artigos 67.2 e 68.9.

Artigo 82.2
Orientagoes do ORECE em matéria de redes de elevada

capacidade

Até 21 de dezembro de 2020, o ORECE deve, apds consulta as

partes interessadas e em estreita cooperagdo com a Comissao,

emitir orientacBes sobre os critérios que uma rede tem de

preencher para ser considerada uma rede de capacidade

muito elevada, em especial em termos de largura de faixa N AE Q@ B Y \
ascendente e descendente, resiliéncia, parametros de erro, (J ()h 6 I ])]j lLﬂ ]) () S
laténcia e sua variacdo. As autoridades reguladoras nacionais

devem ter na melhor conta as referidas orienta¢gdes. O ORECE
atualiza essas orientacdes até 31 de dezembro de 2025 e, dai

em diante, periodicamente. lua IJ ]E‘Z_‘A\lej ]E S
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CONSIDERANDOS RELEVANTES

(178)

(179)

(180)

(181)

A imposicdo de uma obrigacdo especifica a uma
empresa designada como tendo poder de mercado
significativo ndo requer uma analise suplementar do
mercado, mas sim uma justificagdo de que a obrigacdo
em questdo é adequada e proporcionada em relacdo
a natureza do problema identificado no mercado em
causa e no mercado retalhista conexo.

Ao avaliar a proporcionalidade das obrigacées e
condic¢Bes a impor, as autoridades reguladoras
nacionais deverdo ter em conta as diferentes condicdes
de concorréncia existentes nas varias regides dos
respetivos Estados-Membros tendo em consideracdo
designadamente os resultados do levantamento
geografico realizado nos termos da presente diretiva.

No quadro da decisdo de impor medidas de controlo de
precos e, no caso positivo, de que forma, as autoridades
reguladoras nacionais deverdo diligenciar no sentido

de assegurar uma rentabilidade justa ao investidor

num novo projeto de investimento especifico. Em
particular, poderdo surgir riscos associados a projetos
de investimento no caso especifico de novas redes de
acesso que servem de suporte a produtos cuja procura
¢é incerta no momento em que é feito o investimento.

A revisdo de obrigacdes impostas as empresas
designadas como tendo poder de mercado significativo
durante o periodo para a anélise do mercado devera
permitir as autoridades reguladoras nacionais ter em
conta o impacto sobre as condi¢Ges de concorréncia
dos novos desenvolvimentos, por exemplo, dos acordos
voluntarios recentemente celebrados entre empresas,
tais como acordos de acesso e de coinvestimento,
proporcionando assim a flexibilidade pretendida, que

€ particularmente necessaria no contexto de ciclos

de regulagdo mais longos. A mesma ldgica devera ser
aplicada em caso de violagdo ou rescisdo imprevisiveis
de acordos comerciais, ou se estes tiverem efeitos que
divergem da anélise de mercado. Se a rescisdo de um
contrato existente ocorrer num mercado desregulado,
podera ser necessaria uma nova analise do mercado.
Se ndo tiver ocorrido uma Unica alteragdo importante
no mercado, mas se o mercado for dinamico, podera
ser necessario realizar uma analise do mercado em

intervalos inferiores a cinco anos, por exemplo, no

(182)

(183)

(184)

(185)

maximo de trés em trés anos, como tem acontecido
até a data de aplicacdo da presente diretiva. Devera
ser considerado dinamico um mercado em que a
evolucdo tecnoldgica e os padrées de procura dos
utilizadores finais forem suscetiveis de evoluir de tal
modo que as conclusdes da andlise do mercado se
tornariam obsoletas a médio prazo no que diz respeito
a um grupo significativo de zonas geograficas ou de
utilizadores finais nos mercados geograficos e nos
mercados de produtos definidos pela autoridade
reguladora nacional.

A transparéncia das condicOes de acesso e
interligacdo, incluindo os pregos, destina-se a acelerar
as negociacdes, evitar litigios e fazer com que os
intervenientes no mercado confiem em que os servicos
nao sdo oferecidos em condig¢Bes discriminatorias.

A abertura e transparéncia das interfaces técnicas
podem ser aspetos particularmente importantes

para garantir a interoperabilidade. Sempre que uma
autoridade reguladora nacional imponha obrigacdes
de tornar publicas as informacdes, devera também
poder especificar a forma como as informacgGes serdo
disponibilizadas, e se é gratuita, tendo em conta a
natureza e a finalidade das informacdes em causa.

Tendo em conta a variedade de topologias de rede,
produtos de acesso e de circunstancias de mercado,
gue surgiram desde 2002, os objetivos do anexo Il
da Diretiva 2002/19/CE, relativa a desagregacdo do
lacete local e produtos de acesso para os fornecedores
de servicos de televisdo e radio digitais, podem ser
mais facilmente alcancados, e de forma mais flexivel,
mediante orientagOes sobre os critérios minimos

de uma oferta de referéncia a ser desenvolvidas e
atualizadas periodicamente pelo ORECE. Tal anexo
devera, por conseguinte, ser suprimido.

O principio da ndo discriminacdo garante que as
empresas com poder de mercado significativo ndo
distorcam a concorréncia, em especial quando se
trata de empresas de integracdo vertical que prestam
Servicos a empresas com os quais concorrem em

mercados a jusante.

A fim de resolver e prevenir comportamentos

discriminatorios ndo relacionados com as tarifas, a
equivaléncia dos contributos (EdC) é, em principio, o
meio mais seguro para conseguir uma protecao eficaz
contra a discriminagdo. Por outro lado, o fornecimento
de contributos grossistas regulamentados numa base
EdC implicard provavelmente custos de conformidade
mais elevados do que outras formas de obrigacoes

de ndo discriminacdo. Deverdo ser considerados

os custos de conformidade mais elevados face aos
beneficios de uma concorréncia mais intensa a jusante
e da pertinéncia de garantias de ndo discriminacdo

em circunstancias em que a empresa designada

como tendo poder de mercado significativo ndo

esteja sujeito a controlo direto sobre os precos.
Nomeadamente, as autoridades reguladoras nacionais
podem considerar que o fornecimento de contributos
grossistas em relagdo a novos sistemas numa base de
EdC é suscetivel de criar beneficios liquidos suficientes
e, por conseguinte, ser proporcionado tendo em
conta os custos de conformidade suplementares
comparativamente mais baixos para garantir que os
sistemas construidos de novo sejam conformes com

a EdC. Por outro lado, as autoridades reguladoras
nacionais deverdao também analisar se as obrigacdes
razoaveis para as empresas afetadas, por exemplo,
tendo em conta os custos de aplicacdo, e ponderar
eventuais desincentivos ao desenvolvimento de novos
sistemas, relativos a atualizag®es adicionais, dado que
o desenvolvimento destes estaria sujeito a obrigacdes
regulatorias mais restritivas. Nos Estados-Membros
em que existe um elevado nimero de empresas de
pequena escala designadas como tendo poder de
mercado significativo, a imposicdo da EdC a cada uma

delas podera ser desproporcionada.

(186) A separacdo de contas permite tornar visiveis os precos
de transferéncia interna e possibilita a verificacdo,
por parte das autoridades reguladoras nacionais, da
conformidade com as obrigacGes de ndo discriminacao,
quando aplicavel. Relativamente a este aspeto, a
Comissao publicou a Recomendagdo 2005/698/CE32.

(187) Os ativos de engenharia civil que podem acolher uma

rede de comunicages eletrdnicas sdo essenciais para o

(188)
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éxito da implantacdo de novas redes devido ao elevado
custo de os duplicar e as poupancas significativas

gue podem ser feitas com a sua reutilizagdo. Por
conseguinte, para além das regras em infraestruturas
fisicas, previstas na Diretiva 2014/61/UE, é necessaria
uma solucdo especifica nas circunstancias em que

os ativos de engenharia civil sdo detidos por uma
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empresa designada como tendo poder de mercado

significativo. Sempre que os ativos de engenharia

civil estdo disponiveis e sdo reutilizaveis, o efeito
positivo de permitir um acesso eficaz a essas mesmas
partes mediante a implantacdo de infraestruturas
concorrentes € muito elevado, sendo, por conseguinte,
necessario garantir que o acesso a tais ativos pode ser
utilizado como recurso para a melhoria da implantacdo
competitiva e dinamica em todo o mercado a jusante,
a considerar antes de avaliar a necessidade de impor
quaisquer outras solugdes, e ndo apenas como
solucdo auxiliar para outro tipo de produtos ou de
servicos ou como uma solugdo limitada unicamente as
empresas que beneficiam, elas préprias, desses outros
produtos ou servigos. As autoridades reguladoras
nacionais deverdo estimar os ativos de engenharia civil
historicos reutilizaveis com base no valor contabilistico
regulamentar liquido da depreciagdo acumulada

no momento do calculo, indexado por um indice de
precos adequado, como o indice de precos retalhistas,
e excluindo os ativos que estejam totalmente

amortizados, ao longo de um periodo minimo de 40
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anos, mas ainda em uso.

No quadro da imposi¢do de obrigacdes de acesso a
infraestruturas novas e melhoradas, as autoridades
reguladoras nacionais deverdo assegurar que as

condicdes de acesso reflitam as circunstancias

ANEXOS

subjacentes a decisdo de investimento, tendo
nomeadamente em conta os custos de implantacdo,
a taxa prevista de aceitacdo dos novos produtos e
servicos e os niveis previstos de precos a retalho. Para

além disso, a fim de oferecer aos investidores a devida
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seguranca de planeamento, as autoridades reguladoras

nacionais deverao poder estabelecer, se for caso disso,

termos e condicGes de acesso coerentes ao longo de

periodos adequados de revisdo. Caso os controlos de

31 Recomendagdo 2005/698/CE da Comissdo, de 19 de setembro de 2005, relativa a sistemas de separagdo de contas e de contabilizagdo dos custos ao abrigo do
quadro regulamentar das comunicagdes eletrdnicas (JO L 266 de 11.10.2005, p. 64).
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(189)

(190)

(191)

precos sejam considerados apropriados, esses termos
e condi¢cdes podem incluir praticas de fixacdo de precos
gue dependam do volume ou da duragdo do contrato,
de acordo com o direito da Unido e desde que ndo
sejam discriminatdrias. Quaisquer condi¢cdes de acesso
impostas deverdo respeitar a necessidade de preservar
uma concorréncia efetiva no dominio dos servicos

destinados a consumidores e empresas.

A obrigatoriedade de concessao de acesso a
infraestrutura de rede podera justificar-se como

um meio para aumentar a concorréncia, mas as
autoridades reguladoras nacionais devem equilibrar
os direitos que o proprietdrio da infraestrutura tem de
proceder a exploracdo desta em seu préprio beneficio
e os direitos de outros fornecedores de servicos de
acederem a recursos que sdo essenciais para a oferta

de servigos concorrentes.

Em mercados em que é de esperar um maior

ndmero de redes de acesso numa base prospetiva,

os utilizadores finais sdo mais suscetiveis de

beneficiar de melhorias de qualidade da rede, por
forca de concorréncia a nivel das infraestruturas, se
comparado com mercados em que existe uma Unica
rede. A adequacgdo da concorréncia relativamente a
outros parametros, tais como o preco e a escolha, é
suscetivel de depender das condi¢gdes da concorréncia
a nivel nacional e local. Ao avaliar a adequacdo da
concorréncia relativamente a esses parametros e a
necessidade de uma intervencdo a nivel da regulacéo,
as autoridades reguladoras nacionais deverao
igualmente ter em conta se é facultado o acesso
grossista a qualquer empresa interessada em condicées
comerciais razodveis que permitam resultados
concorrenciais sustentaveis para os utilizadores finais
no mercado retalhista. Devera ser suficiente a aplicacdo
das regras gerais da concorréncia em mercados
caracterizados por uma concorréncia sustentavel e

efetiva a nivel das infraestruturas.

Sempre que forem impostas obrigacdes as empresas
gue as obriguem a satisfazer pedidos razoaveis de
acesso e utilizacdo de elementos de redes e recursos
conexos, esses pedidos apenas deverao ser recusados

com base em critérios objetivos, tais como a viabilidade

(192)

técnica ou a necessidade de manter a integridade

da rede. Sempre que o acesso for recusado, a parte
prejudicada devera poder submeter o caso ao
procedimento de resolugdo de conflitos referido na
presente diretiva. Uma empresa a quem sdo impostas
obrigacdes de acesso ndo pode ser obrigada a fornecer
tipos de servico de acesso que ndo esta em condicbes
de fornecer. A imposicdo de acesso obrigatorio pelas
autoridades reguladoras nacionais, visando a promocao
da concorréncia a curto prazo, ndo devera ter por
resultado a reducdo dos incentivos aos concorrentes
para investir em recursos alternativos que possam
garantir uma maior concorréncia sustentavel ou um
maior desempenho e beneficios para o utilizador final a (193)
longo prazo. Aquando da escolha da forma de regulacdo

menos intrusiva e em conformidade com o principio

da proporcionalidade, as autoridades reguladoras

nacionais poderdo, nomeadamente, decidir reapreciar

as obrigacdes impostas as empresas designadas

como tendo poder de mercado significativo e alterar

qualquer decisdo anterior, inclusivamente através da

supressao de obriga¢des, da imposicdo ou ndo de novas

obrigacBes em matéria de acesso, se tal for no interesse

dos utilizadores e da concorréncia sustentavel entre os

servicos. As autoridades reguladoras nacionais deverdo

poder impor condi¢cdes técnicas e operacionais ao

fornecedor ou aos beneficiarios de acesso obrigatdrio,

de acordo com o direito da Unido. Em particular, a

imposicdo de normas técnicas devera ser conforme

com a Diretiva (UE) 2015/1535.

O controlo dos precos pode ser necessario caso a
analise de determinado mercado revele uma situacdo
de concorréncia ineficaz. As empresas designadas como
tendo poder de mercado significativo, em especial,
deverdo evitar uma compressao da margem de precos,
através da qual a diferenca entre os seus precos de
retalho e os precos de interligagdo ou de acesso
cobrados a concorrentes que oferecem servicos de
retalho similares ndo é suficiente para assegurar uma
concorréncia sustentavel. Quando uma autoridade
reguladora nacional proceder ao célculo dos custos
incorridos com o estabelecimento de um servico
imposto pela presente diretiva, sera conveniente prever

uma rendibilidade razoavel sobre o custo do capital

e da construcdo, ajustando, sempre que necessario,

o capital a avaliagdo atual do ativo e a eficiéncia das
operagGes. O método de amortizacdo de custos devera
ser adaptado as circunstancias, tendo em conta a
necessidade de promover a eficacia, uma concorréncia
sustentdvel e a implantacdo de redes de capacidade
muito elevada e, deste modo, maximizar os beneficios
do utilizador final devendo ter em conta a necessidade
de dispor de precos grossistas estaveis e previsiveis,
em beneficio de todos os operadores que pretendem (194)
implantar redes novas e melhoradas, em conformidade

com a Recomendacdo 2013/466/UE da Comissdo®2.

Devido a incerteza quanto a taxa de ocorréncia de
procura para a prestacao de servicos de banda larga
da préxima geragdo é importante, para promover

o investimento eficiente e a inovagdo, permitir que
0s operadores que investem em redes novas ou
adaptadas disponham de um certo grau de flexibilidade
tarifaria. As autoridades reguladoras nacionais deverdo (195)
poder decidir manter aplicaveis ou ndo impor precos

de acesso grossistas regulamentados a redes de

nova geracgado caso existam medidas suficientes de
salvaguarda da concorréncia. Mais especificamente,

a fim de evitar precos excessivos nos mercados

em que existem empresas designadas como tendo

poder de mercado significativo, a flexibilidade

de pregos devera ser acompanhada de medidas
suplementares de salvaguarda da concorréncia e

dos interesses dos utilizadores finais, tais como

obrigacBes rigorosas de ndo discriminacdo, medidas

para garantir a replicabilidade técnica e econémica

dos produtos a jusante e uma pressao demonstravel

sobre os precos retalhistas resultante da concorréncia

entre infraestruturas ou uma ancora para os

precos decorrentes de outros produtos de acesso
regulamentado, ou ambos. Essas salvaguardas em

matéria de concorréncia ndo prejudicam a identificacao

pelas autoridades reguladoras nacionais de outras
circunstancias, nas quais seria conveniente ndo impor

precos de acesso regulamentados para determinados
contributos grossistas, como no caso em que a elevada
elasticidade de precos da procura torna a pratica de

precos significativamente acima do nivel concorrencial (196)

aplicado, incluindo os adequados custos do trabalho
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nao rentdvel para as empresas designadas como tendo
poder de mercado significativo, ou no caso em que uma
densidade populacional mais baixa reduz os incentivos
ao desenvolvimento de redes de capacidade muito
elevada e a autoridade reguladora nacional verifica que
0 acesso efetivo e ndo discriminatério esta assegurado

gracas as obrigacdes impostas nos termos da presente
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diretiva.

Caso uma autoridade reguladora nacional imponha
obrigacGes de aplicar um sistema de contabilizacdo de
custos, a fim de garantir o controlo dos precos, devera
poder efetuar uma auditoria anual destinada a garantir
a aplicagdo desse sistema de contabilizagdo de custos,
contanto que possua o pessoal qualificado necessario,
ou solicitar que tal auditoria seja efetuada por outro
organismo qualificado, independente da empresa em

questdo.

O sistema de tarifacdo da UE para fornecimento
grossista de terminacdo de chamadas de voz baseia-
se no sistema em que quem paga é a rede da

pessoa que faz a chamada. Uma analise da procura

e da substituibilidade do lado da oferta indica que
atualmente ou no futuro préximo, ndo existem
substitutos a nivel grossista que possam condicionar a
fixacdo dos encargos de terminagdo numa dada rede.
Tendo em conta a caracteristica de acesso reciproco

dos mercados da terminacdo, outro potencial problema

PARTE IV
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de concorréncia, que é comum aos mercados da
terminacdo fixa e mével, sdo as subsidiarizacdes
cruzadas entre operadores. Esses possiveis problemas
de concorréncia sdo comuns aos mercados da
terminacdo fixa e moével. Por conseguinte, face a

capacidade e aos incentivos dos operadores das redes

ANEXOS

de terminacdo das chamadas para aumentarem os
precos substancialmente acima dos custos, a orientacdo
dos precos em funcdo dos custos é considerada

a intervencdo mais adequada para resolver este

problema a médio prazo. A futura evolu¢do do mercado
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pode alterar a dinamica desses mercados, ao ponto de

a regulacdo deixar de ser necessaria.

A fim de reduzir a carga regulamentar para resolver

32 Recomendagdo 2013/466/UE da Comissdo, de 11 de setembro de 2013, sobre a coeréncia das obrigagbes de ndo discriminagdo e dos métodos de calculo dos
custos para promover a concorréncia e melhorar o contexto do investimento em banda larga (JO L 251 de 21.9.2013, p. 13).
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os problemas de concorréncia em matéria de
fornecimento grossista de terminagdo para chamadas
de voz de forma coerente em toda a Unido, a Comissao (199)
devera estabelecer, por meio de um ato delegado, uma
tarifa Unica maxima de terminacdo de chamadas de voz
para os servicos moveis e uma tarifa Unica maxima de
terminacdo de chamadas de voz para os servicos fixos,
aplicaveis em toda a Unido.
(197) A presente diretiva devera estabelecer os critérios
pormenorizados e 0s parametros com base nos quais
os valores das tarifas da terminagdo das chamadas de
voz sdo fixados. As tarifas de terminacdo na Unido tém
diminuido de forma constante e deverdo continuar
a fazé-lo. Quando determinar as tarifas maximas de
terminac¢do no primeiro ato delegado que adotar ao
abrigo da presente diretiva, a Comissdo devera ignorar
qualquer desvio nacional excecional injustificado em
relacdo a essa tendéncia.
(198) Devido a atual incerteza quanto a ocorréncia efetiva
de procura de servigos de banda larga de capacidade
muito elevada, bem como das economias de escala
e de densidade, os acordos de coinvestimento
proporcionam beneficios significativos em termos
de partilha de custos e riscos, permitindo as
empresas de menor dimensdo investir em condi¢des
economicamente racionais e sustentdveis a longo
prazo e, por conseguinte, promover a concorréncia,
nomeadamente em dominios em que a concorréncia (200)
baseada nas infraestruturas pode nao ser eficiente.
Esses coinvestimentos podem assumir diferentes
formas, nomeadamente a copropriedade dos ativos
de rede ou a partilha de riscos a longo prazo através
do cofinanciamento ou de acordos de compra. Nesse
contexto, os acordos de compra que constituem
coinvestimentos implicam a aquisicdo de direitos
especificos de capacidade de natureza estrutural,
gue envolvem um certo grau de codeterminacao
e que permitem que os coinvestidores concorram
efetivamente e de forma sustentavel a longo prazo
em mercados a jusante nos quais esta ativa a empresa
designada como tendo poder de mercado significativo.
Em contrapartida, acordos de acesso comercial que
se limitam ao aluguer de capacidade ndo ddo origem

a tais direitos e, por conseguinte, ndo deverdo ser

considerados coinvestimento.

Sempre que uma empresa designada como tendo
poder de mercado significativo fizer uma oferta de
coinvestimento em condigGes justas, razodveis e ndo
discriminatdrias em redes de capacidade muito elevada
gue consistem em elementos de fibra dtica até as
instalagOes dos utilizadores finais ou até a estacdo de
base, dando a empresas de diferentes dimensdées e
diferente capacidade financeira a oportunidade de se
tornarem coinvestidores na infraestrutura, a entidade
reguladora nacional devera poder abster-se de impor as
obrigacBes constantes da presente diretiva a nova rede
de capacidade muito elevada se, no minimo, um dos
potenciais coinvestidores tiver aderido a um acordo de
coinvestimento com essa empresa. Se uma autoridade
reguladora nacional decidir tornar vinculativa uma
oferta de coinvestimento que ainda ndo tenha
resultado num acordo e decidir ndo impor obrigacdes
regulatdrias suplementares, pode fazé-lo desde que
esse acordo seja celebrado antes de a medida de
desregulacdo produzir efeitos. Caso seja tecnicamente
inexequivel implantar elementos de fibra dtica até as
instalagdes do utilizador final, as redes de capacidade
muito elevada que consistem em elementos de fibra (201)
Otica até a proximidade imediata, ou seja, ainda no

exterior, dessas instalacdes, deverdo igualmente poder

beneficiar do mesmo tratamento regulamentar

Quando decide abster-se de impor obrigacdes,

a autoridade reguladora nacional devera tomar

tal medida depois de assegurar que as ofertas de
coinvestimento satisfazem os critérios necessarios

e que sdo apresentadas de boa fé. O tratamento
regulamentar diferenciado das novas redes de
capacidade muito elevada devera ser sujeito a
reapreciacdo nas analises de mercado posteriores que,
em especial com o passar do tempo, podera exigir
ajustamentos ao tratamento sob o ponto de vista da
regulacdo. Em circunstancias devidamente justificadas,
as autoridades reguladoras nacionais deverdo poder
impor obrigacGes a esses novos elementos da rede
guando considerarem que determinados mercados
enfrentardo, na auséncia de uma intervencgdo
regulamentar, problemas de concorréncia significativos.

Quando existem, nomeadamente, varios mercados a

jusante que ndo tenham atingido o mesmo nivel de
concorréncia, as autoridades reguladoras nacionais
poderdo exigir medidas corretivas assimétricas
especificas para promover a concorréncia efetiva,
por exemplo — mas ndo exclusivamente — no caso
dos nichos de mercado retalhista, como produtos de
comunicacdes eletrdnicas para os utilizadores finais
que sdo empresas. Para manter a competitividade
dos mercados, as autoridades reguladoras nacionais
deverdo também salvaguardar os direitos dos
requerentes de acesso que ndo participam num
determinado coinvestimento. A salvaguarda desses
direitos devera ser alcancada através da manutencao
dos produtos de acesso existentes ou — quando os
elementos da rede pré-existente sdo desmantelados
em devido tempo — mediante a imposi¢do de produtos
de acesso cuja funcionalidade e qualidade séo pelo
menos equivalentes aos que estavam anteriormente
disponiveis na infraestrutura pré-existente, estando
sujeita, em ambos 0s casos, a um mecanismo adaptavel
adequado, validado pela autoridade reguladora
nacional, que ndo comprometa 0s incentivos aos co-

investidores.

A fim de reforcar a coeréncia da pratica regulamentar
em toda a Unido e sempre que as autoridades
reguladoras nacionais tiverem concluido que estdo
preenchidas as condi¢Oes de coinvestimento, a
Comissdo devera poder solicitar a autoridade
reguladora nacional que retire o seu projeto de medidas
abstendo-se de impor obrigacdes, ou intervindo

com obrigac¢des regulatdrias a fim de dar resposta a
problemas significativos de concorréncia sempre que o
ORECE partilhe as sérias duvidas da Comissao quanto

a compatibilidade do projeto de medida com o direito
da Unido e, em particular, os objetivos de regulagdo
previstos da presente diretiva. Por uma questao

de eficiéncia, as autoridades reguladoras nacionais
deverdo poder apresentar a Comissdo uma notificacédo
Unica de um projeto de medida relativa a um regime de
coinvestimento que preencha as condi¢des pertinentes.
Caso a Comissdo ndo exerga as suas competéncias

para exigir a retirada de um projeto de medida, sera
desproporcionado sujeitar as notificagdes simplificadas
subsequentes de projetos de decisGes individuais da

autoridade reguladora nacional baseadas no mesmo

(202)
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regime — incluindo ainda provas da celebracdo efetiva
de um acordo com pelo menos um coinvestidor — a
uma decisdo que exige retirada na auséncia de uma
alteragdo das circunstancias. Além disso, continuardo
a ser aplicaveis as obrigacGes impostas as empresas,
independentemente de elas serem designadas como
tendo poder de mercado significativo, nos termos

da presente diretiva ou da Diretiva 2014/61/UE. As

obrigacGes em relacdo aos acordos de coinvestimento
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ndo prejudicam a aplicagdo do direito da Unido.

A separagdo funcional, nos termos da qual a empresa
verticalmente integrada é obrigada a estabelecer
entidades empresariais operacionalmente separadas,
tem por objetivo garantir a oferta de produtos de
acesso totalmente equivalentes a todos os operadores
a jusante, incluindo as divisdes a jusante do proprio
operador verticalmente integrado. A separagdo
funcional permite aumentar a concorréncia em varios
mercados relevantes, ao reduzir significativamente

o incentivo a discriminacdo e tornando mais facil
verificar e impor o cumprimento das obrigagGes de
nao discriminacdo. Em casos excecionais, a separacao
funcional devera poder justificar-se enquanto medida
corretiva, sempre que se verifigue uma impossibilidade
continuada de assegurar uma efetiva ndo discriminagdo
em varios dos mercados em causa e existam poucas

ou nenhumas perspetivas de concorréncia a nivel das

infraestruturas, dentro de um prazo razoavel apds a
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aplicacdo de uma ou mais medidas dos anteriormente
consideradas apropriadas. No entanto, é muito
importante garantir que a sua imposi¢ao preserve

0s incentivos a empresa em causa para investir na

sua rede e ndo produza eventuais efeitos negativos

no bem-estar dos consumidores. A imposicdo da

ANEXOS

separagdo exige uma analise coordenada de diferentes
mercados relevantes relacionados com a rede de
acesso, de acordo com o procedimento de analise

dos mercados. Ao efetuarem a analise dos mercados

e ao conceberem os pormenores dessa solugdo, as
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autoridades reguladoras nacionais deverdo prestar

particular atengdo aos produtos a gerir pelas entidades

empresariais separadas, tendo em conta o nivel de
implantacdo da rede e o grau de progresso tecnoldgico,
gue podem afetar a substituibilidade dos servicos fixos

e sem fios. Para evitar distor¢des da concorréncia no
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(203)

(204)

(205)

mercado interno, as propostas de separacdo funcional

deverdo ser previamente aprovadas pela Comissao.

A implementagdo da separagdo funcional ndo deverd
impedir o estabelecimento de mecanismos de
coordenacdo adequados entre as diferentes entidades
empresariais separadas, para garantir a protecao dos
direitos de supervisdo econdmica e de gestdo que

assistem a empresa-mae.

Caso uma empresa verticalmente integrada decida
ceder uma parte substancial ou todos os seus ativos

da rede de acesso local a uma entidade juridica
separada propriedade de outrem ou criar uma
entidade empresarial separada para se ocupar dos
produtos de acesso, a autoridade reguladora nacional
devera avaliar o efeito da transacdo prevista, incluindo
gualquer compromisso de acesso disponibilizado por (206)
esta empresa, em todas as obrigacdes regulatérias
existentes impostas a empresa verticalmente integrada,
para garantir a compatibilidade da nova organizacdo
com a presente diretiva. A autoridade reguladora
nacional em causa deverd proceder a uma nova

andlise dos mercados em que a entidade segregada
opera e impor, manter, alterar ou suprimir obrigacées
em conformidade. Para esse efeito, a autoridade
reguladora nacional devera ter a possibilidade de pedir

informagdes a empresa.

Em alguns mercados ja é hoje possivel as empresas
designadas como tendo poder de mercado significativo
poder propor, no ambito da andlise de mercado,
compromissos que visam resolver os problemas de
concorréncia identificados pela autoridade reguladora
nacional e que esta toma, entdo, em consideracdo na
decisdo sobre as obrigacdes de regulacdo adequadas.
A decisdo sobre as medidas corretivas mais adequadas
devera ter em conta qualguer nova evolugdo do
mercado. No entanto, e sem prejuizo do disposto

no tratamento regulamentar de coinvestimentos, a
natureza dos compromissos propostos, enquanto tais,
ndo limita o poder discricionario atribuido a autoridade
reguladora nacional de impor medidas corretivas as
empresas designadas como tendo poder de mercado
significativo. A fim de aumentar a transparéncia

e garantir a seguranca juridica em toda a Unido, a

presente diretiva devera prever o procedimento
utilizado pelas empresas para proporem compromissos
e pelas autoridades reguladoras nacionais para os
avaliarem, tendo em conta os pontos de vista dos
participantes no mercado através de um teste de
mercado, bem como, se for caso disso, para tornar

0S compromissos vinculativos para as empresas que
os propdem e a autoridade reguladora nacional lhes
conferir forca executdria. A menos que a autoridade
reguladora nacional tenha tornado vinculativas os
compromissos em matéria de coinvestimento e tenha
decidido ndo impor obrigacdes, esse procedimento
nao prejudica a aplicacdo do procedimento de analise
de mercado nem a obrigacdo de impor medidas
corretivas adequadas e proporcionadas para colmatar

as deficiéncias do mercado identificadas.

As autoridades reguladoras nacionais deverdo poder
tornar os compromissos vinculativos, na totalidade ou
em parte, por um periodo especifico que ndo devera
exceder o periodo ao qual a sua oferta diz respeito,
apos a realizagdo de um teste de mercado mediante
consulta publica das partes interessadas. Caso os
compromissos passem a ser vinculativos, a autoridade
reguladora nacional devera avaliar os efeitos dessa
decisdo na sua andlise de mercado e té-los em conta na
escolha das medidas regulatérias mais adequadas. As
autoridades reguladoras nacionais deverdo considerar
0S compromissos assumidos sob uma perspetiva de
sustentabilidade para o futuro, em especial quando
se trata de escolher o periodo durante o qual sdo
tornados obrigatorios, e deverdo ter em conta a

importancia que os participantes na consulta publica

atribuem a condi¢Ges de mercado estaveis e previsiveis.

Os compromissos vinculativos relacionados com a
separagdo voluntaria de uma empresa verticalmente
integrada que tenha sido designada como tendo poder
de mercado significativo num ou em varios mercados
relevantes podem conferir maior previsibilidade e
transparéncia ao processo, estabelecendo o processo
de aplicacdo da separagdo projetada, por exemplo
através de um plano pormenorizado para a sua
implementacdo, com etapas claras e consequéncias
previsiveis no caso de determinadas etapas ndo serem

cumpridas.

(207) Os compromissos podem incluir a nomeagédo de um
mandatario responsavel pelo acompanhamento, cuja
identidade e mandato deverdo ser aprovados pela
autoridade reguladora nacional, ficando a empresa
responsavel pelos compromissos obrigada a apresentar

relatérios periddicos sobre a aplicagdo da diretiva.

(208) Os proprietdrios das redes cujo modelo empresarial
se limita a prestacdo de servicos grossistas a outros,
podem beneficiar com a criagdo de um mercado
grossista, com efeitos positivos para a concorréncia no
mercado retalhista a jusante. Além disso, o respetivo
modelo empresarial pode ser atrativo para potenciais
investidores financeiros em infraestruturas menos
volateis e com perspetivas a mais longo prazo em
matéria de implantacdo de redes de capacidade muito
elevada. No entanto, a presenca de uma empresa
ativa exclusivamente num mercado grossista ndo
conduz necessariamente a uma concorréncia efetiva
nos mercados retalhistas, podendo as empresas
desse tipo ser designadas como tendo poder de
mercado significativo em mercados especificos de
produtos e em mercados geograficos. Determinados
riscos concorrenciais decorrentes do comportamento
de empresas que seguem modelos empresariais
unicamente grossistas poderdo ser inferiores aos
das empresas integradas verticalmente, desde que
0 modelo unicamente grossista seja genuino e ndo
discrimine os fornecedores existentes a jusante. A
resposta regulatéria deverd, por conseguinte, ser
proporcionalmente menos intrusiva, mas devera
preservar, em especial, a possibilidade de introduzir
obrigacGes relativas a fixacdo equitativa e razoavel de
precos. Por outro lado, as autoridades reguladoras
nacionais deverdo poder intervir em caso de problemas
de concorréncia que possam afetar os utilizadores
finais. Uma empresa ativa num mercado grossista
que fornega servicos de retalho exclusivamente a
utilizadores empresariais de dimensdo superior a das
pequenas e médias empresas devera ser considerada

uma empresa unicamente grossista.

(209) A fim de facilitar a migracdo das antigas redes de
cobre para as redes da proxima geracao, o que é
do interesse dos utilizadores finais, as autoridades

reguladoras nacionais deverdo ter a possibilidade de
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acompanhar as iniciativas dos operadores e criar, se
necessario, as condi¢des para um processo adequado
de migracédo, prevendo, por exemplo, uma notificacdo
prévia, condi¢cdes de transparéncia e a disponibilidade
de produtos alternativos de acesso pelo menos de
qualidade comparavel, a partir do momento em que o

proprietario da rede tiver demonstrado que tenciona
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e estad pronto para mudar para redes melhoradas. A

fim de evitar atrasos injustificados na migracao, as

autoridades reguladoras nacionais deverdo ter poder
para suprimir as obrigacdes em matéria de acesso
relacionadas com a rede de cobre a partir do momento
em que seja estabelecido um processo de migracao
adequado e garantido o cumprimento das condi¢Ges

e do processo de migracao das infraestruturas antigas.
No entanto, os proprietdrios da rede deverdo poder
desmantelar as redes antigas. Os requerentes de
acesso que migram de um produto de acesso baseado
numa antiga infraestrutura para um produto de
acesso baseado numa tecnologia ou num meio mais
avancado deverdo ter a possibilidade de melhorar o
seu acesso a qualquer produto regulamentado com
uma capacidade mais elevada, se o desejarem, mas
nao deverdo ser obrigados a fazé-lo. Em caso de
melhoria, os requerentes de acesso deverao respeitar
as condi¢Oes regulamentares para aceder a produtos
de acesso de maior capacidade, tal como determinado
pela autoridade reguladora nacional na sua analise do
mercado.
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CAPITULO V

Controlo regulatério dos servicos retalhistas

Artigo 83.2
Controlo regulatorio dos servicos retalhistas

Os Estados-Membros podem assegurar que as autoridades
reguladoras nacionais imponham obrigacdes regulatérias
adequadas as empresas identificadas como tendo poder
de mercado significativo num dado mercado retalhista,
nos termos do artigo 63.9, se:

Na sequéncia de uma analise do mercado efetuada

nos termos do artigo 67.9, a autoridade reguladora
nacional determinar que um dado mercado retalhista
identificado nos termos do artigo 64.2 ndo é efetivamente
concorrencial; e

A autoridade reguladora nacional concluir que as
obrigacGes impostas nos termos dos artigos 69.2 a 74.2
nao conduzem a consecucdo dos objetivos enumerados
no artigo 3.9.

As obrigacGes impostas ao abrigo do n.21 do presente
artigo baseiam-se na natureza do problema identificado
e sdo proporcionadas e justificadas a luz dos objetivos
estabelecidos no artigo 3.2. As obrigacdes impostas
podem incluir a exigéncia de que as empresas
identificadas ndo cobrem pregos excessivos, nem inibam
a entrada no mercado ou restrinjam a concorréncia
através da fixacdo de precos predatdrios, ndo mostrem
preferéncia indevida por utilizadores finais especificos,
nem agreguem os servicos de forma injustificada. As
autoridades reguladoras nacionais podem aplicar a essas
empresas medidas adequadas de imposicdo de pregos
maximos de retalho, medidas de controlo individual das
tarifas ou medidas destinadas a orientar as tarifas para os
custos ou pregos de mercados comparaveis, de modo a
proteger os interesses dos utilizadores finais, promovendo

a0 mesmo tempo uma concorréncia efetiva.

As autoridades reguladoras nacionais garantem que,
caso uma empresa esteja sujeita a regulagdo das tarifas

retalhistas, ou outro tipo de controlo relevante do retalho,
sejam aplicados os sistemas necessarios e adequados

de contabilidade dos custos. As autoridades reguladoras
nacionais podem especificar o formato e a metodologia
contabilistica a utilizar. A conformidade com o sistema de
contabilizacdo dos custos é verificada por um organismo
independente qualificado. As autoridades reguladoras
nacionais garantem a publicagdo anual de uma declaracdo
de conformidade.

Sem prejuizo do disposto nos artigos 85.2 e 88.9, as
autoridades reguladoras nacionais ndo aplicam os
mecanismos de controlo de retalho a que se refere o
n.2 1 do presente artigo aos mercados geograficos ou
retalhistas quando estiverem seguras de que existe uma

concorréncia efetiva.

N3o tem considerandos.
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PARTE Il

SERVICOS

TITULO |
OBRIGACf)ES DE SERVICO UNIVERSAL

Artigo 84.2
Servico universal a um prego acessivel

1. Os Estados-Membros garantem que todos os
consumidores nos seus territérios tém acesso, a um preco
acessivel e em funcgdo das condi¢des nacionais especificas,
a um servico adequado e disponivel de acesso a Internet
de banda larga e a servicos de comunicagdes vocais com
a qualidade especificada nos seus territorios, incluindo a

ligacdo subjacente, num local fixo.

2. Além disso, os Estados-Membros podem também garantir
a acessibilidade dos servicos referidos no n.2 1 que ndo
sejam fornecidos num local fixo, caso o considerem
necessario para assegurar a plena participacgdo social e

econdmica dos consumidores na sociedade.

3. Cada Estado-Membro deve, em fungdo das condicGes
nacionais e da largura de banda minima de que desfruta
a maioria dos consumidores dentro do territdrio desse
Estado-Membro, e tendo em conta o relatério do ORECE
sobre boas praticas, definir o servico adequado de acesso
a Internet de banda larga para os fins referidos non.2 1,
de modo a assegurar a largura de banda necessaria para
a participagdo social e econdmica na sociedade. O servico
adequado de acesso a Internet de banda larga deve ser
capaz de proporcionar a largura de banda necessaria
para apoiar, pelo menos, o conjunto minimo de servigos
indicado no anexo V.

Até 21 de junho de 2020, o ORECE, a fim de contribuir
para uma aplicacdo coerente do disposto no presente

artigo, apos consulta as partes interessadas e em estreita

cooperagdo com a Comissdo, tendo em conta os dados

da Comissdo (Eurostat) disponiveis, deve elaborar um
relatério sobre as melhores praticas dos Estados-Membros
para o apoio a definicdo de servico adequado de acesso a
Internet de banda larga nos termos do primeiro paragrafo.
Esse relatdrio deve ser atualizado regularmente, a fim de
refletir os avancos tecnoldgicos e a evolucdo dos padrdes

de utilizagdo dos consumidores.

A pedido do consumidor, a ligacdo referidanon.2 1 e, se
for caso disso, no n. 22, pode ser limitada unicamente ao
suporte de servicos de comunicacées vocais.

Os Estados-Membros podem alargar o ambito de
aplicacdo do presente artigo aos utilizadores finais que
sejam microempresas, pequenas e médias empresas e

organizagdes sem fins lucrativos.

Artigo 85.2
Prestagao do servigo universal a um preco acessivel

As autoridades reguladoras nacionais, em coordenagdo
com outras autoridades competentes, acompanham a
evolucdo e o nivel dos precos de retalho para os servicos a
que se refere o artigo 84.2, n.2 1, disponiveis no mercado,
nomeadamente no que respeita aos pregos nacionais e ao

rendimento dos consumidores nacionais.

Se os Estados-Membros constatarem que, em func¢do das
condig¢Bes nacionais, os precos de retalho dos servicos a
que se refere o artigo 84.2, n.2 1, ndo sdo acessiveis, dado
gue os consumidores com baixos rendimentos ou com
necessidades sociais especiais ndo conseguem aceder aos
mesmos, tomam as medidas necessdrias para assegurar a
esses consumidores a acessibilidade dos precgos do servico
de acesso adequado a internet de banda larga e a servigos

de comunicagdes vocais pelo menos num local fixo.

Para esse efeito, os Estados-Membros podem assegurar
que esses consumidores sejam apoiados para efeitos
de comunicagdo ou exigir aos fornecedores desses

servicos que oferecam a esses consumidores opgoes

ou pacotes de tarifarios diferentes dos oferecidos em
condigBes comerciais normais, ou ambos. Para o efeito,
os Estados-Membros podem exigir a esses fornecedores
que apliquem tarifas comuns, incluindo o nivelamento

geografico dos pregos, em todo o territdrio.

Em circunstancias excecionais, em particular quando

a imposicdo de obrigagdes nos termos do segundo
paragrafo do presente nimero a todos os fornecedores
resulte comprovadamente num encargo administrativo
ou financeiro excessivo para os fornecedores ou

para o Estado-Membro, um Estado-Membro pode,

a titulo excecional, decidir impor a obrigacdo de
oferecer essas opgdes ou pacotes tarifarios apenas a
empresas designadas. O artigo 86.2 aplica-se com as
necessarias adaptacdes a tal designacdo. Quando um
Estado-Membro designar empresas, deve velar por
que todos os consumidores com baixos rendimentos
ou com necessidades sociais especiais beneficiem da
escolha de empresas que oferecam opgdes tarifarias
que correspondam as suas necessidades, a menos que
essa escolha seja impossivel ou possa criar um encargo

organizacional ou financeiro suplementar excessivo.

Os Estados-Membros garantem que os consumidores que
tém direito a tais opgBes ou pacotes tarifarios possam
celebrar um contrato ou com uma empresa que fornece
0s servicos a que se refere o artigo 84.2, n.2 1, ou com

a empresa designada nos termos do presente niimero,
gue os respetivos nUmeros permanecam a sua disposi¢cao
por um periodo de tempo adequado e que se evite que o
servico possa ser desligado injustificadamente.

Os Estados-Membros asseguram que as empresas que
fornecem opc¢Bes ou pacotes tarifarios a consumidores
com baixos rendimentos ou com necessidades sociais
especiais nos termos do n.2 2, mantém as autoridades
reguladoras nacionais e outras autoridades competentes
informadas do conteuddo das ofertas em causa. As
autoridades reguladoras nacionais, em coordenagdo
com outras autoridades competentes, garantem que as

condig¢des nas quais as empresas oferecem opgdes ou
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pacotes tarifarios nos termos do n.2 2 sdo plenamente
transparentes, tornadas publicas e aplicadas em
conformidade com o principio da ndo discriminagdo.

As autoridades reguladoras nacionais, em coordenac¢do
com outras autoridades competentes, podem exigir que
essas opgdes ou pacotes tarifarios sejam alterados ou
suprimidos.
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Os Estados-Membros asseguram, em fungdo das

condig¢des nacionais, que seja prestado o apoio necessario
aos consumidores com deficiéncia, e, sendo o caso, que
sejam tomadas medidas especificas, a fim de assegurar
gue equipamentos terminais conexos e equipamentos
especificos e servigos especificos que facilitem um

acesso equivalente, inclusive, se necessario, 0s servicos
de conversacgdo total e de retransmissao, se encontram

disponiveis e a precos acessiveis.

Ao aplicar o disposto no presente artigo, os Estados-
Membros devem procurar reduzir ao minimo as distor¢des

do mercado.

Os Estados-Membros podem alargar o ambito de
aplicacdo do presente artigo aos utilizadores finais que
sejam microempresas, pequenas e médias empresas ou

organizagdes sem fins lucrativos.

PARTE IV
Disposicdes Finais

Artigo 86.2
Disponibilidade do servigo universal

Se um Estado-Membro verificar, atendendo aos

resultados, se disponiveis, do levantamento geografico

ANEXOS

efetuado nos termos do artigo 22.2, n.2 1, e a quaisquer
outros elementos de prova considerados necessarios,
gue a disponibilidade num local fixo de um servico
adequado de acesso a Internet de banda larga, na acegdo
do artigo 84.9, n.2 3, e dos servicos de comunicacdes
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vocais ndo pode ser assegurada em circunstancias
comerciais normais ou por outros potenciais instrumentos

de politicas publicas no seu territorio nacional ou em
diferentes partes do mesmo, pode impor obrigacGes

de servigo universal adequadas para satisfazer todos os
pedidos razoaveis de utilizadores finais de acesso a esses
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servicos nas partes relevantes do respetivo territério.

2. Os Estados-Membros determinam a abordagem mais
eficiente e adequada para assegurar a disponibilidade num
local fixo do servico adequado de acesso a Internet de
banda larga, na acecdo do artigo 84.2, n.2 3, e do servigo
de comunicagdes vocais, respeitando simultaneamente
os principios da objetividade, da transparéncia, da
ndo discriminacdo e da proporcionalidade. O Estados-
Membros devem procurar reduzir ao minimo as distor¢des
do mercado, em especial a prestacdo de servicos a precos
ou em termos ou condi¢des que se afastem das condi¢des
comerciais normais, salvaguardando simultaneamente o
interesse publico.

3. Em particular, quando decidam impor obrigacGes para
assegurar aos utilizadores finais a disponibilidade num
local fixo de um servigo adequado de acesso a Internet
de banda larga, na acec¢do do artigo 84.2, n.2 3, e de um
servigco de comunicagdes vocais, os Estados-Membros
podem designar uma ou mais empresas para garantir
tal disponibilidade em todo o territério nacional. Os
Estados-Membros podem designar diferentes empresas,
ou conjuntos de empresas, para fornecerem um servico
adequado de acesso a Internet de banda larga e a servicos
de comunicagdo vocal num local fixo ou para cobrir

diferentes partes do territério nacional.

4. Quando os Estados-Membros designarem, para uma
parte ou para todo o territdrio nacional, empresas que
garantam a disponibilidade de servicos nos termos do
n.2 3 do presente artigo, devem utilizar um mecanismo
de designacdo eficiente objetivo, transparente e ndo
discriminatério, em que nenhuma empresa esteja a
partida excluida da possibilidade de ser designada. Esses
métodos de designacdo devem assegurar que o servigo de
acesso adequado a Internet de banda larga e os servicos
de comunicagdo vocal num local fixo sdo fornecidos de
modo economicamente eficiente e podem ser utilizados
como meio para determinar o custo liquido da obrigacdo
de servico universal nos termos do artigo 89.2.

5. Caso uma empresa designada nos termos do n.2 3 do
presente artigo pretenda ceder uma parte substancial ou
a totalidade dos ativos da sua rede de acesso local a uma

entidade juridica distinta pertencente a um proprietario

diferente, informa desse facto, com antecedéncia e em
tempo Util, a autoridade reguladora nacional ou outra
autoridade competente, de modo a que essa autoridade
possa avaliar os efeitos dessa possivel transacdo no
fornecimento, num local fixo, do servico adequado de
acesso a Internet de banda larga, na acegdo do artigo 84.9,
n.2 3, e do servigco de comunicagdes vocais. A autoridade
reguladora nacional ou outra autoridade competente
pode impor, alterar ou suprimir obrigacGes especificas nos
termos do artigo 13.9, n.2 2.

Artigo 87.2
Estatuto do servico universal existente

Os Estados-Membros podem continuar a assegurar a
disponibilidade ou acessibilidade de precos de outros servigos
para além do servico adequado de acesso a Internet de
banda larga na acecdo do artigo 84.9, n. 23, e do servigco de
comunicagdes vocais num local fixo que estavam em vigor em
20 de dezembro de 2018, se a necessidade desses servicos
for devidamente demonstrada em fungéo das circunstancias
nacionais. Quando os Estados-Membros designam empresas
para prestar os referidos servicos na totalidade ou em parte
do respetivo territdério nacional, é aplicavel o artigo 86.2. O
financiamento dessas obriga¢des deve respeitar o disposto no
artigo 90.9.

Os Estados-Membros devem reexaminar as obrigacdes
impostas nos termos do presente artigo até 21 de dezembro
de 2021 e, seguidamente, de trés em trés anos.

Artigo 88.2
Controlo das despesas

1.  Os Estados-Membros asseguram que, ao fornecerem
recursos e servicos suplementares para além dos referidos
no artigo 84.2, os fornecedores de um servigo adequado
de acesso a Internet de banda larga e de servigos de

comunicagdo vocal nos termos dos artigos 84.2 a 87.¢

estabelecam termos e condices tais que o utilizador final
ndo seja obrigado a pagar recursos ou servigos que nao
sd0 necessarios ou que ndo sdo precisos para o servico
pedido.

Os Estados-Membros asseguram que esses fornecedores

de um servico adequado de acesso a Internet de banda

larga e de servigos de comunicagdes vocais referidos

no artigo 84.2 e que fornecem servigcos nos termos do a)
artigo 85.2, oferegam os recursos e servicos especificos

referidos na parte A do anexo VI, consoante aplicavel,

por forma a que os consumidores possam acompanhar e
controlar as despesas. Os Estados-Membros asseguram

que esses fornecedores criam um sistema para evitar que

os servicos de comunicagdes vocais ou o servico adequado

de acesso a Internet de banda larga possam ser desligados

sem justificacdo no que se refere aos consumidores b)
mencionados no artigo 85.9, incluindo um mecanismo
adequado para verificar se continua a haver interesse na

utilizagdo do servigo.

Os Estados-Membros podem alargar o ambito de
aplicacdo do presente nimero aos utilizadores finais que
sejam microempresas, pequenas e médias empresas ou as

organizacoes sem fins lucrativos.

Os Estados-Membros asseguram que a autoridade
competente possa renunciar a aplicar os requisitos do n.2
2 na totalidade ou em parte do seu territério nacional,
caso a autoridade comprove que esse recurso estd

amplamente disponivel.

Artigo 89.2

Custo das obrigag6es de servico universal

Caso as autoridades reguladoras nacionais considerem
que o fornecimento de um servico adequado de acesso a
Internet de banda larga nos termos do artigo 84.2,n.23, e
do servigco de comunicacGes vocais, tal como estabelecido
nos artigos 84.2, 85.2 e 86.9, ou a continuagdo do servico

universal existente, como previsto no artigo 87.2 pode
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constituir um encargo excessivo para os fornecedores
desses servigos que solicitam um ressarcimento, as
autoridades reguladoras nacionais calculam os custos

liquidos desse fornecimento.

Para esse efeito, as autoridades reguladoras nacionais
devem:

Calcular o custo liquido da obrigacdo de servigo universal,
tendo em conta quaisquer vantagens de mercado
suplementares de que beneficie um fornecedor de um
servico adequado de acesso a Internet de banda larga, na
acecdo do artigo 84.2, n.2 3, e do servico de comunicagBes
vocais, tal como estabelecido nos artigos 84.9, 85.2e 86.9,
ou a continuacdo do servico universal ja existente tal como
estabelecido no artigo 87.2, de acordo com o anexo VII; ou
Utilizar o custo liquido da prestacdo do servigo universal
identificado por um mecanismo de designacdo nos termos
do artigo 86.2, n.2 4.

As contas e outras informacGes que servem de base

para o calculo do custo liquido das obrigagGes de servigo
universal nos termos do n.2 1, segundo paragrafo, alinea
a), sdo objeto de auditoria ou de verificacdo por parte
da autoridade reguladora nacional ou de um organismo
independente das partes interessadas e aprovadas pela
autoridade reguladora nacional. Os resultados do calculo
dos custos e as conclusdes da auditoria devem estar

acessiveis ao publico.

Artigo 90.2

Financiamento das obrigacoes de servigo universal

Se, com base no calculo do custo liquido referido no artigo
89.9, as autoridades reguladoras nacionais considerarem
gue um fornecedor estd sujeito a um encargo excessivo,
os Estados-Membros devem, a pedido do fornecedor
interessado, decidir tomar uma ou as duas medidas

seguintes:

Introduzir um mecanismo para compensar esse
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fornecedor pelos custos liquidos apurados em condi¢es
de transparéncia e a partir de fundos publicos;

Repartir o custo liquido das obrigacSes de servigo
universal pelos fornecedores de redes e servicos de
comunicagdes eletrdnicas.

Caso o custo liquido seja repartido nos termos do n.2

1, alinea b) do presente artigo, os Estados-Membros
estabelecem um mecanismo de reparti¢cdo regulado pela
autoridade reguladora nacional ou por um organismo
independente dos beneficidrios, sob a supervisdo

da autoridade reguladora nacional. Apenas pode ser
objeto de financiamento o custo liquido das obrigacdes
estabelecidas nos artigos 84.2 a 87.2, determinado nos
termos do artigo 89.2.

O mecanismo de reparticdo deve respeitar os principios
da transparéncia, da minima distor¢do do mercado, da
ndo discriminacdo e da proporcionalidade, de acordo com
0s principios previstos no anexo VII, parte B. Os Estados-
Membros podem optar por ndo exigir contribui¢Ges de
empresas com um volume de negdcios nacional inferior a
um dado limite.

Os encargos relacionados com a reparti¢do do custo
das obrigacBes de servico universal sdo desagregados
e identificados separadamente para cada empresa.
Tais encargos ndo podem ser impostos nem cobrados
as empresas que ndo fornegam servicos no territério
do Estado-Membro que estabeleceu o mecanismo de
reparti¢do.

Artigo 91.2
Transparéncia

Caso o custo liquido das obrigacGes de servigo universal
deva ser calculado nos termos do artigo 89.9, as
autoridades reguladoras nacionais asseguram que os
principios de cdlculo do custo liquido, incluindo os
elementos da metodologia a utilizar estejam acessiveis ao
publico.

Caso seja instituido um mecanismo de reparti¢cdo do custo
liquido das obrigacdes de servico universal conforme
referido no artigo 90.2, n.2 2, as autoridades reguladoras
nacionais garantem que os principios de reparticdo dos
custos e compensacdo do custo liquido estejam acessiveis
ao publico.

Sem prejuizo das normas da Unido e nacional em
matéria de sigilo comercial, as autoridades reguladoras
nacionais publicam um relatério anual que forneca dados
pormenorizados sobre o custo calculado das obrigacGes
de servigo universal, indicando as contribui¢des feitas
por todas as empresas envolvidas, incluindo quaisquer
vantagens de mercado que possam ter resultado para as
empresas nos termos das obrigacdes de servigo universal
previstas nos artigos 84.2 a 87.2.

Artigo 92.2

Servigos obrigatdrios suplementares

Os Estados-Membros podem decidir tornar acessiveis ao
publico, nos seus territdrios, servicos suplementares para
além dos incluidos nas obrigacdes de servico universal a que
se referem os artigos 84.2 a 87.2. Nesse caso, ndo pode ser
imposto qualguer mecanismo de compensacdo que envolva
empresas especificas.
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(210)

(211)

(212)

(213)

(214)

A liberalizacdo do setor das telecomunicacdes e o
aumento da concorréncia e da escolha em matéria de
servicos de comunicagdes deverdo ser acompanhados
de medidas paralelas destinadas a criar um quadro
regulamentar harmonizado que assegure a prestacao
do servigo universal. O conceito de servigo universal
devera evoluir de modo a refletir os progressos
tecnoldgicos, o desenvolvimento do mercado e as

alteragdes na procura por parte dos utilizadores.

Nos termos do artigo 169.2 do TFUE, a Unido deve
contribuir para a protecdo dos consumidores.

O servigo universal € uma rede de seguranca para
assegurar a disponibilidade de pelo menos um conjunto
minimo de servigcos a todos os utilizadores finais e, a
um preco acessivel, aos consumidores, sempre que
exista um risco de exclusdo social decorrente da falta
de tal acesso, que impeca os cidaddos de participarem

plenamente na vida social e econémica da sociedade.

O acesso basico a Internet através de banda larga
esta quase universalmente disponivel em toda a
Unido e é muito amplamente utilizado numa vasta
gama de atividades. Contudo, a taxa de utilizacdo é
inferior a disponibilidade, na medida em que existem
ainda os que ndo estdo ligados por razGes de custos,
competéncias, conhecimento e por escolha. O acesso
adequado a Internet de banda larga a preco acessivel
€ de crucial importancia para a sociedade e para a
economia em geral. Este acesso fornece a base para
a participacdo na economia e na sociedade digitais

através de servicos de internet em linha essenciais.

Um dos requisitos fundamentais do servico universal
consiste em garantir que todos os consumidores tém
acesso, a um preco acessivel, a um servico de acesso
adequado a Internet de banda larga e a servigos de
comunicagdes vocais num local fixo. Os Estados-
Membros deverdo também ter a possibilidade de
garantir a acessibilidade do preco dos servicos de
acesso adequado a Internet de banda larga e de
comunicagdes vocais que ndo os disponiveis num
local fixo aos cidaddos que se deslocam na UE, caso
considerem que tal é necessario para assegurar a

plena participagao dos consumidores a nivel social e

(215)

(216)

(217)

economico na sociedade. Nesse contexto, dever-se-a
dar particular atengdo a garantir que os utilizadores
finais com deficiéncia tenham um acesso equivalente.
N&o deverdo ser impostas limitagdes quanto aos meios
técnicos pelos quais é feita a ligacdo, sendo possivel o
recurso a tecnologias com e sem fios, nem quaisquer
limitagdes no que respeita a categoria de fornecedores
que asseguram a totalidade ou parte das obrigagdes de
servico universal.

A velocidade de acesso a Internet constatada por

um determinado utilizador depende de uma série de
fatores, nomeadamente da capacidade de ligagcdo do(s)
fornecedor(es) da Internet, bem como da aplicacédo
para a qual estiver a ser utilizada a ligagdo. Cabe aos
Estados-Membros, tendo em conta o relatério do
ORECE sobre as melhores praticas, definir o acesso
adequado a Internet de banda larga em funcdo das
condig¢des nacionais e da largura de banda minima que
utiliza a maioria dos consumidores no territério de um
Estado-Membro, a fim de permitir um nivel adequado
de inclusdo social e de participa¢do na economia digital
e na sociedade no seu territorio. O servico de acesso
adequado a Internet de banda larga a preco acessivel
devera ter uma largura de banda suficiente para apoiar
0 acesso e a utilizagdo de pelo menos um conjunto
minimo de servicos de base que reflitam os servicos
utilizados pela maioria dos utilizadores finais. Para esse
efeito, a Comissdo deverd acompanhar a evolugdo da
utilizacdo da Internet a fim de identificar os servigcos
em linha utilizados pela maioria dos utilizadores

finais em toda a Unido necessarios a participagcdo
social e econémica na sociedade e atualizar a lista

em conformidade. Os requisitos previstos no direito

da Unido relativamente ao acesso a Internet aberta,
nomeadamente no Regulamento (UE) 2015/2120,
deverado aplicar-se a qualquer servico de acesso

adequado a Internet de banda larga.

Os consumidores nao deverdo ser obrigados a aceder
a servicos que ndo pretendem e por isso devera ser
possivel aos consumidores elegiveis limitar, mediante
pedido, o servico universal, limitando-o aos servicos de

comunicagdes vocais.

Os Estados-Membros deverdo poder alargar as medidas

(218)

(219)

(220)

relacionadas com a acessibilidade dos precos e as
medidas de controlo das despesas as microempresas
e as peqguenas e médias empresas e organizagoes
sem fins lucrativos, desde que cumpram as condi¢des

pertinentes.

As autoridades reguladoras nacionais, em coordenacdo
com outras autoridades competentes, deverao ter

a possibilidade de monitorizar a evolugdo e o nivel

das tarifas de retalho para os servigos abrangidos

pelo ambito das obrigacdes de servico universal. O
acompanhamento devera ser efetuado de forma a ndo
representar um encargo administrativo excessivo, quer
para as autoridades reguladoras nacionais e outras
autoridades competentes, quer para os fornecedores

desses servigos.

Por prego acessivel entende-se um prego definido
pelos Estados-Membros a nivel nacional em funcéo
das condi¢des nacionais especificas. Se os Estados-
Membros constatarem que os precos de retalho dos
servicos de acesso adequado a Internet de banda larga
e de comunicacOes vocais ndo sdo acessiveis para

os consumidores com baixos rendimentos ou com
necessidades sociais especiais, incluindo os idosos, os
utilizadores finais com deficiéncia e os consumidores
gue vivem em dreas rurais ou geograficamente
isoladas, deverdo tomar medidas adequadas. Para
esse efeito, os Estados-Membros poderdo fornecer

a esses consumidores um apoio direto para fins de
comunicacdo, que poderdo fazer parte das prestacées
sociais, ou fornecer-lhes cup&es ou conceder-lhes
pagamentos diretos. Esta pode ser uma alternativa
adequada, tendo em mente a necessidade de limitar
as distorcées do mercado. Em alternativa, ou além
disso, os Estados-Membros poderdo exigir que os
fornecedores de tais servicos oferecam opgées ou

pacotes tarifarios de base a esses consumidores.

Garantir um preco acessivel pode implicar pacotes

ou opcOes tarifarias especiais para satisfazer as
necessidades dos utilizadores com baixos rendimentos
ou dos utilizadores com necessidades sociais
especiais. Essas ofertas deverdo ser fornecidas com
funcionalidades basicas, a fim de evitar distor¢Ges

no funcionamento do mercado. A acessibilidade dos

(221)
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precos para os consumidores individuais dever-se-a
basear na sua possibilidade de celebrarem um contrato
com um fornecedor, no direito a disponibilidade de

um numero, na ligagdo de servico continuo e na sua
capacidade de monitorizarem e controlarem as suas

despesas.

Caso um Estado-Membro exija aos fornecedores que
oferecam aos consumidores com baixos rendimentos
ou com necessidades sociais especiais opgdes ou
pacotes tarifarios diferentes dos oferecidos em
condi¢cdes comerciais normais, essas opgdes ou esses
pacotes tarifarios deverao ser oferecidos por todos

os fornecedores de servigos de acesso a Internet e de
servicos de comunicagGes vocais. Em conformidade
com o principio da proporcionalidade, exigir que todos
os fornecedores de servicos de acesso a Internet e de
servigcos de comunicagdes vocais oferecam opgdes ou
pacotes tarifarios ndo devera resultar em encargos
administrativos ou financeiros excessivos para esses
fornecedores ou Estados-Membros. Caso um Estado-
Membro demonstre, com base numa avaliagao
objetiva, a existéncia de tais encargos administrativos
e financeiros excessivos, pode, a titulo excecional,
decidir impor apenas aos fornecedores designados

a obrigacdo de oferecer op¢des ou pacotes tarifarios
especificos. A avaliacdo objetiva devera igualmente

ter em conta os beneficios para os consumidores

com baixos rendimentos ou com necessidades sociais
especiais decorrentes da possibilidade de escolha

dos fornecedores, e os beneficios para todos os
fornecedores decorrentes do facto de todos eles
serem fornecedores do servigo universal. Caso um
Estado-Membro decida, a titulo excecional, impor
apenas a fornecedores designados a obrigacdo de
oferecer opgBes ou pacotes tarifarios especificos,
devera assegurar que os consumidores com baixos
rendimentos ou com necessidades especiais disponham
de uma possibilidade de escolha de fornecedores que
oferecem tarifas sociais. No entanto, em determinadas
situagdes os Estados-Membros poderdo ndo conseguir
garantir uma escolha entre varios fornecedores, por
exemplo quando apenas uma empresa presta servigos
na area de residéncia do beneficiario, ou se a oferta da
possibilidade de escolha impuser ao Estado-Membro

encargos organizacionais e financeiros suplementares
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(222)

(223)

(224)

(225)

excessivos.

A acessibilidade do preco devera deixar de ser um
obstaculo ao acesso dos consumidores a um conjunto
minimo de servicos de conectividade. O direito de
celebrar um contrato com um fornecedor significa

gue os consumidores que poderiam ser recusados,

em especial as pessoas com baixos rendimentos

ou necessidades sociais especificas, deverdo ter a
possibilidade de celebrar um contrato para a prestagdao
de servicos adequados de acesso a Internet de banda
larga e de comunicagdes vocais a prego acessivel,

pelo menos num local fixo, com qualquer fornecedor
de tais servicos naquele local ou com um fornecedor
designado, sempre que um Estado-Membro tenha
decidido, a titulo excecional, designar um ou mais
fornecedor para oferecer essas op¢des ou pacotes
tarifarios. A fim de minimizar os riscos financeiros,
como a falta de pagamento de faturas, os fornecedores
deverdo ser livres de condicionar a celebragdo do
contrato a um pré-pagamento com base em unidades

individuais pré-pagas a preco acessivel.

A fim de assegurar que os cidadaos estdo acessiveis
através de servicos de comunicacées vocais, os Estados-
Membros deverdo assegurar a disponibilidade de um
ndmero durante um periodo razoavel, inclusivamente
durante os periodos de ndo utilizagdo dos servigcos

de comunicagdes vocais. Os fornecedores deverdo
poder criar mecanismos para verificar se o consumidor

continua interessado em manter o seu nimero.

A compensacdo dos fornecedores desses servicos em
tais circunstancias ndo tem necessariamente de resultar
numa distorcdo da concorréncia, desde que esses
fornecedores sejam compensados pelo custo liquido
especifico envolvido e que os encargos financeiros
liquidos sejam recuperados de modo neutro, do ponto
de vista da concorréncia.

A fim de avaliar a necessidade de medidas de
acessibilidade de precos, as autoridades reguladoras
nacionais, em coordenagdo com outras autoridades
competentes, deverdo ter a possibilidade de
monitorizar a evolucdo e as modalidades das ofertas de

opcdes ou pacotes tarifarios para os consumidores com

(226)

(227)

(228)

baixos rendimentos ou necessidades sociais especiais.

Os Estados-Membros deverdo prever medidas que
promovam a criagdo de um mercado de produtos

e servicos a precos acessiveis que integrem
funcionalidades para os consumidores com deficiéncia,
incluindo equipamento com tecnologias de assisténcia.
Tal podera ser alcangado, nomeadamente, remetendo
para normas europeias, ou apoiando a aplicacdo

dos requisitos ao abrigo do direito da Unido que
harmoniza os requisitos de acessibilidade dos produtos
e servicos. Os Estados-Membros deverdo aplicar

as medidas adequadas, em conformidade com as
circunstancias nacionais, conferindo aos Estados-
Membros a flexibilidade necessdria para tomar medidas
especificas, por exemplo, no caso de o mercado ndo
produzir produtos e servigos a pregos acessiveis que
integrem funcionalidades para os consumidores

com deficiéncia em condi¢gdes econémicas normais.
Essas medidas poderdo incluir um apoio financeiro
direto aos utilizadores finais. O custo dos servicos de
retransmissdo para os consumidores com deficiéncia
devera ser equivalente ao custo médio dos servigcos de

comunicagdes vocais.

Os servigcos de retransmissdo sdo servicos que
permitem a comunicacgdo bidirecional entre utilizadores
finais afastados de diferentes modos de comunicagdo
(por exemplo, textual, gestual ou falada), em que

é efetuada uma conversdo entre esses modos de
comunicagdo, normalmente por intermédio de um
operador humano. O texto em tempo real é definido
em conformidade com a legislacdo da Unido que
harmoniza os requisitos de acessibilidade dos produtos
e servicos e refere-se a forma de conversacdo por texto
em situacdes de ponto a ponto ou em conferéncia
multipontos em que o texto introduzido é enviado
carater a carater, de modo a que a comunicagdo é

percebida pelo utilizador como sendo continua.

Para as comunicacOes de dados a débitos suficientes
para permitir um acesso adequado a Internet de banda
larga, as ligacGes fixas estdo quase universalmente
disponiveis e sdo utilizadas pela maioria dos cidad3os
da Unido. Em 2015, a cobertura e disponibilidade média

de banda larga fixa na Unido era de 97 % dos lares, com

(229)

(230)

uma taxa média de utilizacdo de 72 %, e os servicos
baseados nas tecnologias sem fios tém um alcance
ainda maior. Existem, no entanto, diferencas entre os
Estados-Membros no que respeita a disponibilidade e
acessibilidade dos precos para acesso fixo em banda

larga nas zonas urbanas e rurais.

O mercado tem um papel determinante a desempenhar
para garantir a disponibilidade do acesso a Internet em
banda larga com cada vez maior capacidade. Para as
areas em que o mercado ndo poderia, normalmente,
fornecer acesso, existem outros instrumentos de

apoio publico para a disponibilizagédo de ligagcdes de
acesso adequado a Internet de banda larga que sdo,

em principio, mais eficazes em termos de custos e
menos suscetiveis de perturbar o mercado do que as
obrigacBes de servico universal, por exemplo através
do recurso a instrumentos financeiros, tais como

os disponiveis ao abrigo do Fundo Europeu para
Investimentos Estratégicos e do Mecanismo Interligar a
Europa, da utilizacdo de fundos publicos provenientes
dos fundos estruturais e de investimento europeus,
associando obrigaces de cobertura a direitos de
utilizacdo de espetro de radiofrequéncias para apoiar a
implantacdo de redes de banda larga em zonas menos
densamente povoadas e mediante investimento publico
em conformidade com as regras da Unido em matéria

de auxilios estatais.

Se, apds uma avaliacdo, e tendo em conta os resultados
do levantamento geografico de implantacdo de

redes conduzido pela autoridade competente, ou

as informacdes mais recentes de que os Estados-
Membros dispdem antes de estarem disponiveis os
resultados do primeiro levantamento geografico, for
demonstrado que nem o mercado nem 0s mecanismos
de intervencdo publica sdo suscetiveis de proporcionar
aos utilizadores finais em determinadas dreas uma
ligacdo capaz de oferecer um servico adequado de
acesso a Internet de banda larga, tal como definido
pelos Estados-Membros, e servicos de comunicagdes
vocais num local fixo, o Estado-Membro devera poder,
excecionalmente, designar diferentes fornecedores

ou conjuntos de fornecedores desses servigos nas
diferentes areas do territério nacional em questdo. Para

além do levantamento geografico, os Estados-Membros

(231)

(232)

(233)
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deverdo poder utilizar, quando necessario, quaisquer
elementos de apreciacdo suplementares para verificar
em que medida os servicos de acesso adequado a
Internet de banda larga e de comunicac¢des vocais
estdo disponiveis num local fixo. Esses elementos de
apreciacdo suplementares poderdo incluir informacdes
de que as autoridades reguladoras nacionais dispdem
através do procedimento de analise de mercado e dos
dados recolhidos junto dos utilizadores. Os Estados-
Membros deverdo poder restringir as obrigacdes de
servico universal de apoio a disponibilizacdo de um
servico adequado de acesso a Internet de banda larga a
localizagdo ou a residéncia principal do utilizador final.
Ndo deverdo ser impostas limitagdes quanto aos meios
técnicos pelos quais os servicos adequados de acesso
a Internet de banda larga e de comunicagdes vocais
num local fixo sdo prestados, permitindo o recurso a
tecnologias com e sem fios, nem quaisquer restricdes
guanto as empresas que asseguram a totalidade ou

parte das obrigagGes de servigo universal.

De acordo com o principio da subsidiariedade, cabe
aos Estados-Membros decidir, com base em critérios
objetivos, quais as empresas designadas como
fornecedoras de servigco universal, tendo em conta,
guando apropriado, a capacidade e a vontade dessas
empresas de aceitar total ou parcialmente essas
obrigacGes. Isto ndo impede que os Estados-Membros
incluam, no processo de designacdo, condices
especificas justificadas por uma questdo de eficiéncia,
nomeadamente o agrupamento de zonas geograficas
ou componentes ou a fixagdo de periodos minimos para

a designacdo.

Os custos da disponibilidade de uma ligacdo capaz de
oferecer um servico adequado de acesso a Internet de
banda larga, na acecdo da presente diretiva, e servicos
de comunicagdes vocais num local fixo, a um prego
acessivel dentro das obrigacGes de servico universal
deverdo ser calculados, em particular, mediante
avaliacdo do encargo financeiro previsto para os
fornecedores e utilizadores no setor das comunicagdes
eletrdnicas.

A priori, os requisitos para garantir uma cobertura

territorial a nivel nacional aplicados no procedimento
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de designacdo sdo suscetiveis de impedir ou dissuadir
certas empresas de se candidatarem a designagdo
de fornecedores do servico universal. A designacdo
de fornecedores com obriga¢des de servico universal
durante um periodo de tempo indeterminado ou
excessivo pode igualmente conduzir a exclusdo a
priori de certos fornecedores. Sempre que um Estado-
Membro decida designar um ou mais fornecedores
para assegurar a acessibilidade dos precos, esse
ou esses fornecedores poderdo ser diferentes dos
designados para efeito da disponibilizacdo do servico
universal.
(234) Caso um fornecedor que seja designado, a titulo
excecional, para fornecer opgdes ou pacotes tarifarios
diferentes dos oferecidos nas condi¢des comerciais
normais, tal como identificadas nos termos da presente
diretiva ou para assegurar a disponibilidade do servico
de acesso adequado a Internet de banda larga num
local fixo ou dos servicos de comunicagdes vocais, tal
como identificado nos termos da presente diretiva,
decida transmitir uma parte substancial, considerada
a luz da sua obrigacdo de servico universal, ou a
totalidade dos ativos da sua rede de acesso local no
territério nacional, a uma entidade juridica distinta
pertencente a um proprietario diferente, a autoridade
competente devera avaliar os efeitos da transacdo, no
intuito de assegurar a continuidade das obrigacdes
de servico universal na totalidade ou em parte do seu
territdrio. Para esse efeito, a autoridade competente
gue impos as obrigacdes de servico universal devera
ser informada pela empresa antes da transmissao.
A avaliacdo da autoridade competente ndo devera
prejudicar a concretizagado da transagdo.
(235) A fim de assegurar a estabilidade e apoiar uma
transicdo gradual, os Estados-Membros deverdo
poder continuar a assegurar a prestagdo do servigo
universal no seu territorio, a excecdo dos servicos
de acesso adequado a Internet de banda larga e de
comunicacdes vocais num local fixo, que estdo incluidos
no ambito das suas obrigagBes de servigo universal
com base na Diretiva 2002/22/CE a data de entrada
em vigor da presente diretiva, desde que os servicos
ou servigcos comparaveis ndo estejam disponiveis em

circunstancias comerciais normais. O facto de permitir

(236)

a continuagdo da oferta de postos publicos de telefone
ao publico em geral cuja utilizagcdo pode ser paga

com moedas, cartdes de crédito ou de débito, ou
cartdes de pré-pagamento, incluindo cartdes a utilizar (237)
com codigos de marcagdo, de listas e de servicos de
informacgdes de listas no ambito do servigo universal,
enquanto for demonstrada a sua necessidade, dara
aos Estados-Membros a flexibilidade necessaria para
ter devidamente em conta as diferentes circunstancias
nacionais. Tal pode incluir a oferta de postos publicos
de telefone nos principais pontos de entrada no

pais, como aeroportos ou estagdes de comboios e
autocarros, bem como em locais utilizados por pessoas
em caso de emergéncia, como hospitais, esquadras

de policia e dreas de emergéncia nas autoestradas,

de modo a atender as necessidades razodveis dos
utilizadores finais, incluindo em especial utilizadores
finais com deficiéncia.

Os Estados-Membros deverdo acompanhar a situagao (238)
dos consumidores no que diz respeito a utilizacao

do acesso adequado a Internet de banda larga e do
servico de comunicagdes vocais em especial no que

se refere a acessibilidade dos precgos. A acessibilidade
dos precos do acesso adequado a Internet de banda
larga e do servico de comunicagdes vocais esta
relacionada com as informagdes que os utilizadores
recebem sobre as despesas de utilizacdo e com o custo
relativo da utilizacdo face a outros servicos, bem como
com a sua capacidade de controlar essas despesas. A
acessibilidade dos pregos implica, por conseguinte, que (239)
se dé poder aos consumidores impondo obrigaces
aos fornecedores. Essas obrigacGes incluem um

nivel especificado de discriminagdo das faturas,

a possibilidade de os consumidores fazerem um
barramento seletivo de determinadas chamadas,
como as chamadas dispendiosas para os servicos de
tarifa majorada, de controlarem as despesas através
de meios de pré-pagamento e de usarem o crédito

da tarifa de ligagdo inicial em pagamentos posteriores
ou diferirem o seu pagamento. Tais medidas podem
ter de ser revistas e alteradas em fungdo da evolugdo
do mercado. As faturas detalhadas de utilizacdo do (240)
acesso a Internet deverdo indicar apenas a data e hora,

a duracdo e a quantidade consumida durante uma

sessdo de utilizagdo, sem indicar os sitios Web nem os

pontos terminais de Internet ligados durante a sessdo

de utilizagdo.

Exceto em casos de atraso no pagamento ou de ndo
pagamento sistematicos das faturas, os consumidores
com direito a tarifas mais acessiveis deverdo, enquanto
aguardam a resolucdo do litigio, ser protegidos contra
o corte imediato da ligacdo a rede com fundamento
no ndo pagamento de uma fatura e, especificamente
em caso de litigio devido ao elevado montante de
faturas relativas a servicos de tarifa majorada, deverao
continuar a ter acesso aos servicos de comunicagdes
vocais essenciais e a um nivel de servico minimo de
acesso a Internet definido pelos Estados-Membros.
Os Estados-Membros deverdo poder decidir que esse
acesso possa continuar a ser oferecido apenas se o
assinante continuar a pagar a taxa de aluguer da linha

ou 0s custos de acesso basico a Internet.

Nos casos em que o fornecimento de um acesso
adequado a Internet de banda larga e de servicos de
comunicag¢des vocais ou a prestagdo de outros servicos
nos termos da presente diretiva impliquem um encargo
excessivo para um fornecedor, tendo devidamente em
conta os custos e as receitas, bem como os beneficios
intangiveis decorrentes da prestagdo dos servigcos em
causa, 0s encargos excessivos podem ser incluidos no
calculo dos custos liquidos das obrigacdes de servico
universal.

Os Estado