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Esta em marcha um Plano de Accdo da Comissdo para garantir uma
emergéncia em forca, na Europa, da Internet das Coisas (Internet of
Things ou loT).

O termo Internet das Coisas refere-se a um conjunto de aplicacdes,
algumas ja desenvolvidas e outras em vias de desenvolvimento, através
das quais os objectos ficam ligados através de uma rede e fornecem
informacao sobre si mesmos ou sobre aquilo que os rodeia, através de
uns mintsculos equipamentos de identificacdo instalados nos objectos.
Num mundo “péds-loT”, coisas como esgotamento de stocks ou
desaparecimento de objectos roubados deixarao de existir, pois a “rede”
serd sempre capaz de oferecer informacao sobre a quantidade de objectos
ainda disponiveis num stock ou sobre a localizacao exacta de um objecto
roubado.

A Internet das Coisas aumenta drasticamente as comunicacdes entre
todo o tipo de “devices” e conduz a implementacao de redes muito
complexas mas que se espera possam ter um impacto muito positivo na
sociedade, conduzindo a existéncia de realidades hoje impensaveis, como
idosos “ligados” a sistemas de monotorizacdo de satide e bem estar,
arvores “ligadas” a sistemas anti-incéndio, carros “ligados” a sistemas
de reducéo da poluicdo, e por ai fora.

Claro que todas estas evolucdes terdo um fortissimo impacto sobre a
privacidade e sobre a proteccdo de dados pessoais, e este é porventura
o maior dos desafios da Internet das Coisas. Para a Comissao, se nao
puder ser garantida a confianca e a seguranca dos cidadaos no que se
refere a proteccdo da sua privacidade, o desenvolvimento da Internet
das Coisas estara ameacado.
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Comissao lanca Plano de Accao

Dai que o Plano de Accdo da Comissao proponha medidas concretas
destinadas justamente a garantir que o desafio da seguranca e da proteccdo
da privacidade é vencido e que a confianca dos cidadaos é conquistada.

Uma das medidas prende-se com o sistema de /oT Governance - a
Comissdo pretende que sejam definidos principios robustos, sobretudo
ao nivel de arquitectura de rede, que permitam que as autoridades
publicas possam aceder a informacéo relacionada com um “objecto
ligado”. A Comissdo recomenda também que, na concepgdo e configuracdo
dos objectos ligados, seja adoptado o principio da “security and privacy
by design”, nos termos do qual todos os aspectos relacionados com a
privacidade deverdo ser cumpridos pelas novas aplicacdes desde o
estadio de concepcdo. Adicionalmente, a Comissao compromete-se a
continuar a financiar projectos de R&D que conduzam ao lancamento
de projectos-piloto de loT com impacto positivo na sociedade.




DIVIDENDO DIGITAL

Os beneficios do switch-off da televisdo analdgica

Em causa poderao estar beneficios inestimaveis
para os consumidores europeus e um
crescimento econémico que pode atingir os 50
bilides de euros até 2015.

Mas para que estas oportunidades se tornem
realidade, é preciso que todos os paises europeus
se coordenem no que se refere ao uso do
chamado “dividendo digital” - o espectro que
serd liberto em toda a Europa com a transicao
para a televisao digital e consequente switch off
da televisao analdgica. Este espectro podera ser
usado para melhorar os servicos de
comunicacoes electronicas e de acesso a
contetidos audiovisuais, para atingir economias
de escala e estimular a inovacao em tecnologias
sem fios e para disponibilizar servicos de banda
larga movel de alta velocidade. Recorde-se que
o Plano de Recuperacéo da Economia lancado
pela Comissao Europeia pressupde uma
cobertura de banda larga de 100% na Europa
em 2013, objectivo que ndo podera ser atingido
sem recurso ao espectro do dividendo digital.
Dai que a Comissao esteja tdo preocupada em
garantir que a melhor forma de cooperacao a nivel
europeu é posta em prética e que, no fim do per-
curso, todos os paises da Unido Europeia tomardo
as medidas adequadas ao melhor aproveitamento
do dividendo digital. Para tal, uma coisa é certa:
é necessaria coordenacdo do uso do espectro
entre todos os Estados membros da Unido.
Por outro lado, s6 um uso harmonizado do
espectro garante que os novos equipamentos a
produzir operem nas mesmas frequéncias,
permitindo que os fabricantes europeus
beneficiem de grandes economias de escala.
Na consulta ptblica intitulada «Transforming the
digital dividend opportunity into social benefits
and economic growth in Europe», a Comissao
apresenta uma série de acgdes, que formam um
roteiro da UE para o dividendo digital.
Nesta consulta, lancada em Julho passado, a
Comissao faz notar que a Europa esta em
excelente posicao para aproveitar os beneficios
do dividendo digital, ja que alguns paises ja
“desligaram” a televisdo analdgica (Alemanha,
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Finldndia, Luxemburgo, Holanda, Bélgica e uma
grande parte da Austria) e que, até 2012, quase
todos os Estados membros deverdo atingir aquele
objectivo. De notar que os Estados Unidos da
América ja concluiram, em Junho passado, o
processo de transicao para a televisao digital
terrestre (TDT), encerrando assim as emissoes
analdgicas e libertando espectro correspondente
ao dividendo digital.

A Comissao identifica duas medidas urgentes
que deverao ser adoptadas por todos os paises
da UE: (i) acelerar o switch-off da televisao
analogica garantindo que o prazo limite de 2012
é respeitado em toda a Europa e (ii) adoptar
todos os passos necessdrios para garantir que
a chamada “faixa dos 800 MHz" (a banda
superior da faixa UHF 790-862 MHz) é
disponibilizada o mais rapidamente possivel,
numa base de neutralidade tecnoldgica, para a
prestacdo harmonizada de servicos de
comunicacoes electronicas, em especial de
servicos de banda larga movel, com vista a
eliminacéo do fosso digital (digital divide).
Com efeito, e no que se refere a faixa dos 800
MHz, cujo uso ndo estd previsto de forma
harmonizada em toda a Europa, a Comissdo
receia que ocorra um fenémeno de fragmentacéo
do espectro, com consequéncias negativas para
a coesao do mercado interno e consequente
enfraquecimento da industria europeia. Ora,
estas frequéncias radioeléctricas podem ser
usadas para a prestacdo de servicos avancados
- como banda larga mével - com grande
capacidade de cobertura e custos de investimento
reduzidos, contribuindo assim para a eliminacéo,
ou pelo menos forte atenuacdo do fosso digital
entre as regides urbanas e as zonas remotas dos
diversos paises europeus.

Por este motivo, e conscientes da importéncia
da harmonizacéo do uso desta faixa na Europa,
certos Estados membros da UE (como a
Finlandia, a Franca, a Alemanha e o Reino Unido),
comegaram ja ha algum tempo a desencadear
processos de revisdo das respectivas planificacoes
para a TDT, no sentido de libertarem ou
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A Comissdo quer garantir que todos os
Estados membros harmonizam o uso
do espectro que serd liberto com o
encerramento das emissoes televisivas
analdgicas, em especial da chamada
“faixa dos 800 MHz"

impedirem a ocupacdo da faixa dos 800 MHz
com operacdes de radiodifusdo televisiva.
Muito recentemente - em Junho de 2009 -
também a Espanha encetou uma radical alteracao
do seu plano de frequéncias para a TDT,
anunciando que a faixa dos 800 MHz ficara
disponivel, a partir de 2015, para ser utilizada
por outros servicos de comunicacdes electronicas,
incluindo servicos moveis de banda larga.
E neste ambito, Portugal nao devera ser excepcdo.
No Relatdrio da Consulta Publica lancada Marco
deste ano, agora divulgado, a ANACOM
reconhece expressamente a inevitabilidade de
a Faixa dos 800 MHz ser, também em Portugal,
alocada a aplicacdes moveis de banda larga.
Pode efectivamente ler-se naquele Relatorio: “A
este respeito, a ANACOM realca que desde o
lancamento da presente consulta até ao presente,
varios foram os paises europeus que decidiram
disponibilizar a sub-faixa 790-862 MHz para
servicos de comunicacdes electronicas de banda
larga, de acordo com os principios WAPECS.
Realca-se também que se perspectiva que mais
paises europeus venham a tomar decisao
idéntica, reforcando cada vez mais uma
harmonizacdo de facto a nivel europeu quanto
a esta sub-faixa, pelo que se comeca a desenhar
uma tendéncia generalizada da sua atribuicao
para aplicacoes moveis de banda larga - agora
também em Espanha - facto que deverd ser
particularmente ponderado numa decisao final
sobre esta matéria, nomeadamente quanto aos
elevados riscos de isolamento que Portugal pode
correr neste dominio.”

A consulta da Comissdo esta aberta até ao dia
4 de Setembro.



ASSIMETRIA MOVEL? MAIS, N

Conselho de Estado invalida decisao do Regulador

Quando no final do ano passado o Regulador
francés decidiu que a Bouygues poderia cobrar
aos operadores moveis seus concorrentes, por
terminar chamadas na sua rede, um preco
superior ao que estes podiam cobrar a Bouygues
pelo mesmo servico (assimetria tarifaria), a
Orange (filial da France Telecom) e a SFR
recorreram de imediato aos tribunais.

A Arcep justificou esta decisdo alegando que a
Bouygues entrou no mercado movel mais tarde
do que os outros dois operadores, sendo
detentora de um niimero de clientes inferior, o
que nao lhe permitiria inverter o efeito de rede
de que beneficiariam os seus concorrentes.
No passado més de Julho, o Conselho de Estado
francés emitiu uma sentenca nos termos da
qual considerou que a diferenciacdo tarifaria
imposta pelo Regulador era “manifestamente
desproporcionada”, tendo em consequéncia
anulado a decisdo da Arcep. Esta autoridade ja
anunciou entretanto que ira rapidamente

estabelecer “um novo enquadramento tarifario
aplicavel a Bouygues”, o qual naturalmente
pressupde o fim da assimetria tariféria de que
esta esperava beneficiar pelo menos até meados
de 2010.

Também em Espanha, a CMT viu a Comissao
comentar negativamente a sua proposta de
manter a assimetria tarifaria a favor do 4°
operador mével espanhol, a Xfera - no entender
da Comissao as tarifas assimétricas nao devem
vigorar por um periodo de tempo superior a
quatro anos apos a entrada do operador em
causa no mercado. Por este motivo, a Comisséo
convidou o Regulador espanhol ndo apenas a
reduzir a magnitude da assimetria proposta,
como a determinar uma data para o fim da
assimetria de que a Xfera vem beneficiando.
Por cd, também a Optimus esta a beira de
perder a assimetria de que voltou a beneficiar
em Julho do ano passado - no préximo dia 1
de Outubro as tarifas de terminacdo dos trés

DIRECTIVA GSM
UMTS pode passar a usar a faixa do 900 MHz

As alteracdes a Directiva GSM que haviam sido
propostas pela Comissao, foram aprovadas por
unanimidade pelo Conselho, o que permitira
aos operadores moveis desenvolver servicos
UMTS (3G) na faixa do 900 MHz, a qual estava
até agora exclusivamente reservada para servicos
GSM (2G).

Esta alteracdo, que entrara em vigor em Outubro,
devera conduzir a poupancas, pela industria
movel, de até 1,6 bilides de euros, ja que os
operadores moveis poderao cobrir areas mais
vastas com um menor investimento, para prestar
tanto servicos de voz como de banda larga
movel. Embora a alteracao da Directiva GSM
fizesse parte da reforma do pacote legislativo
das comunicacoes electronicas, face aos

consecutivos atrasos que este vem sofrendo, a
decisdo tomada foi no sentido de a votar em
separado, para que os operadores moveis
pudessem beneficiar de poupancas de
investimento o mais rapidamente possivel.
Em paralelo com a entrada em vigor da nova
versao da Directiva GSM, a Comissao adoptara
uma decisdo sobre as medidas técnicas que
permitirdo a co-existéncia de sistemas GSM e
UMTS na faixa dos 900 MHz. Os Estados-
membros dispordo depois de 6 meses para a
transposicao das novas regras para os
ordenamentos juridicos nacionais, a qual se
espera assim que esteja concluida em toda a
Europa no segundo trimestre de 2010.

De notar que actualmente os servicos moveis
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O Conselho\ de Estado francés
considerou que a-assimetria das tarifas
de terminacdo movel, favordvel a
Bouygues, é manife

desproporcionada e anulou a decisGo
tomada pela Arcep

operadores moveis nacionais deverdao ser
igualadas, nos 6,5 céntimos. Recorde-se porém
que a Anacom se comprometeu a rever a
decisdo de Julho de 2008 no 2° semestre de
2009, “tendo em conta os desenvolvimentos
que se vierem a verificar nesta matéria a nivel
do Grupo de Reguladores Europeus e da
Comissao Europeia, bem como atendendo a
evolucdo do problema estrutural identificado
nestes mercados, ao nivel do desbalanceamento
do tréfego e da diferenciacdo tarifaria entre as
chamadas on-net e off-net.”
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Alteracdo da Directiva GSM poderd
gerar para os operadores moveis
europeus poupancas de até 1,6 bilioes
de euros e aumentar drasticamente o
uso da banda larga mdvel na Europa

avancados (como banda larga movel,
transmissao de dados, etc) sdo utilizados por
cerca de 92 milhdes de cidadaos na Europa,
esperando-se que, em resultado da possibilidade
do uso da faixa dos 900 MHz para a prestacao
de servicos de 32 geracdo movel, aquele ndmero
se venha rapidamente a aproximar dos 500
milhoes.
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Incentivos a contelidos

A Comissao Europeia aprovou uma ajuda do Estado Italiano a industria
cinematogréfica, de € 82 milhdes, incentivo que visa estimular o
investimento em filmes culturais e apoiar a distribuicao dos mesmos.
Ja relativamente aos incentivos fiscais para a instalacdo de equipamento
digital de projeccéo nas salas de cinema italianas, a Comissdo expressou
duvidas e abriu uma fase de investigacdo, durante a qual qualquer
interessado se podera pronunciar.

Carregador universal

Na sequéncia do apelo da Comisséo, no sentido de a industria assumir
um compromisso voluntdrio nesse sentido, os principais fabricantes de
telemoveis aceitaram harmonizar os carregadores de telemoveis dentro
da Unido Europeia, comprometendo-se a garantir a compatibilidade
dos mesmos através de um conector Micro USB. A primeira geracao
de novos telemoveis intercarregdveis devera chegar ao mercado
comunitdrio a partir de 2010.

" eu” em dirilico e grego

A Comissdo Europeia adoptou novas regras comunitdrias que permitirao
aos cidadaos e as empresas registar nomes de dominio “.eu” utilizando
os caracteres das 23 linguas oficiais da Unido Europeia, incluindo os
caracteres cirilicos e gregos utilizados pelos btilgaros, gregos e cipriotas.
Por outro lado, os checos e lituanos passam a poder utilizar todos os
caracteres das suas linguas. O nimero de nomes de dominio “.eu”
registados é actualmente de cerca de trés milhdes, tendo aumentado
11% em 2008.

Internet moével

De acordo com um survey da Forrester Research, 13% dos europeus
usam acesso movel a Internet e a Nokia Siemens prevé que, em 2011,
o trafego de dados excedera o trafego de voz nas redes moveis em
todo o mundo, crescendo de 400 milhdes de gigabytes em 2009 para
cerca de 2 bilides de gigabytes.
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O Relatorio de Privacidade da DT

A Deutsche Telekom aprovou o seu primeiro Relatdrio de
um dos compromissos assumidos pela empresa na sequéncia dos
escandalos de violacdo da proteccdo de dados pessoais e da privacidade
que abalaram a DT o ano passado. O primeiro capitulo aborda justamente
os incidentes ocorridos nessa altura e o Relatério contém um Cédigo
de Conduta da Privacidade.

A mais rentavel

0 mais de milhdo e meio de accionistas que foi fiel & Telefonica durante
a Ultima década nao se pode queixar - com uma rentabilidade de 829%,
a Telefénica foi a operadora mais rentdvel do mundo ocidental,
superando gigantes como a AT&T, a Vodafone e a Verizon. Este ano,
espera-se que o dividendo ascenda a € 1,15 por accao, mais 15% do
que no exercicio de 2008.

Roubo de dados nos EUA

Segundo dados divulgados pela Verizon, em 2008, o roubo de dados
pessoais totalizou 285 milhdes de registos entre as empresas norte-
americanas, mais do que os observados entre 2004 e 2007 somados,
0 que equivalente a nove informacdes por segundo. De notar que o
estudo da Verizon teve apenas em conta o roubo de dados que depois
foram usados num crime, como a contrafaccdo de cartoes de crédito
ou a usurpacdo de identidade para a compra de artigos. Os responsaveis
pelo estudo referem ainda que 90 por cento das vulnerabilidades
poderiam ter sido evitadas com medidas de seguranca elementares.

Facebook

Pela primeira vez um Governo - o Canadiano - considerou que o
Facebook viola as leis do seu pais e que tera de alterar as regras de
privacidade para cumprir a lei do Canada. O Facebook é a maior rede
social do mundo, com mais de 250 milhdes de utilizadores, 12 milhdes
dos quais no Canada (mais de 1/3 da populacdo canadiana) e tem
agora 30 dias para responder as acusacdes de que foi alvo.
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