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Televisao
VdA aposta na for q
O quinto aniversario da VdAcademia foi o tema da entrevista que Rodrigo Esteves de Oliveira
e Susana Almeida Lopes, respetivamente socio responsavel pela academia e diretora de
recursos da Vieira de Almeida e também com responsabilidades na instituicao, deram ao Direito
a Falar. Os dois responsaveis especificaram os pormenores das dez mil horas de formacao ja
dadas pela primeira academia criada por uma sociedade de advogados, além de revelarem os
projetos que se afiguram.
PROMOCAO DA INOVACAD E EXCELENCIA NUMA SOCIEDADE DE ADVOGADOS
ETV/Advocatus | O que levou a “Este t lpU de se sentia que as areas do Direito sobretudo quando esta numa
criagao da VdAcademia? R . s&0 cada vez mais sofisticadas e sociedade com esta dimensao.
Rodrigo Esteves de Oliveira | Foi, fOrma‘,aO Velo complexas e que o conhecimento Ha um americano que diz que
por um lado, um ato de inovagdo mostrar que 0s com que se sai da universidade - a advocacia & uma profissio de
e, por outro lado, a necessidade dV d ~ absolutamente imprescindivel - nao relacdo. E & nessa parte da relagao
de implementar um processo de a Uga 0s .Sfl 0 e suficiente. A nossa primeira tarefa que nasce um outro vetor do nosso
melhoria continua dos colaboradores proﬁssmnals do foi criar um plano de formagao plano de formacéo: as soft skills -
da Vieira de Almeida - esse foi o : ” juridica, sempre a dois anos, das 580 a parte comportamental, ndo
primeiro foco da VdAcademia. Hoje, conhecimento hard skills. Em colaboragao com juridica, que hoje se exige a um
passados cinco anos, temos outros todas as areas de pratica e com advogado que queira ter sucesso.
focos. Isto ndo nos distingue de todos os socios, tentamos perceber
outras sociedade de advogados, guais eram as mais importantes Advocatus | Desde o inicio que
que terao a mesma necessidade, areas do conhecimento onde devia combinam as duas?
e também nao nos distingue de haver uma formagao especifica REOQ | Sim. Abordamos desde
uma sociedade de servigos. O que para os advogados da VdA, e grandes questoes até assuntos de
nos distinguiu ha cinco anos, e nos percebermos quais as areas em que pormenor. Temos, por exempilo,
continua a distinguir, foi o processo deve haver uma formacgao setorial. formagdes sobre preparagao
que implermentamos para a melhoria Depois, sentia-se que um advogado de reunides e sobre gestio de
continua dos trabalhadores: a faz-se de mais alguma coisa do projeto multidisciplinar, Depois
VdAcademia. Ha cinco anos ja que o seu conhecimento juridico, percebemos que numa sociedade
-
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desta dimenséo tem que haver

uma preocupagao também com a
area da gestao, o que nos leva a

ter outra componente do plano de
formacgao dedicada as management
e leadership skills. A Ultima vertente
é do conhecimento do negécio dos
nossos clientes, pelo que também
temos uma formagao em setor skills.
Portanto, € um plano de formacao
complexo.

Advocatus | Que importancia é
que este tipo de iniciativas tem
para a formacao de advogados
em Portugal? O que trouxe de
inovador?

Susana Almeida Lopes | Este tipo
de formagao veio mostrar que 0s
advogados sao profissionais do
conhecimento. E ai que reside a
diferenca em termos do apport que
se da aos clientes. As faculdades

de Direito sao muito especializadas
nas vertentes mais técnicas, que sao
a base do trabalho do advogado,
mas ha um complemento que &
fundamental nas soff skills e nas
leadership skills, que vao fazer com
que os advogados possam trazer
um contributo mais profundo aos
clientes. Esta necessidade comegou
a acentuar-se nos Ultimos anos.
Quando a academia foi criada ja se
aflorava a questdo da crise, do valor
acrescentado que se pode trazer, ja
percebiamos que o advogado ia ter
que lidar com outro tipo de pressao
€ exigéncias e ia ter que se adaptar,
ir mais ao encontro dos clientes e do
seu negocio, ele proprio desenvolver
0 negocio. Seja numa sociedade de
advogados ou em pratica individual,
um advogado tem novas exigéncias,
quer em termos do aprofundar do
seu know-how, quer em termos de
soft skills, quer como conseguir, por
vezes com valores horarios mais
baixos, 0 mesmo ou mais valor
acrescentado ao cliente. Creio que
este tipo de formagao foi inovadora
e trouxe esta vantagem para a VdA,
mas comegou também a espelhar-
se no mercado a ideia de que estas
valéncias, que outras organizagoes
e outros setores de atividade

ja trabalhavam, sao tambem
fundamentais para os advogados em
Portugal.

Advocatus | A academia surge em
plena crise financeira. Foi também
uma resposta a crise?

SAL | Exatamente, Era preciso
antecipar e preparar os advogados

e a estrutura para lidar com estas
novas exigéncias, além de trazer
mais conhecimento ao nivel da
gestdo e uma maior preparagaoc para

Direito

sofisticar os nossos processos de
gestao.

Advocatus | Que balanco é que faz
dos cinco anos de atividade?

REO | Nao fizemos talvez tudo

bem, nem tudo o que podiamos

ter feito, mas fizemos alguma

coisa. Optamos desde o inicio por
nos comportanmos como uma
universidade deve comportar-se:
inovando em patamares seguros

e consistentes, pois os falhangos
nos projetos, a escolha ou a
implementacgado de um mau projeto
pagam-se caro.

Acho que & um balango positivo,
porque temos tido bom feedback
interno (a aceita¢ao do plano de
formagao € hoje outra) e externo.
Para o evento de comemoragao

dos cinco anos da VdAcademia
conviddmos as outras empresas
que tém academias e percebemos
que isso teve um impacto muito
positivo. Hoje, ha necessidade de ter
objetivos de formagao bem claros

e datados e ter planos de formacgao
adequados. Tivernos coisas de que
nos orgulhamaos muito:

duas formacgoes pos-graduadas
para a lideranga da VdA (um
programa executivo de gestao
avangada para firmas de advogados
e um compact MBA para lideranga);
uns prémios internacionais dirigidos
aos estudantes de Direito de
Portugal, Cabo Verde, Sao Tome

e Principe, Angola, Mogambique e
Brasil - foram sempre prémios com
vencedores portugueses e de outros
paises; trés spring schools, que
tiveram enorme sucesso — tentdmos
fazer perceber aos alunos das
faculdades o que precisam de ter de
diferente para terem sucesso numa
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sociedade de advogados, dando-
Ihes algumas ferramentas de que
possam tirar proveito se forem para
uma estrutura empresarial do genero
da da VdA. Portanto, fizemos muita
coisa.

Advocatus | A academia é
importante para a retencao de
talentos?

SAL | Tem uma grande importancia.
Nos ultimos anos, a nossa taxa de
retencao & de 90%, o que e um
motivo de orgulho. A academia

tern um papel muito importante
nesta fase, porque os advogados
dao uma grande importancia a

sua carreira profissional. A maior
parte dos advogados inicia o seu
percurso profissional no escritario
enquanto estagiario e depois, a
medida que vai adquirindo know-
how e experiéncia, vai progredindo
em termos de patamar na carreira,
sendo que existe para uma parte
significativa uma aspiragao para
chegar ao topo de carreira enquanto
associados coordenadores e outros
para poderem integrar a sociedade
enguanto socios. Neste percurso,

a academia traz uma ligagéo direta
entre o desenvolvimento das
competéncias que sao importantes
para a carreira de cada uma das
pessoas relativamente a fase em que
estao, o que significa que estamos
a fazer preparacao em termos
juridicos das soft skills de acordo
com o patamar de carreira em que
o estagiario ou o advogado esta, e
também dos colabores das areas
de suporte. Mas estamos sempre a
antecipar quais sao as competéncias
que vac precisar a seguir. Assim,
quando tiverem esses desafios

j& estao preparados. Essa & uma

RECURS0S HUMANOS DA VDA
- -

grande vantagem em termos da
preparagao interna. Por outro lado,

o facto de atribuirmos bolsas para
formagao pés-graduada em Portugal
e no estrangeiro e licengas de estudo
para que possam, por exemplo,

fazer um mestrado ou doutoramento
com regulamentagao de tempo e
que possam conciliar com ficar no
escritorio, acompanhar os clientes

€ ao mesmo tempo investir na sua
preparagao em termos de formacao,
e também algo que sentimos que as
pessoas tém valorizado.

Advocatus | Quais as vantagens
desta academia para os
stakeholders?

REOQ | Inevitavelmente, um projeto
destes tem por objetivo Gltimo a
prestacao de melhores servigos
juridicos. Portanto, no final desta
linha esta sempre o cliente da VdA.
De forma mais direta e imediata,
julgo que ha uma grande vantagem
para os colaboradores em terem
um plano de formagao em que eles
participam. Fazemos inquéritos para
saber quais sao as suas maiores
necessidades e, como tal, eles
participam no seu proprio processo
de aquisi¢céo de conhecimentos, e
depois tém formagaoes tailor made.
Parece coisa pouca, mas nao é:
houve uma alteragao profunda nas
nossas formagoes. Colaboramos
com o0s nossos formadores para que
a formagao seja especificamente
dirigida as nossas necessidades.
Tem também que ter uma estrutura
que centralize a atribuicao das
bolsas e das licengas. E, portanto,
quando tira uma poés-graduagao
casa um sabe qual € o tempo que
tem disponivel para esse efeito,
quais & que sdo as compensagoes
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que isso lhe traz dentro da
sociedade. Este é um processo de
tentativa de antecipagao do futuro

e, por isso, de alguma forma, uma
tentativa de controlo do futuro, o que
nao é facil.

Para os clientes, temos formacdes
gue ja estao a ser feitas. Vamos
agora implementar melhor

um processo com formagao
certificada. Temos uma relagdo

com as universidades muito

mais estabilizada, elas que sao

um parceiro absolutamente
estratégico nestas matérias. Temos
protocolos vividos com as melhores
universidades do pais. Recebemos
estagiarios de varias estruturas:

da Universidade do Minho, da

Casa da América Latina, do

ISCTE de Mogambigue. Temos as
formagoes de spring school, em que
colaboramos com as universidades
e com 0s alunos universitarios e &
por isso também, em certa medida,
um programa de responsabilidade
social. Colaboramos com
associagoes de estudantes na
realizagédo de varios eventos, como
foi o caso do Moot Court, que é a
montagem de cenarios de tribunais
para discussao de um caso, que nos
patrocinamos desde o inicio. Estas
sao algumas das vantagens para nos
e para os stakeholders.

Advocatus | Em que consiste

o modelo dos certificados de
aptidao pedagogica?

SAL | Os certificados de aptiddo
pedagogica (CAP) sao atribuidos
individualmente a cada formador.
Para alguém ter um CAP tem que
fazer uma formagao que prepara
em termos de pedagogia, de boas
praticas em termos formativos, até
de como fazer uma apresentagao.
Ter formadores com CAP é um
dos requisitos para a acreditagao
maior da academia. Nos temos
mais de 30 pessoas com CAP e ja
desenvolvemos duas edi¢oes do
CAP internamente.

Além disso, temos uma certificagao
da DGERT [Diregao Geral do
Emprego e das RelagGes de
Trabalho] da academia ser uma
entidade formadora certificada

em Direito, o que significa que
podemos atribuir diplomas com
formagcao certificada a todos

os formando que estiverem nas
nossas formagoes. Portanto, temos
este selo de qualidade da nossa
formagéo juridica. E depois dentro
da academia temos vérias pessoas
com os certificados de aptidao
pedagdaica, que os habilitam de
uma forma mais prépria, com um
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conhecimento mais aprofundado,
sobretudo ao nivel das metodologias
pedagogicas, e que os habilitam a
serem formadores.

Advocatus | Quantas formandos é
que ja passaram pela academia?
SAL | Nestes cinco anos, temos
7500 presengas - mas temos
repetentes. Realizamos um evento
interno da academia em que
atribuimos prémios ao melhor
formador, ao formando que se
distingue em algum momento, e
recordo-me que as duas pessoas
que receberam o prémio de mais
presencgas contabilizaram 35
presengas. Portanto, ha pessoas
que utilizam estas formagoes de
uma forma bastante alargada, como
havera outras que tiveram contacto
com a academia uma ou duas
sessoes. No total, realizamaos 10 mil
horas de formagao.

Advocatus | Esta dimensao estava
acima ou abaixo das vossas
expectativas?

REQ | No inicio esta abaixo. Dentro
de cinco anos, penso que teremos
numeros maiores.

Advocatus | Quais os projetos
futuros da VdAcademia?

REO | Vamos continuar a tentar
antecipar e a controlar, na medida
do possivel, o futuro no que

diz respeito ao conhecimento.
Temos alguns projetos na linha de
montagem. Vamos procurar certificar
a VdAcademia na componente

das soft skills. Ha, para a area

da assessoria emn senvigos, uma
transversalidade de necessidades

& a experiéncia que temos jae
significativa, o que nos permitira
obter a certificagao nas soft skills e
nas leadership skills. Temos também
numa fase embrionaria um processo

DOS RESPONSAVEL PELA ACADEMIA

que pode passar por um encontro
anual ou por uma associagao com
as outras academias corporativas,
porgue ha necessidades comuns.
Vamos ainda lancar uma revista
online e implementar um processo
estruturado - que ja esta avangado
- de transferir o nosso know-how
jundico para os nossos clientes.

“Um projeto destes
tem por objetivo
ultimo a prestacao
de melhores servicos
juridicos. Portanto,
no final desta linha
esta sempre o cliente
da VdA”
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