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BANCARIO & FINANCEIRO

INTERMEDIACAO DE CREDITO E PRESTAGAO DE SERVICOS DE CONSULTORIA

O Decreto-Lei n.2 81-C/2017, de 7 de julho aprovou o regime de Acesso e de Exercicio da Atividade de Intermediério de
Crédito e da Prestacdo de Servigos de Consultoria, regulando de forma transversal as condices de exercicio destas
atividades junto de quaisquer consumidores em Portugal, independentemente do tipo e do escopo do contrato de
crédito em causa, tendo até ultrapassado o alcance da Diretiva n.2 2014/17/EU, relativa aos contratos de crédito aos
consumidores para iméveis de habitagdo que parcialmente transpds para o ordenamento juridico nacional.

O exercicio destas atividades depende do preenchimento pelas pessoas singulares ou coletivas que profissionalmente
Ihe estejam dedicadas, das condi¢des legalmente prescritas, entre as quais, a obtencdo de autorizagdo e a inscricdo em
registo proprio junto do Banco de Portugal. Esta exigéncia ndo é aplicdvel as instituicGes de crédito, sociedades
financeiras e instituicGes de pagamento, que podem exercer esta atividade relativamente a contratos de crédito em
gue ndo atuem como mutuantes, sem necessidade de especial licenga, por se enquadrarem nas licengas que ja detém.

Relativamente a atuacdo de intermedidrios de crédito sediados em outros Estados-Membros, autoriza-se, em certas
circunstancias, o desenvolvimento desta atividade em territério nacional em livre prestacdo de servigos ou através de
sucursal.

Intermediacao de crédito

Por intermediacdo de crédito deve entender-se a atividade de (i) apresentacdo ou proposta de contratos de crédito a
consumidores, de (ii) assisténcia em matérias relacionadas com produtos de crédito ou na (iii) celebragdo de contratos
de crédito em representacdo de instituicdes mutuantes, legalmente habilitadas a conceder crédito a titulo profissional.

Atendendo a diversidade do contexto em que esta atividade pode ser exercida e a importancia da adequacdo do corpo
legal as respetivas especificidades, importa distinguir o intermediario de crédito vinculado (que atua em nome e sob a
responsabilidade total e incondicional de uma entidade mutuante ao abrigo de um contrato de vinculagdo), o
intermediario de crédito a titulo acessdrio (que atua ao abrigo de contrato de vinculacdo na qualidade de fornecedor
de bens e servicos tendo em vista a venda dos bens ou servicos prestados) e, ainda, aqueles que ndo prestam servicos
no ambito de um contrato de vinculagdo, sendo qualificados como intermediarios ndo vinculados.

Consultoria relativa a contratos de Crédito

Distinta da intermediacdo de créditos é a prestacdo de servicos de consultoria relativamente a contratos de crédito,
traduzida na emissdo de recomendacdes personalizadas sobre contratos de crédito a consumidores que, atendendo ao
potencial impacto destas recomendacgdes, impdem-se deveres de informacdo especificos e, ainda, que o servico de
consultadoria seja desempenhado no estrito interesse do cliente, com conhecimento adequado da sua situagdo
financeira, preferéncias e objetivos.
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Esta informag&o é de distribuicdo reservada e ndo deve ser entendida como qualquer forma de publicidade, pelo que se encontra vedada a sua cdpia ou circulagdo. A informagdo proporcionada e as opinides expressas sdo de carater geral,
n3o substituindo o recurso a aconselhamento juridico adequado para a resolugdo de casos concretos.

VdA Legal Partners é uma rede internacional de prestagdo de servigos juridicos que integra advogados autorizados a exercer advocacia nas jurisdi¢des envolvidas, em conformidade com as regras legais e deontoldgicas aplicaveis em cada
uma das jurisdigdes.

This is a limited distribution and should not be considered to constitute any kind of advertising. The reproduction or circulation thereof is prohibited. All information contained herein and all opinions expressed are of a general nature and
are not intended to substitute recourse to expert legal advice for the resolution of real cases.

VdA Legal Partners is an international legal network comprising attorneys admitted in all the jurisdictions covered in accordance with the legal and statutory provisions applicable in each jurisdiction.



Supervisdo pelo Banco de Portugal

Ao Banco de Portugal compete, em fungOes de supervisdo, autorizar o exercicio destas atividades, proceder a sua
fiscalizagdo e sancionar violagGes ocorridas, zelando pelo bom cumprimento deste regime juridico.

Entrada em vigor e regime transitorio

Este Decreto-Lei entra em vigor em 1 de janeiro de 2018, data a partir da qual os intermedidrios de crédito ficam
obrigados a cumprir os deveres de conduta, de informacdo e de assisténcia ai consagrados. Aqueles que, nessa data,
desenvolvam a atividade de intermediacdo de crédito e que se encontrem obrigados a requerer autoriza¢gdo ao Banco
de Portugal gozardo de um periodo de 12 meses para regularizar a sua situacdo findo o qual, na auséncia de
autorizagdo e registo, serdo proibidos de exercer a referida atividade.

Adicionalmente, em linha com a Lei n.2 15/2017, de 3 de maio, as sociedades andnimas com ac¢des ao portador que
exercam a atividade de intermediacdo de crédito devem assegurar a conversdo das agles representativas do seu
capital social em a¢Ges nominativas, nos termos e no prazo a fixar em Portaria do Governo.

ABERTURA DE CONTA A DISTANCIA - IDENTIFICAGCAO DO CLIENTE POR VIDEOCONFERENCIA

Atendendo aos recentes desenvolvimentos tecnoldgicos e de modo a permitir a sua utilizagdo, no processo de
identificacdo do cliente em operagdes de abertura de contas de depdsito bancario com recurso a meios de
comunicacgdo a distancia, procedeu o Banco de Portugal a alteragdo do n.2 2 do artigo 14.2 e do n.2 5 do artigo 18.2 do
Aviso n.2 5/2013, de 18 de dezembro (“Aviso”). Neste contexto foi o Aviso, que regulamenta as condicdes de
cumprimento dos deveres preventivos do branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo das instituicGes
financeiras nos termos do Capitulo Il da Lei n.2 25/2008, de 5 de junho, alterado através do Aviso n.2 3/2017, de 3 de
julho.

Em linha com as alterac¢des introduzidas no Aviso, a Instru¢do n.2 7/2017, de 3 de julho (“Instrugdo”), veio determinar a
possibilidade de identificacdo do cliente através de videoconferéncia e os requisitos especificos subjacentes a utilizacdo
deste procedimento, como alternativa aos meios tradicionais, passando o recurso a videoconferéncia a ser admissivel
ndo apenas no contexto de operagdes de abertura de conta de depdsitos com recurso de meios de telecomunicagdes a
distancia mas, adicionalmente, sempre que as instituicGes financeiras se proponham a iniciar relagdes de negdcio
distintas da abertura de contas de depésito bancario.

O recurso a videoconferéncia, “meio de comunica¢Go ndo presencial (...) que consiste numa forma de comunicag¢do
interativa que permite a transmissdo e captac¢do de som, imagem e dados em tempo real”, encontra-se limitado ao
preenchimento de requisitos prévios, associados aos clientes, relativos aos meios humanos e materiais e, ainda, de
outros a observar durante a videoconferéncia.

Destacamos, que o recurso a videoconferéncia depende de uma andlise ao risco inerente ao procedimento e de testes
de efetividade e seguranca, sendo necessario um parecer prévio do responsavel pela fungdo de compliance.

Este procedimento apenas é admissivel na identificacdo de clientes pessoas singulares que, em virtude da utilizacdo
deste mecanismo, deverao realizar o primeiro depdsito através de meio rastredvel.

Por fim, a videoconferéncia devera ser assegurada por colaboradores com formacdo adequada em matéria de
prevencdo do branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo, cuja identificacdo deverd ser registada,
juntamente com a data da diligéncia. A videoconferéncia realizada em cumprimento das exigéncias regulamentares,
guanto aos meios e condig¢des técnicas e os procedimentos regularmente determinados, devera ser arquivada.

'Vd\ LEGAL PARTNERS

Angola | Cabo Verde | Congo | Democratic Republic of the Congo | Equatorial Guinea | Gabon | Guinea-Bissau | Mozambique | Portugal | Sao Tome and Principe | Timor-Leste



